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Zivjeti i
dozivjeti

srdacnost.

Po ¢emu se danas razlikuje jedna
neovisna podruzni¢ka banka od jedne
velike medunarodne ili ké¢erinske banke?
Po osobnom odnosu s klijentom u
poslovnici. Jer samo kroz povezanost i
korijene u regiji individualno savjetovanje
i pruzanje usluga moze se Zivjeti i
dozivjeti.

Upravo je ideja o srda¢nom odnosu u
fokusu nase poslovne filozofije. Stoga
veliku pozormost pridajemo osobnim
odnosima i time, osim izvrsne kvalitete
savjetovanja, usluga i proizvoda stvaramo
u prvom redu mrezu za poticanje

vrijednosti kako bismo zajedno mogli
savladati izazove u buduc¢nosti.

Kako bismo to istaknuli i ucinili vidljivim
prema van, prosle smo godine nas dizajn
i imidz usmjerili prema tim aspektima.

To pocinje s nasim novim logotipom,
nastavlja se preko portfelja proizvoda

i tonom obraéanja pa sve do novog
dizajna nasih poslovnica.

Mi smo ostali vjerni svojoj tradiciji i
vrijednostima. Upravo stoga nam je vazno
poslati snaznu poruku.



Nas novi brend
postavlja standarde.

Brend odrzava nas karakter i nas
stav. S novim pozicioniranjem i
dizajnom saljemo vaznu poruku
prema van i unutra. Klijentima,
partnerima i zaposlenicima.



Nase vrijednosti
Tko smo.

Nas novi stil branda

srdaénost

povezanost s
regijom

BKS Banh

»‘,,,«

snazne veze

usmjerenost prema
buduénosti

odgovornost

srdacnost

Stalo nam je do bliskosti medu ljudima i
ravnopravne interakcije; pokazujemo
postovane i empatiju.

odgovornost

Mi smo uzor i multiplikator drustvene
odgovornosti, radimo na zdravom i
dugoro¢nom rastu i ulazemo u nj.

izvrsnost
Radimo samo ono $to uistinu dobro
znamo. Zato smo bolji od konkurencije i

nadmasujemo ocekivanja nasih partnera.

snazZne veze

Trudimo se da naSi zaposlenici, klijenti
i partneri postanu nasi istinski fanovi i
gradimo mreZu stvaranja vrijednosti.

usmjerenost prema buduénosti
/natizeljni smo, pravodobno
prepoznajemo trendove koji nam
odgovaraju i slijedimo ih gledajuéi prema
naprijed, ali uvijek imaju¢i na umu ono
Sto je bitno.

povezanost s regijom

S ponosom pokazujemo odakle
dolazimo, suradujemo diljem regije
i pruzamo na licu mjesta opipljiv
doprinos.



Nas novi Cl

povezanost s regijom

@&

shazne veze

S

srdaénost
Crvena boja Ljubicasta boja
kao simbol kao simbol
srdacénosti usmjerenosti 6\{}3
prema
buduénosti odgovomost
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usmjerenost prema
buduénosti
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izvrsnost




Nas novi Cl

To je nas novi
stil brenda.

Meki oblici, ugodne

boje, crveno kao simbol

srdacnosti.

Srdacénost i bliskost odrazavaju se i u
nasim slikovnim porukama. Pokazujemo
ljude, regiju, svijet kojem pripadamo. Isto
kao Sto zelimo imati srdaéne odnose s
nasim klijentima, Zzelimo takvu sliku o
nama poslati i prema van.

Puls
Voda

Krajolik

A to utjece na stil brenda. Topla, srda¢na
crvena boja u kontrastu je s ljubi¢astom
koja simbolizira usmjerenost prema
buduénosti. Prevladavaju meki, zaobljeni
oblici. Tu toplu i ugodnu sliku dopunjuju
nova tipografija i logotip.

Brda

Veza

Vjetar Korijeni
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Pregled nad BKS Bank

Trogodisnja usporedba

Pokazatelji uspjeha u mil. EUR 2018. 2019. 2020.
Neto prihod od kamata 129,7 1358 1356
Rezerviranja za rizike -18,3 -18,6 -25,0
Neto prihodi od naknada 555 58,2 64,3
Administrativni troskovi -114,6 -121,0 -123.2
Godisnja dobit prije oporezivanja 87,0 1031 84,9
Godisnja dobit nakon oporezivanja 77,4 929 74,8
Bilanéne brojke u mil. EUR

Bilan¢na suma 8.434,9 8.857,6 9.856,5
Potrazivanja od klijenata nakon rezerviranja za rizike 5.918,0 6.288,1 6.570,0
Primarni depoziti 6.218,2 6.668,3 7.399,3
- od toga stedni ulozi 14294 14135 1.401,7
- od toga sekuritizirane obveze ukljucujuci subordinirani kapital 750,7 8544 8570
Vlastiti kapital 1.210,7 1.301,5 1.362,7
Imovina klijenata pod upravljanjem 14.518,4 18.548,0 18.958,5
- od toga stedni ulozi 8.300,2 11.879,7 11.559,2
Vlastiti kapital prema CRR-u u mil. EUR

Ponderirana rizicna aktiva 52831 5.449,6 5.664,1
Vlastiti kapital 779,2 8814 9161
- od toga redovni osnovni kapital (CET1) 593,7 629,6 669,3
- od toga ukupni osnovni kapital (CET1 i AT1) 645,2 690,8 7252
Stopa osnovnog kapitala (u %) 12,2 12,7 12,8
Stopa ukupnog kapitala (u %) 14,8 16,2 16,2
Pokazatelji drustva

ROE nakon oporezivanja 6,8 7.4 5,6
ROA nakon oporezivanja 1.0 11 0,8
Koeficijent trosak-prihod 50,3 50,7 53,9
Omyjer rizika i zarade (kreditni rizik / neto prihod od kamata) 10,5 10,2 18,5
Stopa nenaplativih kredita (NPL) 3.3 2.4 17
Omjer neto stabilnih izvora financiranja (NSFR) 110,2 1124 117.2
Koeficijent likvidnosne pokrivenosti (LCR) 137,7 1518 158,1
Pokazatelji zaduzenosti 7,5 7.8 8,0
Resursi

Prosjecni broj zaposlenih 932 962 963
Broj poslovnica 63 63 64
Dionica BKS Bank

Broj pojedina¢nih redovnih dionica (ISIN AT0000624705) 41.142.900 41.142.900 41.142.900
Broj pojedinac¢nih redovnih dionica ISIN ATOO0O0A2HQD1 1.800.000
Broj pojedinac¢nih povlastenih dionica (ISIN AT0000624739) 1.800.000 1.800.000 -
Najvisi te¢aj redovne/povlastene dionice u EUR 19,8/-/18,2 17,2/-/17,0 116,0/13,6/15,0
Najnizi te¢aj redovne/povlastene dionice u EUR 16,5/-/16,9 15,0/-/13,4 111,3/11,8/10,3
Zakljuéni te¢aj redovne/povlastene dionice u EUR 16,8/-/17.0 16,0/-/14,3 | 12,5/13,6/0,0
Trzidna kapitalizacija u mil. EUR s 31. 12. 7218 684 5388
Dividenda po dionici u EUR 0,23 0,12 0,12
Odnos cijene i zarade po redovnoj/povlastenoj dionici 9,2/-/9,3 7.4/-16,7 7.3/7,9/-

1) Prijedlog 82. redovitoj Glavnoj skupstini od BKS Bank AG 17. svibnja 2021.
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Predgovor predsjednice Uprave

Postovane dame i gospodo,

aktivno suocavanje s izazovima nasa je
velika prednost i omogudilo nam je daiu
gospodarski teskim vremenima ostanemo
na kursu uspjeha. Stoga smo i u ovoj
posebnoj poslovnoj godini uspjeli ostvariti
mnoge od strateskih ciljeva i respektabilan
rezultat.

S BKS Bank Connect lansirali smo na
trziste jednu digitalnu banku. Njome se
ciljano obra¢amo klijentima koji cijene
digitalne usluge, koji bankovne proizvode
ugovaraju putem intermeta, a ipak zele
iskoristiti nase stru¢ne savjete. BKS Bank
Connect vazna je dopuna nasoj mreZi
poslovnica. BKS Bank jest i ostat ¢e banka
poslovnica koja svojim klijentima nudi
izvrsno savjetovanje i inovativnu digitalnu
ponudy, jer i tako nastavljamo ulagati u
razvoj nase mreze poslovnica. U 2020.
otvorili smo novu poslovnicu u Zagrebu.
Danas imamo ukupno 64 poslovnice u
Austriji, Sloveniji, Hrvatskoj i Slovac¢koj s
ukupno 1133 zaposlenika.

Najodrzivija banka u Austriji

Poznajete nasu kucu kao odgovornu
banku i lidera u bransi u pogledu odrzivog
razvoja. Drago nam je sto u izvjestajnoj
godini mozemo izvijestiti o uspjesnoj
recertifikaciji prema EMAS-u i stjecanju
certifikata Green Brand. Green Brand je
oznaka Europske unije koju smiju nositi
samo tvrtke koje posluju odgovormo.
Nedugo prije kraja godine ¢asopis ,Der
Borsianer” ved nas je drugi put zaredom
proglasio ,najodrzivijom bankom Austrije®.
U Hrvatskoj nam je u kategoriji malih i
srednjih poduzeca dodijeljena drzavna
nagrada Tvrtka prijatelj obitelji. To su
samo neke od nagrada koje nas obvezuju
za buduénost.

Kako bismo trajno zadrzali prednost pred
konkurencijom, u izvjestajnoj godini
redefinirali smo strategiju odrzivog razvoja
u skladu s motom ,Odgovormo ususret
buducnosti vrijednoj zivljenja“.
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Zeleni sporazum i Akcijski plan Europske
unije za financiranje odrzivog rasta put su
prema klimatski neutralnom
gospodarstvu. Kao banka novéane tokove
mozemo usmijeriti u gospodarski i ekoloski
korisne projekte. U 2020. uspjeli smo
volumen odrzivih proizvoda povedati s
400 mil. EUR na 580 mil. EUR. Tako smo
vec ostvarili 5,9 % bilanc¢ne sume
odrZivim financiranjima i ulaganjima. Cil]
nam je do 2025. povecati taj udio na 15
%. U izvjestajnoj godini ponovo smo izdali
zelenu i socijalnu obveznicu i prvi put
smo plasirali na trziste odrzivi racun.
Racunom Priroda i budué¢nost
pridonosimo poSumljavanju zasti¢enih
Suma i zaustavljanju klimatskih promjena.

Snazne veze

Odgovomost se 2020. nije trazila samo u
pogledu zastite okoliSa i klime nego i u
ophodenju s drugima. Pandemija bolesti
COVID-19 u velikoj je mjeri obiljeZila nasu
poslovnu svakodnevicu. Poduzeli smo
brojne mjere za zastitu zdravlja nasih
klijenata i zaposlenika. Kao primjer
moZemo navesti nas vlastiti kutak za
testiranje, pregrade u zonama za klijente
za zastitu od zaraze i digitalnu ponudu
zahvaljujudi kojoj se svi bankovni poslovi
mogu sigumo obavljati od kuce. BKS Bank
bio je i u ovom teskom vremenu vazan
partner za gospodarstvo. NaSe poslovnice
uvijek su bile otvorene. Putem
videokonferencija i telefona nebrojeno
puta savjetovali smo EU i vladu o
mjerama pomocdi i investicijskoj premiji te
smo odobrili kredite za premoséivanje
manjka likvidnosti u iznosu od

160,4 mil. EUR 1 4.178 odgoda placanja
kredita. Nadamo se da ¢e se u sljedeéim
mjesecima pandemija suzbiti i da ¢emo
se ponovo vratiti normalnom Zivotu.

Znatno poveéanje bilanéne sume
Unato¢ svim izazovima sretni smo sto su
se nase najvaznije bilancne brojke



razvijale pozitivno. Nasa bilan¢na suma u
izvjeStajnoj godini znatno je premasila
prag od 9 milijardi eura i na kraju godine
iznosila je 9,9 mlrd. EUR. Primami depoziti
ostvarili su rekordnu razinu od 7,4 mird.
EUR, a i u podrucju kredita zabiljeZili smo
zadovoljavajuci rast od 4,4 %, na 6,7
milrd. EUR.

Godisnja dobit nakon oporezivanja
Kako se u opcéoj gospodarskoj situaciji
drukdiji razvoj nije mogao ocekivati,
godisSnja dobit u iznosu od 74,8 mil. EUR
bila je niza od rekordne vrijednosti iz
2019. To je u prvom redu posljedica
politike negativnih kamatnih stopa ESB-a,
ali i slabijeg prihoda od ulaganja mjerenih
metodom udjela. Operativno usluzno
poslovanje razvijalo se vrlo
zadovoljavajuce, Sto posebno vrijedi za
poslovanje vrijednosnim papirima.

Kao dionicari ve¢ ste upoznati s time da
se i dalje bavimo jednom ne bas
ugodnom temom, a to su sudski postupci
koje su pokrenuli UniCredit Bank Austria
AG i jedno od njezinih kéerinskih
drustava. Ti se postupci odnose na

BKS Bank i na Ober-bank AG und die
Bank fur Tirol und Vorarlberg AG. U
meduvremenu su donesene brojne
odluke u korist 3 Banken Gruppe.

Medu njima su i odluke Vrhovnog suda,
koji je i u slucaju BKS Bank i u slucaju
BTV-a pokusaj UniCredita da sudskim
putem nametne retroaktivno provodenje
posebne revizije sve do 1994. kona¢no
ocijenio pravno neutemeljenim.
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Predgovor predsjednice Uprave

Nadamo se da ¢e niz neuspjeha pred
sudom ¢lanove Uprave Grupe UniCredit u
Becu i Milanu potaknuti na preispitivanje
stava. Dosadasnje presude potvrduju da
smo mi uvijek postupali korektno i da
argumenti UniCredita nisu pravno
utemeljeni. Mi imamo vrlo dobre pravne
savjetnike i Zelimo se usredotociti na ono
Sto nam je trenuta¢no vazno, a to je:
pomocdi nasim klijentima da Sto bolje
prebrode krizu izazvanu pandemijom
bolesti COVID-19.

I na kraju, zelim od srca zahvaliti svim
nasim zaposlenicama i zaposlenicima na
neumornom angazmanu u ovoj posebno
zahtjevnoj godini. Nasim klijentima Zelim
zahvaliti na lojalnosti i povjerenju u

BKS Bank. A vama, dragi dionicari, zelim
zahvaliti na ulaganju i povezanosti s

BKS Bank.

Srdacéno,

mag. dr. Herta Stockbauer
predsjednica Uprave



Kao banka s mrezom podruznica
veliku pozornost pridajemo
osobnom odnosu s klijentima.
Srdacnost i bliskost obiljezavaju
nas novi stil brenda.

Mag. dr. Herta Stockbauer
predsjednica Uprave
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lzviesée o korporativnom upravljanju

Korporativno upravljanje u BKS Bank

BKS Bank postuje nacela dobrog i
odgovornog korporativnog upravijanja,
koja su propisana u Austrijskom
kodeksu korporativnog upraviljanja
(6CGK). Osim toga, posveéeni smo
preuzimanju drustvene i ekoloske
odgovornosti prema svojim dioniéarima,
klijentima, zaposlenicima i javnosti. U
Strategiji odrzivog razvoja definirali smo
nacela nase drustveno odgovorne
poslovne politike.

Austrijski kodeks korporativnog
upravljanja (6CGK)

Austrijski kodeks korporativnog upravljanja
(OCGK) regulatomni je okvir za austrijska
poduzeda koja kotiraju na burzi i
nadopunjuje austrijske propise o trzistima
dionica, burzama i trzistu kapitala
pravilima dobrog korporativnog
upravljanja. Cilj OCGK-a jest osigurati
odgovomo upravljanje drustvom i kontrolu
drustva usmjerenu na dugoroc¢no
stvaranje dodane vrijednosti. OCGK je
uveden kako bi omogucio visoku
transparentnost za sve zainteresirane
strane — dionicare, poslovne partnere,
klijente i zaposlenike.

Vazna nacela poput ravnopravnog
tretmana svih dionicara, transparentnosti,
neovisnosti ¢lanova Nadzomog odbora,
otvorene komunikacije izmedu Nadzomog
odbora i Uprave, izbjegavanje sukoba
interesa i u¢inkovite kontrole od strane
Nadzornog odbora i revizora imaju cil]
osnaziti povjerenje ulagatelja u drustvo i u
Austriju kao financijsko srediste.

Standardi odgovormog upravljanja
drustvom dijele se u tri kategorije: L-
pravila (,Legal Requirements®) — koja se
temelje na obvezujudim pravnim
propisima. U C-pravilima (,Comply or
Explain®) moraju se obrazloZiti dopustena
odstupanja. Kodeks sadrzava i R-pravila
(,Recommendations®) koja imaju
iskljucivo karakter preporuke.
Nepostovanje R-pravila ne mora se ni
prijaviti ni obrazloziti. Kodeks nema

Utjecaja na posebne propise za banke i
osiguravajuca drustva. Kodeks medutim
ne zahtijeva otkrivanje operativnih i
poslovnih tajni.

Opredijeljenost za 6CGK

Clanovi Nadzomog odbora i Uprave

BKS Bank izric¢ito su i sveobuhvatno
posveceni nacelima i ciljevima definiranim
u OCGK-u. Nadzorni odbor ponovo je
potvrdio svoju opredijeljenost za OCGK na
prvoj sjednici Nadzomog odbora odrzanoj
29. ozujka 2020.

U izvjestajnoj godini BKS Bank je
postovao L-pravilla. Kod pojedinih C-
pravila bilo je odstupanja, koja su
posljedica individualne situacije BKS Bank
AG i 3 Banken Gruppe. U donjoj tablici
objasnjena su i argumentirana odstupanja
od C-pravila 2 i 45. Sukladno biljesci 12
uz L-pravilo 60 u ovom lzvjeséu o
korporativnom upravljanju nisu navedeni
podaci o ukupnim primitcima pojedinih
¢lanova Uprave i nacelima politike
primitaka. Ti podaci navedeni su u
posebno objavljenom Izvjeséu o
naknadama.

OCGK, smjernice za neovisnost ¢lanova
Nadzornog odbora, IzvjeSce o
korporativnom upravljanju BKS Bank i
Statut BKS Bank dostupni su na
www.bks.at/investor-relations/corporate-
governance.

Ovo lzvjeSce opisuje strukture i procese
korporativnog upravljanja koji su utvrdeni
u BKS Bank. Izvjesce je sastavljeno
sukladno § 243c i § 267b Zakona o
poduze¢ima (UGB) i Zakona o odrzivosti i
poboljanja raznolikosti (NaDiVeG).



lzviesée o korporativnom upravljanju

lzviesée je strukturirano u skladu sa postovanja C-pravila. U izvjestajnoj godini
smjemicama iz Priloga 2a Austrijskog KPMG Austria GmbH

kodeksa korporativnog upravljanja Wirtschaftsprifungs- und

(OCGK). Daljnja tematska podruéja koja Steuerberatungsgesellschaft provjerio je
su relevantna za OCGK poput strukture postovanje C-pravila uz iznimku pravila
dionic¢ara, Glavne skupstine, komunikacije 77 do 83 na osnovi lzvjesS¢a o

poduzeda i prosljedivanja informacija korporativnom upravljanju iz poslovne
opisana su u Konsolidiranom izvjeséu 2019. godine. Eksternom provjerom
poslovodstva u poglavlju ,Odnosi s utvrdeno je da je BKS Bank udovoljio svim
investitorima” te u biljeSkama uz zahtjevima koje propisuje OCGK. Rezultat
Konsolidirano financijsko izvjesce. provjere bio je tema 2. sjednice

Revizorskog odbora koja je odrzana u
rujnu 2020. te je potom proslijeden
Eksterna evaluacija prema C-pravilu 62 Nadzornom odboru.
Prema C-pravilu 62 OCGK nuzno je
redovito, najmanje svake tri godine,
naruciti ekstermu evaluaciju

ObrazlozZenje BKS Bank za odstupanje od C-pravila

Pravilo 2 C (,one share - one vote®)

Osim redovnih dionica BKS Bank emitirao je i na temelju odluke iz 1991. i povlastene
pojedinac¢ne dionice bez prava glasa koje su dioni¢arima zanimljiva investicijska
alternativa zbog povlastenog prava na dividendu. Na temelju odluke Glavne skupstine od
29. svibnja 2020. donesena je odluka o pretvaranju povlastenih dionica u redovne
dionice. Ta odluka potvrdena je na skupstini povlastenih dionic¢ara 9. lipnja 2020.
nuznom dvotreéinskom vedinom nazocnih povlastenih dioni¢ara. Odluka o pretvaranju
upisana je u sudski registar 31. listopada 2020. Nakon pretvaranja postoje samo redovne
dionice BKS Bank. Redovne dionice koje je emitirao BKS Bank su dionice s pravom glasa.
Nijedan dionic¢ar ne raspolaze natproporcionalnim pravom glasa. Tako BKS Bank od

31. listopada 2020. postuje pravilo 2 C OCGK-a i stoga ubudude vise nec¢e pojadnjavati
to pravilo.

Pravilo 45 C

Zbog povecdane strukture dionic¢ara u Nadzomi odbor izabrani su predstavnici najveéin
dionic¢ara. Bududi da su glavni dionicari takoder banke, njihovi predstavnici obnasaju
mandate i u tijelima drugih kreditnih institucija s kojima je BKS Bank u konkurentskom
odnosu. Oni su se u individualnoj izjavi deklarirali kao neovisni.

Pravila Kodeksa korporativnog upravljanja Ona su ukljuéena u sustave upravljanja

vrijede za sva drustva Grupe BKS Bank. rizicima i sustave kontrole uskladenosti

Sva drustva Grupe obuhvacéena su Grupe BKS Bank.

izvjeS¢ima Grupe BKS Bank. Osim toga,

direktori tih kéerinskih drustava redovito Nacela nagradivanja iz Politike

izvjeS¢uju svoje Nadzome odbore nagradivanja koju je odobrio Nadzomi

odnosno Upravu mati¢nog drustva. odbor BKS Bank AG vrijede i za njegove
¢lanove.
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O razvoju bitnih operativnog aktivnih
kcerinskih drustava redovito se podnose
izvjeS¢a Nadzormom odboru mati¢nog
drustva.

Europska nadzorna tijela EBA i ESMA
objavila su u rujnu 2017. smjernice za
ocjenu primjerenosti ¢lanova upravljackog
tijela i nositelja klju¢nih funkcija
(ESMA71-99-598 EBA/GL/2017/12) i
smjemice za interno upravljanje
(EBA/GL2017/11). Kriterije iz obiju
smjernica austrijsko je zakonodavno tijelo
konkretiziralo te ih objavilo u Saveznom
sluzbenom listu. U izvjeStajnoj godini
postovale su se sve odredbe.

Odredbe druge Direktive EU o pravima
dionic¢ara na snazi su od 3. rujna 2020.
Navedene odredbe provode se u Austriji i
dovele su do sljedecih novosti:

Dionic¢ka drustva koja kotiraju na burzi
poput BKS Bank smiju od posrednika,
primjerice od depozitarih drustava kod

odredene dionicare, zatraziti identifikaciju
njihovih dionicara koji drze vise od 0,5 %
dionica ili prava glasa. Tako bi se trebala
olaksati izravna komunikacija izmedu
drustva i njegovih dionicara i
obavjestavanje dionicara o terminima
odrzavanja Glavne skupstine i drugih
okupljanja ¢lanova drustva.

Poslove dionic¢kin drustava koja kotiraju
na burzi s povezanim osobama,
takozvane ,related parties transactions”
Nadzorni odbor mora prethodno odobriti
ako je vrijednost posla vec¢a od 5 %
bilan¢ne sume. Osim toga, takvi poslovi
moraju se objaviti na internetskoj stranici
drustva ako njihova vrijednost premasuje
10 % bilanéne sume.

U okviru obavljanja poslova upravljanja
imovinom dionic¢ko drustvo koje kotira na
burzi mora objaviti na svojoj intemetskoj
stranici politiku sudjelovanja koju provodi
odnosno obrazloziti zasto tu politiku nije
objavilo.

kojih su deponirane dionice drustva za

Informacije o OCGK i BKS Bank na internetu

Adrese na internetu

Austrijski kodeks korporativnog upravljanja www.corporate-governance.at

Dionica BKS Bank www.bks.at/investor-relations/die-bks-bank-aktie

Struktura dionicara www.bks.at/investor-relations/aktionaersstruktur

Kalendar drustva
Glavna skupstina

www.bks.at/investor-relations/unternehmenskalender
www.bks.at/investor-relations

Korporativno upravljanje
- Izjava o uskladenosti BKS Bank AG
« Smjernice za neovisnost
- |zvjesée BKS Bank o Austrijskom
Kodeks korporativnog upravljanja
- Objave prema ¢l. 65a Zakona o bankama
(BWG) koje se odnose na korporativno
upravljanje i naknade
- Statut BKS Bank

www.bks.at/investor-relations/corporate-governance

lzvieS¢a o poslovanju, financijska izvjeSca i www.bks.at/investor-relations/berichte-und-veroeffentlichungen
lzvjeS¢a o odrzivosti BKS Bank
Informacije prema

Uredbi o objavi informacija

www.bks.at/investor-relations/berichte-und-veroeffentlichungen

Priopcenja BKS Bank www.bks.at/news-presse
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Uprava i Nadzorni odbor

Nagéin rada Uprave

Uprava na vlastitu odgovormost vodi
Grupu BKS Bank vodedi racuna o
interesima dionicara, zaposlenika, klijenata
i javnosti. Uprava vodi poslove na osnovi
zakona, Statuta i Poslovnika. Uprava
odreduje strateSku orijentaciju institucije,
postavlja ciljeve drustva i uskladuje
korporativnu strategiju s Nadzomim
odborom. Uprava poduzima mjere kako bi
osigurala poStovanje svih relevantnih
zakonskih odredbi i jaméi ucinkovito
upravljanje rizicima te kontrolu rizika.

Clan Uprave nadleZan za odredeno
podrucje izravno je odgovoran za rad tog
podrudja. Ostale ¢lanove opsezno se
izvjeS¢uje o cijelom Drustvu te se svim
¢lanovima Uprave izlazu osnovne
smjemice za donosSenje odluka. Svi
¢lanovi Uprave ukljuceni su u
svakodnevno poslovanje u svojem
podrudju odgovornosti i informirani o
poslovnoj situaciji i vaznim transakcijama.
Na redovitim sjednicama Uprave
raspravlja se o dogadajima relevantnim za
drustvo, strateskim pitanjima i mjerama
koje treba provesti doti¢ni ¢lan Uprave u
svojem podruéju djelovanja ili cijela
Uprava.

Odluke Uprave u pravilu se donose
jednoglasno. Za potpisivanje ugovora i
rizi¢na interna odobrenja vrijedi nacelo
LCetirl oka“. Sveobuhvatno interno
izvjeScivanje prati pazljivu pripremu odluka
Uprave.

21

Clanovi Uprave

U izvjestajnoj godini Uprava BKS Bank kao
skupno odgovomo tijelo sastojala se od
triju ¢lanova. Podrucja nadleznosti
pojedinih ¢lanova Uprave navedena su na
stranici 23.

Dr. Herta Stockbauer

predsjednica Uprave, rod. 1960.

Datum prvog imenovanja: 1. srpnja 2004.
Datum isteka mandata: 30. lipnja 2024.

Dr. Herta Stockbauer studirala je
ekonomske znanosti na Ekonomskom
sveucilistu u Becu. Zatim je radila kao
sveuciliSna asistentica i docentica na
Institutu za ekonomske znanosti
Sveucilista Alpe-Jadran u Klagenfurtu.
Godine 1992. zaposlila se u BKS Bank
gdje je isprava radila u poslovanju s
poslovnim subjektima i vrijednosnim
papirima, a nakon toga u Odjelu za
kontroling i ra¢unovodstvo. Godine 1996.
imenovana je voditeljicom odjela, 2004.
¢lanicom Uprave, a u ozujku 2014.
imenovana je predsjednicom Uprave.

Mandati u drustvima koja su uklju¢ena u

Konsolidirano financijsko izvjieSc¢e:

+ ¢lanica Nadzomog odbora Oberbank
AG, do 25. studenoga 2020.
predsjednica Nadzornog odbora

- ¢lanica Nadzomog odbora banke Bank
fur Tirol und Voralberg
Aktiengesellschaft, do 10. lipnja 2020.
zamjenica predsjednika Nadzomog
odbora

Mandati u drugim drustvima u Austriji
koja nisu obuhvacena Konsolidiranim
financijskim izvieS¢em:

+ ¢lanica Nadzomog odbora
Osterreichische Post Aktiengesellschaft
do 17. lipnja 2020.

« ¢lanica Nadzomog odbora
Qesterreichische Kontrollbank
Aktiengesellschaft

+ ¢lanica Nadzomog odbora drustva za
osiguranje depozita AUSTRIA Ges.m.b.H.
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Ostale funkcije:

- ¢lanica Uprave Udruzenja austrijskih
banaka i bankara

« Clanica Uprave Udruzenja austrijskih
vlasnika industrijskin poduzedéa za
Korusku

- ¢lanica Uprave drustva Ostereichische
Bankwissenschaftlichen Gesellschaft

- voditeljica odjela za banke i osiguranja
Gospodarske komore Koruske

« potpredsjednica respACT — Austrijskog
poslovnog savjeta za odrzivi razvoj

- pocasna konzulica Svedske

Mag. Dieter KraRnitzer, CIA
¢lan Uprave, rod. 1959.
Datum prvog imenovanja:

1. rujna 2010.

Datum isteka mandata:

31. kolovoza 2023.

Nakon studija poslovne ekonomije mag.
Kraldnitzer radio je kao novinar za
burzovno glasilo ,Borsenkurier” te zavrsio
razne prakse u revizorskim drustvima i
uredima za porezno savjetovanje. Od
1987. radi u BKS Bank. Od 1992. vodio je
internu reviziju Banke, a 2006. zavrsio je
izobrazbu za certificiranog internog
revizora CIA© na Ameri¢kom institutu
internih revizora.

Mandati u drustvima koja su obuhvacdena

Konsolidiranim financijskim izvjeS¢em:
+ predsjednik Nadzomog odbora
Oberbank AG

Mandati u drugim drustvima u Austriji

koja nisu obuhvacena Konsolidiranim

financijskim izvjeS¢em:

- ¢lan savjetodavnog odbora 3 Banken IT
GmbH

Ostale funkcije:

- predsjednik Koruskog gospodarskog
drustva (Volkswirtschaftlichen
Gesellschaft Kamten)
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Mag. Alexander Novak
¢lan Uprave, rod. 1971.
Datum prvog imenovanja:
1. rujna 2018.

Datum isteka mandata:
31. kolovoza 2021.

Mag. Alexander Novak roden je 1971. u
mjestu Bad Eisenkappel. Studirao je
ekonomiju na Ekonomskom sveuciliStu u
Becu. Nakon studija prvo je radio u
podruéju poreznog savjetovanja i
medunarodne trgovine sirovinama, da bi
2000. zapoceo karijeru BKS Bank kao
zaposlenik rac¢unovodstva i kontrolinga.
Od 2004. radi na razvoju slovenske
direkcije. Vodio je direkciju od njezina
osnutka do imenovanja ¢lanom Uprave
2018.

Mandati u drustvima koja su obuhvacena

Konsolidiranim financijskim izvjesé¢em:

+ ¢lan Nadzornog odbora BKS-leasing
Croatia d.o.o.
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mag. dr. Herta Stockbauer

mag. Dieter KraBnitzer, CIA

mag. Alexander Novak

Interna revizija
uskladenosti

Pranje novca (Anti-Money Laundering)
Odgovorni ¢lan vodeceg tijela prema ¢&l. 23. (4) Zakonu o sprje¢avanju pranja novca
na financijskom trzistu: mag. Dieter Kralinitzer

Duzna paznja i odgovornost za rizike
u smislu poslovnika, OCGK-a i regulatornih propisa

+ Prodaja u Austriji

+ Privatno bankarstvo

+ Struéni odjeli fokusirani na
potrebe klijenata

+ Racunovodstvo i kontroling
prodaje

« Ljudski resursi

- Odnosi s javnoséu i
marketing

+ DOP i odrZivost

« K¢erinska drustva Grupe u
zemlji i udjeli

+ Odnosi s investitorima

GmbH

m.b.H.

papirima

- Upravljanje rizicima
- Kontroling rizika
- Backoffice kredit, BKS Service

- [T, organizacija poduzeca
3 Banken IT Gesellschaft

- Backoffice Treasury, usluge
povezane s vrijednosnim

- Medunarodno poslovanje:
Backofice i upravljanje rizicima

- Prodaja u inozemstvu

+ Riznica i sluzba za podrsku
bankama

- BCS Fiduciaria

- Kéerinska drustva za leasing
i nekretnine inozemstvo

+ IKT inozemstvo

Stanje na dan 31. 12. 2020.

Broj i vrsta svih dodatnih funkcija ¢lanova
Uprave u skladu su sa smjernicama
utvrdenim u C-pravilu 26 Austrijskog
kodeksa korporativnog upravljanja
(OCGK) i odredbama ¢l. 28a Zakona o
bankama (BWG).

Naéin rada Nadzornog odbora

Cilj Nadzomog odbora jest stru¢nom
kvalificiranoscu, razlic¢itosti i osobnom
kompetencijom svojih ¢lanova optimalno
obavljati svoju nadzomu i savjetodavnu
funkciju.

Nadzorni odbor BKS Bank ima deset
predstavnika dionicara i Cetiri ¢lana koje
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imenuje Radnicko vijece. Savjetuje i
nadzire Upravu Banke. Struéni rad obavlja
i u plenumu i u pojedinim odborima.
Nadzorni odbor samostalno odlucuje o
imenovanju ¢lanova Uprave i postavljanju
predsjednika Uprave te s Upravom
izraduje dugorocan plan sukcesije. Nadzire
vodenje poslovanja sukladno zakonskim
propisima, statutu i poslovniku.

S Upravom razmatra provedbu strateskih
planova i projekata te odlucuje o
pitanjima relevantnim za drustvo za koje
je nadlezan.

Osim toga, Nadzomi odbor uvijek moze
sam provoditi revizijske postupke ili ih
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povjeriti struénjacima. Posebno revidira
Godisnje financijsko izvjes¢e BKS Bank
AG i Konsolidirano financijsko izvjescée
BKS Bank u skladu s Medunarodnim
standardima revizije (ISA) te tako izravno
sudjeluje u donosenju odluke o prijedlogu
Glavnoj skupstini o isplati dividende.
Predsjednik Nadzomog odbora odgovoran
je za organizaciju Nadzorog odbora,
pripremu sjednica i suradnju s Upravom.
Takoder vodi Glavne skupstine

BKS Bank.te predsjeda odborima
Nadzornog odbora.

Prava i obveze predstavnika zaposlenika
nacelno su jednaka onima koje imaju
predstavnici kapitala (dioni¢ara). To
posebno vrijedi za prava na informiranost
i nadzor, obvezu duzne paznje, obvezu
postovanja povjerljivosti informacija i
mozebitnu odgovormost u slucaju krsenja
obveza. U slu¢aju osobnih sukoba
interesa predstavnici zaposlenika i
predstavnici dioni¢ara obvezni su
suzdrzati se od glasovanja. U izvjeStajnoj
godini nijedan ¢lan Nadzornog odbora
nije prijavio sukob interesa u smislu C-
pravila 46 Austrijskog kodeksa
korporativnog upravljanja OCGK. Za
jednog ¢lana Nadzomog odbora
Austrijska agencija za nadzor financijskog
trzista priopcila je dana 28. svibnja 2020.
da polazi od toga da je u sukobu interesa.
Dotiéni ¢lan Nadzornog odbora nije
ponovo izabran na Glavnoj skupstini 29.
svibnja 2020. tako da taj sukob interesa
od navedenog datuma viSe nije postojao.

Clanovi Nadzornog odbora BKS Bank
AG

Pocasni predsjednik

dkfm. dr. Herman Bell

gospodin dkfm. dr. Hermann Bell izabran
je na sjednici Nadzomog odbora odrzanoj
15. svibnja 2014. za dozivotnog pocasnog
predsjednika.

Predstavnici dionic¢ara

mag. Hannes Bogner

neovisan®, roden 1959.

prvi put izabran: 29. svibnja 2020.
imenovan do 82. redovite Glavne
skupsétine (2021.)

Mandati u Nadzomim odborima i sli¢ne
funkcije u domacim i stranim drustvima
koja kotiraju na burzi:

« ¢lan Nadzornog odbora banke Bank fur
Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft
od 10. lipnja 2020.

+ ¢lan nadzomog odbora Oberbank AG od
20. svibnja 2020.

« ¢lan Nadzornog odbora PALFINGER AG

Gerhard Burtscher

predsjednik, neovisan®, rod. 1967. prvi put
izabran: 19. svibnja 2016. imenovan do
82. redovite Glavne skupstine (2021.)

Mandati u nadzormim odborima i slicne
funkcije u domacim i stranim drustvima
koja kotiraju na burzi:

- ¢lan Nadzornog odbora Oberbank AG

dipl. ing. Christina Fromme-Knoch
neovisna®, rodena 1970.

prvi put izabrana: 15. svibnja 2012.
imenovana do 83. redovite

Glavne skupstine (2022.)

* U smislu smjernica za neovisnost ¢lanova Nadzornog odbora navedenih na stranici 27.



dr. Franz Gasselsberger, MBA
zamjenik predsjednika

do 29. svibnja 2020.

neovisan®, roden 1959.

prvi put izabran: 19. travnja 2002.
imenovan do 85. redovite Glavne
skupétine (2024.)

Mandati u nadzomim odborima, odnosno
slicne funkcije u domadim i stranim
drustvima koja kotiraju na burzi:

+ ¢lan Nadzornog odbora Bank fur Tirol
und Vorarlberg Aktiengesellschaft, do
10. lipnja 2020. predsjednik

« ¢lan Nadzornog odbora Lenzing
Aktiengesellschaftaft

- ¢lan Nadzornog odbora voestalpine AG

mag. Gregor Hofstatter-Pobst
neovisan®, roden 1972.

prvi put izabran: 9. svibnja 2017,
imenovan do 81. redovite Glavne
skupétine (2020.);

odstupio s duznosti

Mandati u nadzormim odborima i slicne
funkcije u domacim i stranim drustvima
koja kotiraju na burzi:

+ ¢lan Nadzornog odbora Bank fur Tirol
und Vorarlberg Aktiengesellschaft, do
10. lipnja 2020. predsjednik

- ¢lan Nadzornog odbora Oberbank AG
od 20. svibnja 2020.

dr. Reinhard Iro

neovisan®, roden 1949.

prvi put izabran: 26. travnja 2000.,
imenovan do 84. redovite Glavne
skupstine (2023.)

Mandati u nadzornim odborima i sli¢cne
funkcije u domacim i stranim drustvima
koja kotiraju na burzi:

- predsjednik Nadzomog odbora SW-
Umwelttechnik Stoiser & Wolschner AG
od 16. listopada 2020., prije toga ¢lan
Nadzomog odbora
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univ. prof. mag. dr. Susanne Kalss, LL.M.
neovisna®, rodena 1966.

prvi put izabrana: 29. svibnja 2020.
imenovana do 86. redovite

Glavne skupétine (2025.)

univ. prof. dipl. inf.

dr. Stefanie Lindstaedt
neovisna®, rodena 1968.

prvi put izabrana: 9. svibnja 2018.
imenovana do 84. redovite
Glavne skupétine (2023.)

dkfm. dr. Heimo Penker
neovisan®, roden 1947.

prvi put izabran: 15. svibnja 2014.
imenovan do 85. redovite

Glavne skupétine (2024.)

Karl Samstag

neovisan®, roden 1944.

prvi put izabran: 19. travnja 2002.
imenovan do 82. redovite

Glavne skupétine (2021.) Mandat
obnasao do 29. svibnja 2020.

Mandati u nadzomim odborima, odnosno
slicne funkcije u domadim i stranim
drustvima koja kotiraju na burzi:
+ ¢lan Nadzornog odbora Bank fur Tirol
und Vorarlberg Aktiengesellschaft, do
10. lipnja 2020.
« ¢lan nadzomog odbora Oberbank AG od
20. svibnja 2020.

univ. prof. mag. dr. Sabine Urik

zamjenica predsjednika

od 29. svibnja 2020.

neovisna®, rodena 1967.

prvi put izabrana: 15. svibnja 2014.
imenovana do 83. redovite Glavne
skupétine (2022.)

mag. Klaus Wallner

neovisan®, roden 1966.

prvi put izabran: 20. svibnja 2015.
imenovan do 86. redovite Glavne
skupétine (2025.)
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Predstavnici zaposlenika koje je
imenovalo Radnicko vijeée
Sandro Colazzo, rod. 1979,
prvi put izabran: 13. svibnja 2020.

mag. Maximilian Medwed, rod. 1963,
prvi put imenovan: 1. prosinca 2012.

Herta Pobaschnig, rod. 1960,
prvi put izabrana: 1. lipnja 2007.

Hanspeter Traar, rod. 1956,
prvi put izabran: 1. sije¢nja 2003.,

Prestao obnasati funkciju dana 14. travnja

2020.

mag. Ulrike Zambelli, rod. 197/2,
prvi put izabrana: 15. lipnja 2015.

Broj i vrsta svih dodatnih funkcija svih
¢lanova Nadzornog odbora u skladu su s
ogranic¢enjima mandata prema c¢l. 28a st.
5. Zakona o bankama (BWG).

Predstavnici Nadzornog tijela
Wolfgang Eder, MA, rod. 1964.
Datum prvog imenovanja:
1.rujna 2017.

Dietmar Klanatsky, MA,
rod. 1971.

Datum prvog imenovanja:
1. sije¢nja 2018.
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Neovisnost Nadzornog odbora

Prema C-pravilu 53 Kodeksa
korporativnog upravljanja vecéina ¢lanova
Nadzomog odbora trebala bi biti neovisna.
Clan Nadzormog odbora smatra se
neovisnim ako nije ni u kakvom
poslovnom ili osobnom odnosu s

BKS Bank ili njegovom Upravom koji bi
mogao biti osnova za sukob interesa i
utjecati na postupanje doti¢nog ¢lana.

Clanovi Nadzomog odbora koje je izabrala
Glavna skupstina putem zasebne izjave
deklarirali su se kao neovisni sukladno
smjemicama navedenim u nastavku. U
poslovnoj 2020. godini izuzev dr. Franza
Gasselbergera, Gerharda Burtschera, Karla
Samstaga i mag. Gregora Hofstatter-
Pobsta — u Nadzormom odboru nisu
zastupljene osobe koje su vlasnici viSe od
10 % udjela.

BKS Bank izvan svoje uobicajene
bankovne djelatnosti ne odrzava poslovne
veze s povezanim drustvima ili osobama,
ukljucujuci ¢lanove Nadzomog odbora
koji bi mogli utjecati na neovisnost.

Nadzorni odbor odredio je sljedece
kriterije za procjenu neovisnosti ¢lanova
Nadzornog odbora:
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Smjernice Nadzormog odbora BKS Bank za neovisnost

Clan Nadzormog odbora ne bi trebala biti osoba koja je u protekle tri godine bila ¢lan
Uprave ili rukovodedi zaposlenik drustva ili kéerinskog drustva BKS Bank. Prethodna
aktivnost u Upravi ne dovodi do kvalifikacije da nije neovisan u smislu ¢l. 87 st. 2 AktG-a
ne postoji sumnja u neovisno obnasanje mandata.

Clan Nadzormog odbora ne bi trebala biti osoba koja jest, odnosno koja je u prethodnoj
godini bila u poslovnom odnosu s BKS Bank ili njegovim kéerinskim drustvom u opsegu
vaznom za ¢lana Nadzormog odbora. To vrijedi i za poslovne odnose s drustvima u
kojima ¢lan Nadzomog odbora ima vazan gospodarski interes. Odobravanje pojedinih
poslova od strane Nadzomog odbora sukladno L-pravilu 48 ne dovodi automatski do
kvalifikacije da nije neovisan. Zakljucivanje, odnosno postojanje standardnih bankovnih
ugovora s drustvom nema negativan utjecaj na neovisnost.

Clan Nadzormog odbora ne bi trebala biti osoba koja je u protekle tri godine bila revizor
BKS Bank ili imatelj udjela u revizorskom drustvu koje provodi reviziju ili zaposlenik tog
drustva.

Clan Nadzormog odbora ne bi trebao biti &lan Uprave u drugom drustvu u kojem je &lan
Uprave BKS Bank ¢lan Nadzomog odbora, osim ako je drustvo povezano s drugim unutar
grupe ili u njemu ima poduzetnicki interes.

Clan Nadzormog odbora ne bi trebao biti blizak &lan obitelj (izravni potomak, supruznik,
Zivotni partner, roditelj, ujak, tetka, sestra, nec¢ak, necakinja) ¢lana Uprave ili osoba koja se
nalazi na nekoj od pozicija navedenih u prethodnim toc¢kama.
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Osim kriterija neovisnosti u smislu ove
smjemice BWG previda druge kriterije
neovisnosti za predstavnike dionic¢ara u
pojedinim odborima Nadzormog odbora,
od kojih su neki jos strozi. Ti kriteriji
neovisnosti navedeni su kod opisa
pojedinih odbora. U Nadzornom odboru
moraju biti zastupljena najmanje dva
predstavnika dionicara koja u potpunosti
zadovoljavaju kriterije neovisnosti
sukladno ¢l. 28a st. 5a Z 2 BWG-a.
Nadzorni odbor kao cjelina u izvjeStajnoj

godini u cijelosti je ispostovao tu odredbu.

Odbori Nadzornog odbora i njihove
ovlasti za donosenje odluka

Nadzorni odbor svoje zadace u pravilu
izvrdava u plenumu, ali pojedine stru¢ne
teme delegira na sedam stru¢nih odbora.
Ustroj tih odbora i njihove ovlasti za
donosenje odluka utvrdeni su u
Poslovniku o radu Nadzomog odbora.
Clanovi odbora imenuju se iz redova
radnickih vije¢a u skladu s odredbama
Zakona o radnim odnosima. Predsjednici
odbora redovito izvjeS¢uju plenum
Nadzomog odbora o radu doti¢nog
odbora.

Rad u odborima vrlo je raznovrstan i
orijentira se prema nadleznostima i
iskustvima ¢lanova.

Revizorski odbor

Prema ¢l. 63a st. 4 BWG-a vazne zadade
Odbora za reviziju jesu provjera godisnjeg
obracuna i priprema njegova utvrdivanja,
provjera Konsolidiranog financijskog
izvieséa i Konsolidiranog izvies¢a
poslovodstva, provjera prijedloga za
raspodjelu dobiti, IzvjeS¢a poslovodstva i
lzvieséa o korporativnom upravljanju.

Takoder nadzire rac¢unovodstvene procese,

ucinkovitost Sustava interme kontrole
(IKS), sustava interne revizije i sustava
ucinkovitosti upravljanja rizicima Drustva.
Revizorski odbor nadlezan je i za nadzor
godisnje revizije i godiSnje revizije Grupe.
Priprema prijedlog za odabir revizora i
kontrolira neovisnost revizora, a posebno
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provjerava jesu li ispunjeni kriteriji
neovisnosti prema ¢l. 63a st. 4 BWG-a.

Radni odbor

Radni odbor u pravilu donosi odluke u
obliku pismenih Odluka o pitanjima koja
se zbog njihove zumosti ne dodjeljuju ni
plenumu ni Odboru za kredite. Taj odbor
saziva se prema potrebi i u bliskom je
kontaktu s Upravom. O zahtjevima i
rezultatima glasovanja koji budu
proslijedeni tom Odboru naknadno se
izvjeS¢uje cijeli Nadzomi odbor. Radni
odbor nije zakonski normiran odbor.

Odbor za rizike

Prema ¢l. 39d BWG-a vazne su zadace
Odbora za rizike savjetovanje
menadZzmenta u pogledu aktualne i
buduce spremnosti za rizik i strategije
upravljanja rizicima kreditne institucije i
pracenje provedbe te strategije. Nadalje,
provjerava jesu li pri odredivanju cijena
usluga i proizvoda koje nudi kreditna
institucija primjereno uzeti u obzir
poslovni model i Strategija upravljanja
rizicima kreditne institucije. Clanovi
Odbora za rizike ispunjavaju kriterije
neovisnosti prema ¢l. 39d st. 3 BWG-a.

Odbor za kredite

Odbor za kredite odlucuje o novim
odobrenjima i produljenjima kredita,
najmova i garancija od odredene visine
jamstva. Odbor za kredite nije zakonski
propisan odbor.

Odbor za imenovanja

Odbor za imenovanja dostavlja
Nadzormom odboru prijedloge za
popunjavanje slobodnih mandata u
Upravi i Nadzornom odboru i bavi se
planiranjem sukcesije. Takoder se bavi
pitanjima raznovrsnosti i provjerava Fit &
Propermess ¢lanova Uprave i Nadzomog
odbora. Procjenjuje nacela Uprave za
odabir i imenovanje osoba vise
upravljacke razine. Za ¢lanove tog odbora
ne postoje zakonski propisani kriteriji
neovisnosti.



Odbor za primitke

Odbor za primitke bavi se sadrzajem
ugovora o radu clanova Uprave i
kontrolom politike isplate naknada,
primijenjene prakse i poticaja povezanih s
naknadama prema ¢l. 39b BWG-a i
pripadajué¢em prilogu. Taj odbor razmatra i
predlaze izmjene Politike nagradivanja u
BKS Bank i njezinoj grupaciji te ih
dostavlja Nadzornom odboru na
odobrenje. Svi ¢lanovi Odbora za primitke
ispunjavaju kriterije neovisnosti prema

¢l. 39¢ st. 4. BWG-a.

Pravni odbor

/bog sudskih sporova s dvama
manjinskim dioni¢arima UniCredit Bank
Austria AG i CABO
Beteiligungsgesellschaft m.b.H. koji su
pokrenuti sredinom ozujka 2019.
Nadzorni odbor odlucio je osnovati

Odbori koje je osnovao Nadzorni odbor

lzviesée o korporativnom upravljanju

poseban pravni odbor. Pravni odbor
nadlezan je za: ,Spor s Grupom UniCredit
i Generali 3Banken Holding AG
ukljucujudi sve postupke povezane s
time". Pravni odbor obavlja, dakle, sve
zadace Nadzomog odbora povezane s tim
sporom, ukljucujuéi angaziranje vanjskih
pruzatelja usluga, posebno zakonskih
predstavnika, zastupanje Drustva prema
van od strane Nadzornog odbora, davanje
nuznih misljenja Nadzomog odbora u
sudskim i upravnim postupcima. Pravni
odbor nadlezan je i za donoSenje odluka
u tim pitanjima (nadleznost za donosenje
odluka) u sluéajevima kada nije
propisana nadleZznost Nadzornog odbora
u cjelini. Predsjednik Pravnog odbora
redovito izvjeS¢uje plenum Nadzornog
odbora o radu tog odbora koji nije
zakonski reguliran.

Revizorski Radni Odbor za Odbor za Odbor za Odbor za Pravni
Prezime odbor odbor rizike imenovanja primitke kredite odbor
Gerhard Burtscher, predsjednik v v v v v
mag. Klaus Wallner v
dipl. ing. dipl. ing. Christina Fromme-
Knoch v v
dr. Franz Gasselsberger, MBA v v v v
dr. dr. Reinhard Iro v v v
dipl. oec. dr. Heimo Penker v v v v
univ. prof. dr. Sabine Urnik v v
mag. Klaus Wallner v v
mag. Maximilian Medwed v v v v
mag. Ulrike Zambelli v v v v
Herta Pobaschnig v v v
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Sjednice i glavne aktivnosti Nadzornog
odbora

U 2020. poslovnoj godini odrzano je pet
sjednica Nadzornog odbora. Na svakoj
sjednici Nadzornog odbora ¢lanovi Uprave
izvjeScivali su o aktualnom razvoju
financijskog polozaja, financijske
uspjesnosti i imovine te o stanju rizika
BKS Bank i njegovih kéerinskin drustava.
Osim toga, na svakoj sjednici razmatrali
su se regulatorni zahtjevi i njihov utjecaj
na BKS Bank. Uprava je detaljno
analizirala poslovnu strategiju i sva je
pitanja koja podlijezu suglasnosti
pravodobno dostavila Nadzornom odboru
na odobrenje.

Prva redovita sjednica Nadzornog
odbora BKS Bank odrzana je 25. ozujka
2020. Nadzomi odbor provjerio je
Godisnje financijsko izvjesce i Izviescée
poslovodstva BKS Bank AG, Konsolidirano
financijsko izvjeS¢e i Konsolidirano
izvjeSce poslovodstva te IzvjeSce o
korporativnom upravljanju za 2019. S
predstavnicima revizorskog drustva KPMG
Austria GmbH opsezno se razgovaralo o
revizorskim izvies¢ima. U skladu s
preporukom Revizorskog odbora Nadzomi
odbor utvrdio je Godisnje financijsko
izvjeSce i Izvjesce poslovodstva na dan
31. prosinca 2019. te odobrio
Konsolidirano godisnje izvjescée i
Konsolidirano izvjes¢e poslovodstva na
dan 31. prosinca 2019. i prijedlog za
raspodjelu dobiti za 2019.

Predsjednici Revizorskog odbora, Odbora
za imenovanja i Odbora za primitke
izvijestili su o bitnim temama svakog od
odbora.

Nadzorni odbor prihvatio je prijedlog
Odbora za naknade koji se odnosi na
izmjenu Politike nagradivanja za BKS Bank
AG i njegovu grupaciju i novu verziju
Politike primitaka ¢lanova Uprave i
nadzornog odbora sukladno izmijenjenom
AktG-u.
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Na toj sjednici prvi put se opsezno
razgovaralo o mjerama za ocuvanje
poslovanja za vrijeme pandemije bolesti
COVID-19 te o sprjecavanju i upravljanju
kreditnim rizicima. | na svim sljede¢im
sjednicama opsezno se izvjeStavalo o
posljedicama pandemije na BKS Bank.

Dana 6. svibnja 2020. odrzana je
izvanredna sjednica Nadzornog odbora.
Nadzorni odbor bavio se nuznom
prilagodbom Prijedloga raspodjele dobiti
za 2019. godinu u skladu sa smjernicama
ESB-a i Austrijske agencije za nadzor
financijskog trzista za raspodjelu dobiti u
2019.

Druga redovita sjednica Nadzornog
odbora odrzala se nakon 81. redovite
Glavne skupstine 29. svibnja 2020. Na toj
sjednici plenum se bavio izborom
predsjedniStva i imenovanjima ¢lanova
odbora Nadzomog odbora. Aktualni
sastav odbora u okviru Nadzomog odbora
prikazan je na stranici 31. Podnesen je i
izvjeStaj o gospodarskom razvoju i razvoju
stanja rizika u prvom tromjesecju.
Razmatralo se i izvjescée sa sjednice
Pravnog odbora koja je odrzana dan prije.

Treéa redovita sjednica odrzana je

11. rujna 2020. Uprava je izvijestila o
tijeku poslovanja u prvom polugodistu,
predstavila je pregled cijele 2020. godine
te je izlozila izvjeSce o rizicima. Nakon
toga predstavijena su opsezna izvjeSéa
Odbora za reviziju.

Nadalje, odobren je plan oporavka koji je
izmijenjen i prilagoden regulatornim
propisima te je prihvacen prijedlog
izmjene Poslovnika o radu Uprave, koiji je
bio nuzan zbog promjena u Odboru za
imenovanja i Odboru za primitke.

Osim toga, predstavnici dionicara i
zaposlenika dogovorili su da ¢e se odredi
prava na prigovor pri zbrajanju minimalnih
udjela za ispunjenje kvote od 30 % za
zene i muskarce u Nadzomom odboru.
Na kraju, Uprava je izvijestila o raznim



nagradama BKS Bank medu kojima je
certifikat EU ,Green Brand® koji se
dodjeljuje za posebnu ekonomsku
odrZivost.

Na éetvrtoj redovitoj sjednici Nadzormog
odbora odrzanoj 2. prosinca 2020. Uprava
je prezentirala Nadzormom odboru pregled
za 2020. te je usvojen prihodovni,
troskovni i investicijski proracun za 2021. i
plan emisija za 2021. Plenum se bavio
godisSnjim izvieséem o velikim kreditima
sukladno ¢l. 28b BWG-a. zvjesno vrijeme
posveceno je strategiji za razdoblje od
2021. do 2023. godine. Na prijedlog
Odbora za imenovanja mag. Nikolas
Juhasz jednoglasno je imenovan
dodatnim ¢lanom Uprave BKS Bank.
Odluka o imenovanju stupa na snagu s 1.
lipnja 2021.

Na svim sjednicama odrzanim 2020., kao
Sto je ve¢ spomenuto, opsezno se
razgovaralo o pandemiji bolesti COVID-19
i mjerama koje je BKS Bank usvojio u tom
pogledu. Zbog sigumosnih razloga
sjednice Nadzornog odbora uglavnom su
bile videokonferencije. To je bilo u skladu
s propisima koji su usvojeni zbog
pandemije, to¢nije re¢eno Zakona o
mjerama u pravu trgovackih drustava zbog
pandemije bolesti COVID-19 i
pripadajuéeg pravilnika. | Austrijska
agencija za nadzor financijskog trzista
(FMA) odobrila je takvo postupanje s
regulatornih aspekata.
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Sjednice i glavne aktivnosti odbora
Revizorski odbor

U izvjestajnoj godini Revizorski odbor
zasjedao je dvaput. Na prvoj sjednici
Revizorskog odbora odrzanoj 25. ozujka
2020. detaljno su prouceni Konsolidirano
godisSnje izvjeSce za 2019. godinu,
Godisnje financijsko izvjesce za 2019. s
lzvieséem poslovodstva te izvjesce
predsjednika Nadzornog odbora i prijedlog
za raspodjelu dobiti, Izviesée o
korporativnom upravljanju i lzviesée o
rizicima. Nadalje, odluc¢eno je da se
Nadzormnom odboru te na 81. redovitoj
godisnjoj skupstini predloZi da se
revizorskom drustvu KPMG Austria GmbH
Wirtschafts-prufungs- und
Steuerberatungsgesellschaft, Klagenfurt,
povjeri obavljanje revizije Godisnjeg
financijskog izvjes¢a BKS Bank za 2021. i
revizije Konsolidiranog financijskog
izvjeSca za 2021. Osim toga odluceno je
da se u dogovoru s Nadzornim odborom
Glavnoj skupstini predlozi da se
obavljanje revizije za EU podruznicu u
Slovackoj za 2021. povijeri revizorskoj kuci
KPMG Slovensko spol. s.r.o. Izviesno
vrijeme posvedéeno je i pripremi natjecaja
za odabir revizora Godisnjeg financijskog
izvjeSca i Konsolidiranog financijskog
izvjeSca za poslovnu 2022. godinu.

Na drugoj sjednici odrzanoj 11. rujna
2020. prihvacen je zahtjev Uprave za
eventualne dopustene nerevizorske
usluge revizora. O stvarno izvrdenim
uslugama koje ne pripadaju reviziji
Revizorski odbor izvjestava se dvaput
godisnje.

Sukladno ¢l. 63a st. 4. br. 11 2 BWG-a
Uprava je izradila detaljna izvjeséa o
nadzoru racunovodstvenog procesa i
ucinkovitosti sustava inteme kontrole,
sustava interme revizije i upravljanja
rizicima.
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Uprava je izvijestila o fazi postupka
odabira revizora za poslovnu 2022.
godinu. Na objema sjednicama sudjelovali
su predstavnici revizora KPMG Austria
GmbH kao eksperti za informiranje.

Radni odbor
Radni odbor u izvjestajnoj je godini donio
tri odluke pismenim putem.

Odbor za rizike

Na sjednici odrzanoj 2. prosinca 2020.
Odbor se bavio stanjem rizika BKS Bank i
rizicima u bankarskom sustavu i
bankarskom poslovanju koji su navedeni
u ¢&l. 39 st. 2b BWG-a. Clanovi Odbora
detaljno su se bavili upravljanjem rizicima
i razradenom strategijom rizika. Pritom su
utvrdili da primijenjeni postupci za
upravljanje rizicima djeluju i da su
primjereni te da se nadzor razvoja rizika
provodi uredno.

Nadalje, Odbor za rizike utvrdio je da
sustav nagradivanja BKS Bank ne stvara
poticaje koji bi se negativno odrazili na
polozaj BKS Bank u pogledu rizika,
kapitala, likvidnosti i dobiti.

Odbor za kredite

/bog nuznosti donosenja odluka u
kratkom roku Odbor za kredite svoje je
odluke donosio iskljuc¢ivo pismenim
putem i obradio je 66 zahtjeva za kredit. O
njima je detaljno izvjeS¢ivano na kasnijim
sjednicama plenuma.

Odbor za imenovanja

Na svojoj prvoj sjednici odrzanoj

24. ozujka 2020. Odbor za imenovanja
proveo je evaluaciju Fit & Proper za sve
¢lanove Uprave i Nadzormog odbora kao i
drugu razinu menadzmenta BKS Bank.

S time je bila povezana procjena
postojanja bitnih sukoba interesa na razini
Nadzomog odbora.

Utvrdeno je da je jedan ¢lan Nadzornog
odbora u sukobu interesa. Odbor za
imenovanja odlucio je da nece predloziti

plenumu Nadzomog odbora da tog ¢lana
nominira za novi mandat na Glavnoj
skupstini u svibnju 2020.

Umjesto toga odluceno je da ¢e se
plenumu predloziti da za novi mandat
nominira mag. Klausa Wallnera i univ.
prof. dr. Susanne Kalss.

Na drugoj sjednici odrZzanoj 6. svibnja
2020. Odbor za imenovanja bavio se
pitanjem imenovanja novog ¢lana
Nadzormog odbora. Gospodin KR Karl
Samstag prethodno je podnio ostavku na
kraju redovite Glavne skupstine 2020.
Odbor za imenovanja odlucio je plenumu
predloziti imenovanje mag. Hannesa
Bognera.

Na trec¢oj sjednici odrzanoj 24. studenoga
Odbor je donio odluku da plenumu
Nadzomog odbora predloZi Nikolausa
Juhasza kao dodatnog ¢lana Uprave

BKS Bank. Odluci su prethodila intenzivna
savjetovanja, prikupljanja ekstermih
referencija i angazman uglednog
konzultantskog drustva. Postupkom
odabira utvrdeno je da je mag. Juhasz
nedvojbeno najprimjereniji kandidat.

Odbor za primitke

Na sjednici odrzanoj 24. ozujka 2020.
¢lanovi Nadzomog odbora bavili su se
ispitivanjem nacela politike nagradivanja i
njezine provedbe. U tome je ¢lanovima
Nadzornog odbora pomogao i voditelj
Upravljanja rizicima.

Odbor za primitke jednoglasno je donio
odluku o izmjenama Politike nagradivanja
BKS Bank i njezine grupacije i predlozio je
na odobrenje Nadzormom odboru.

Clanovi Odbora za naknade takoder su se
bavili naknadama viSeg menadzmenta,
najvisih rukovoditelja u podrucju
upravljanja rizicima, menadzera u
podruc¢ju uskladenosti, odgovornih osoba
na kontrolnim funkcijama i kupaca rizika.
Odbor za naknade zakljucio je da fiksne i
varijabilne naknade doti¢nih osoba ne



predstavljaju neprimjerene poticaje i da su
odobrene naknade u skladu sa zakonskim
odredbama.

Nadalje, Odbor za naknade donio je
odluku o isplati petine rezerviranih
varijabilnih naknada za Upravu za
razdoblje od 2014. do 2018. i odluku o
prilagodbi visine naknada za ¢lanove
Uprave.

Pravni odbor

U 2020. godini Pravni odbor odrzao je
ukupno Sest sjednica. Na sjednicama se
razmatralo aktualno stanje u sudskim
postupcima koji su pokrenuli manjinski
dionic¢ari UniCredi Bank Austria AG i
CABO Beteiligungsgesellschaft m.b.H.
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Posrijedi su postupci u vezi s pobijanjem
odluka donesenih na glavnim
skupstinama 2019. i 2020. te postupci
kojima se traZi posebna revizija u

smislu 130ff AktG-a te postupak pred
povjerenstvom za preuzimanje prema

¢l. 33 Zakona o preuzimanju drustava koji
je pokrenut u ozujku 2020. Razgovaralo o
pitanjima koja su u vezi sa sporom
postavila drzavna tijela.

Samoevaluacija prema C-pravilu 36
Nadzorni odbor u izvjestajnoj je godini
sukladno C-pravilu 36 OCGK proveo
samoevaluaciju svoje aktivnosti. Na
sjednici odrzanoj 25. ozujka 2020.
Nadzorni odbor bavio se ucinkovito$¢u
svoje aktivnosti, posebice svojom
organizacijom i nac¢inom rada. Donio je
odluku o zadrzavanju postojece
organizacije i nacina rada koji je ocijenjen
ucinkovitim.
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Naknade

Primitci élanova Uprave

Nadzorni odbor odreduje nacela za
isplatu primitaka ¢lanovima Uprave. Ta
~politika nagradivanja“ ¢ini obvezujudi
okvir unutar kojeg moraju biti primitci
¢lanova Uprave. Politika nagradivanja
mora se izraditi i za nagradivanje ¢lanova
Nadzornog odbora.

Politika nagradivanja mora se podnijeti
Glavnoj skupstini na odlucivanje
najmanje svake Cetvrte poslovne godine i
kad god dode do bitnih promjena.

U poslovnoj 2020. politika nagradivanja
prema zakonskim propisima prvi je put
podnesena Glavnoj skupstini na
glasovanje. Glavna skupstina odobrila je
politiku nagradivanja.

Politika nagradivanja dostupna je na
www.bks.at pod ,O nama“ ,Odnosi s
investitorima® Glavna skupstina 2020.

lIzvjesée o naknadama

Uprava i Nadzomi odbor izraduju i lzvjeSce
o naknadama koje se podnosi Glavnoj
skupstini. To izvjes$ce pruza sveobuhvatan
pregled primitaka i bonusa koji su u okviru
politike nagradivanja tijekom poslovne
2020. godine odobreni ili se trebaju
isplatiti aktualnim i bivéim ¢lanovima
Uprave.

lzviesée o naknadama za poslovnu
godinu 2020. bit ¢e podneseno Glavnoj
skupstini u svibnju 2021. sukladno
odredbama Zakona o izmjenama i
dopunama Zakona o dioni¢kim drustvima
iz 2019.
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Naknade za zaposlenike u viSem
menadZmentu

| primitci ovisni o uspjehu voditelja
srediSnjin odjela, voditelja direkcija u
zemlji i inozemstvu i direktora potpuno
konsolidiranih drustava u zemlji i
inozemstvu obuhvaceni su Politikom i
praksom nagradivanja prema ¢l. 39b
BWG-a. Zaposlenici u visem
menadZzmentu koji su odgovorni za trziste
svrstani su kao kupci rizika. Udio
varijabilnog iznosa ukupne naknade
ogranicen je na 25 % fiksne naknade ili
apsolutni iznos od 30.000 EUR. Prema
tome, sustav nagradivanja ne pruza
poticaje za preuzimanje neprimjereno
visokih rizika. Odbor za naknade redovito
evaluira njihove varijabilne naknade i
postovanje pravila nagradivanja.
Zaposlenici u najviSem menadzmentu
podlijezu Fit & Proper-odredbama BKS
Bank.

D & O OSIGURANJE

BKS Bank je za clanove Uprave,
Nadzornog odbora, zaposlenike na drugoj
upravljackoj razini i prokuriste kao i
direktore drustava kéeri sklopio obvezno
osiguranje za imovinske tete (osiguranje
direktora i sluzbenika) te preuzeo njihove
troskove.

Naknade za revizore

Na 80. redovitoj Glavnoj skupstini 8.
svibnja 2019. revizija financijskog izvjesc¢a
i poslovanja BKS Bank AG i Grupe za
poslovnu 2020. godinu jednoglasno je
povjerena tvrtki KPMG Austria GmbH,
drustvu za reviziju i porezno savjetovanje,
Klagenfurt.



Revizorska tvrtka predstavila je
Nadzornom odboru popis ukupnih
prihoda strukturiran prema kategorijama
aktivnosti u protekloj poslovnoj godini kao
i izradun ocekivanih troskova revizije za
poslovnu 2021. godinu. Tvrtka KPMG
Austria GmbH Wirtschaftsprifungs- und
Steuerberatungsgesellschaft, Klagenfurt
obavijestila je Nadzorni odbori o
uvrStavanju u sustav osiguranja kvalitete,
izjasnila se

Podatci o naknadama revizora

lzviesée o korporativnom upravljanju

nepristranom i potvrdila nepostojanje
razloga za iskljucenje.

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona
o reviziji iz 2016. (APRAG 2016)* predvida
strogo odvajanje revizorskih i nerevizorskih
usluga koje moZe pruzati revizorska tvrtka.
Revizorski odbor odobrio je proracun za
nerevizorske usluge nad kojim ujedno
provodi nadzor kako ne bi doslo do
njegova probijanja.

u tis. EUR 2019. 2020.
Honorari za obvezne revizije za pojedinac¢no i konsolidirano

financijsko izvjeSc¢e 559 538
Honorari za ostale revizorske usluge 116 44
Honorari za financijsko savjetovanje ukljucujuci porezno

savjetovanje 85 97
Ukupno 760 679
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Koncept raznolikosti

Kadrovska politika BKS Bank
usmjerena je na to da se svim
zaposlenicima pruzZe jednake sanse i
prava te sprijeci svaki oblik
diskriminacije. Prilikom odabira
zaposlenika, kao i élanova Uprave,
popunjavanja upravljaékih pozicija te
izrade prijedloga za izbor ¢lanova
Nadzornog odbora vodimo ra¢una o
struénoj i osobnoj kvalifikaciji kandidata
te o aspektima raznolikosti.

Jednake sanse i individualnost od
pocetka

Kod nas je razumljivo samo po sebi da
svim zaposlenicima nudimo jednake
Sanse za razvoj u njihovu podrucju i
najbolje moguce usavrsavanje. Odlu¢no
se suprotstavijamo svakom obliku
zapostavljanja ili diskriminacije. Pri odabiru
kadrova uvijek odabiremo one zaposlenike
koji imaju najprimjerenije kvalifikacije,
neovisno o spolu, dobi ili sociokultumoj
pozadini. Prilikom popunjavanja
upravljackih pozicija svi zaposlenici imaju
jednake Sanse za karijeru.

Odlucili smo vodece pozicije u
menadZzmentu i rukovodece pozicije
popunjavati u prvom redu zaposlenicima
iz vlastitih redova i za to smo odredili
ciljanu kvotu. Za postizanje tog cilja
postoji velik broj programa za poticanje i
razvoj. Zainteresirani se na vlastitu
odgovormost mogu natjecati za te
programe, za $to im imenovanje od strane
neposredno nadredene osobe nije
potrebno. Time jamcéimo jednakost Sansi.

Povrh toga, prije nekoliko godina uveli
smo Kodeks ponasanja u kojem smo
iznijeli svoj stav o jednakim
mogucénostima ravnopravnosti i
razli¢itosti.
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Kako bismo udovoljiti zahtjevima za sve
vecom raznolikoscu u BKS Bank, u
izvjeStajnoj godini imenovali smo
povjerenicu za raznolikost. Njezina je
zadada osigurati unaprjedenje upravljanja
raznolikoséu u skladu s medunarodnim
standardima.

Kriteriji za izbor élanova Uprave i
Nadzornog odbora

Priizradi prijedloga Glavnoj skupstini za
popunjavanje slobodnih mandata
Nadzomi odbor odnosno Odbor za
imenovanja vodi racuna o raznovrsnosti,
odgovarajucoj zastupljenosti obaju
spolova, medunarodnosti, dobnoj strukturi
te profesionalnoj pozadini i obrazovanju
potencijalnih kandidata. Kriteriji za odabir
¢lanova Uprave i Nadzomog odbora
opisani su u Fit & Proper politici

BKS Bank.

Kriteriji odabira ¢lanova Uprave i
Nadzornog odbora jesu odgovarajuca
naobrazba u teorijskom znanju, prakticno
iskustvo te viSegodisnje radno iskustvo na
vodedim funkcijama. Dodatni kriteriji
odabira ¢lanova Uprave i Nadzormog
odbora uklju¢uju osobne kvalifikacije
poput postenja i nepristranosti,
pouzdanosti i dobrog ugleda te kriterije
propisnog upravljanja.

Predstavnici dioni¢ara u Nadzornom
odbor BKS Bank u visoko su kvalificirani
stru¢njaci za podrucje bankarstva i
gospodarstva, imaju bogato iskustvo u
strateskim pitanjima i raspolazu izvrsnim
znanjima iz podrucja financijskog
izvjeScivanja, financiranja i digitalizacije.

Svi ¢lanovi Uprave i vedi dio ¢lanova
Nadzornog odbora imaju zavrsen
sveucilisni studij i bili su zaposleni na
vodedim pozicijama u bankama,
osiguravajué¢im drustvima i industriji.

Tri ¢lana Nadzorog odbora predaju i
istrazuju na sveuciliStima i istrazivackim
institucijama izvan sveucilista.



Predstavnici zaposlenika u Nadzornom
odboru dugogodisnji su zaposlenici i dobri
poznavatelji BKS Bank.

Clanovi Uprave i predstavnici dioni¢ara
raspolazu bogatim iskustvom rada na
vodedim pozicijama u domadim i
medunarodnim kompanijama i
istrazivackim institucijama. S
posebnostima na koje se moze naicéi u
poslovanju sa zemljama drugadijin
kulturnih obic¢aja ili pravih sustava vrlo su
dobro upoznati. Clanovi Uprave i
Nadzorog odbora izvrsno poznaju strane
jezike u pismu i govoru.

Zaposlenici prema nacionalnosti

lzviesée o korporativnom upravljanju

Pri ocjenjivanju primjerenosti potencijalnin
kandidata njihova dob ima ulogu samo
ako je uravnoteZena raspodjela prema
dobi bitna za ocjenjivanje struc¢nih pitanja
i zbog razloga sukcesije.

Nikoga ne zelimo diskriminirati po dobi, ali
vodimo rac¢una o tome da zastupljenost
razlicitih dobnih skupina odgovara
raspodjeli u radno aktivnom stanovnistvu,
odnosno u pojedinim zanimanjima. Dob
je ¢lanova Nadzomog odbora izmedu 50 i
73 godine, a ¢lanova Uprave izmedu 49 i
61 godine.

Osobe 2019. 2020.
Austrija 810 807
Slovenija 154 159
Hrvatska 90 92
Slovacka 46 46
Njemacka 12 11
ltalija 5 7
Madarska 4 3
Bosna i Hercegovina 5 5
Kanada 1 1
Bugarska 1 1
Gruzija 0 1
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Mjere poticaja za Zene

Veliku vaznost pridajemo zaposljavanju
kvalificiranih Zena na vodeéim
pozicijama.

Na kraju 2020. Zene su Cinile 33,2 %
nasih rukovoditelja (u BKS Bank AG: 31,3
%, bez Uprave, 2019.: BKS Bank Grupi
31,6 %, BKS Bank AG: 31,3 %). Zadovoljni
smo Sto smo se znatno priblizili nasoj
ciljnoj vrijednosti od 35 % koju planiramo
ostvariti do kraja 2022. Posebno je
pozitivno to Sto se povecao i udio zena na
funkcijama voditelja odjela i na razini
direktora.

Vazan doprinos povedanju udjela zena na
rukovodecéim pozicijama pruza i nas
program karijermog razvoja za Zzene pod
naslovom ,Zene. Perspektive. Buduénost®.
U izvjestajnoj godini ponovo je
nominirano 16 polaznica, a sam program
zapocet ¢e na Medunarodni dan zena
2021. Do sada je u programu sudjelovalo
56 zaposlenica iz Austrije i Slovenije. Neke
od njih sada su na vodecéim pozicijama, a
dvije apsolventice programa u izvjestajnoj
su godine imenovane za voditeljice odjela.

Pri razmisljanju o karijeri moguc¢nost
uskladivanja posla i obitelji ima presudnu
ulogu. BKS Bank svojim zaposlenicama
nudi raznovrsne potpore za uskladivanje
poslovnog i privatnog Zivota. Fleksibilni
modeli radnog vremena, opsezno
obrazovanje i usavrSavanje, skrb za malu
djecu, pomo¢ u skrbi za djecu za vrijeme
praznika kao i aktivno zagovaranje
roditeljskog dopusta za oceve samo su
neki od primjera za koje se izdvajaju i
odgovarajuca financijska sredstva. Te
inicijative Savezno ministarstvo za
gospodarstvo, obitelj i mlade 2010, 2013,,
2016.1 2019. nagradilo je certifikatom
revizije ,Berufundfamilie“ (Posao i obitel;).

U Sloveniji BKS Bank posjeduje
odgovarajudi certifikat od 2015. godine. U
Hrvatskoj je BKS Bank kao drustvu —
prijatelju obitelji 2017. dodijeljen
,MAMFORCE©-Standard".
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Slijededi nacelo ,Za isti posao ista plac¢a“
(Equal Pay) ¢inimo sve kako bismo
smanjili razlike u placama medu
spolovima. Razlika u primanjima proizlazi
ponajprije iz toga sto znatno viSe Zena
nego muskaraca radi na skra¢eno radno
vrijeme, zbog Cega je linija razvoja njihove
karijere ravnija.

Drago nam je sto smo razliku u placama
medu spolovima u Austriji od 2016.
uspjeli smanjiti s 19,23 % na 16,42 %. Cilj
nam je do 2025. smanjiti tu razliku na 12
%, stoga i zaposlenima na pola radnog
vremena omogucujemo preuzimanje
vodecdih funkcija i planiramo poduzimati
mjere kako bi zaposlenje na puno radno
vrijeme bilo lakse i zaposlenicama s
djecom.

| starije zaposlenice zelimo ohrabriti da se
nastave profesionalno usavrsavati i tako
iskoriste prilike za poboljsanje financijske
situacije. Stoga im svjesno pokazujemo
putove karijere i informiramo ih o
negativnim financijskim posljedicama
dugotrajnog rada na pola radnog
vremena.

Odbor za imenovanja 2014. godine
odredio je ciljanu kvotu za manje
zastupljen spol u Upravi i Nadzormom
odboru u visini od 30 %. Clanovi Odbora
za imenovanja nadziru postovanje te
ciljane kvote te provjeravaju ucéinkovitost

utvrdenih mjera poticaja za Zene.
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U 2020. godini 40 % predstavnika u izvjestajnoj je godini kao prva zena
dionicara i polovina predstavnika izabrana za zamjenicu predsjednika
zaposlenika bile su zene, Sto odgovara Nadzornog odbora. Na kraju poslovne
ukupnoj kvoti od 43 %. Univ. prof. Dr. godine udio Zena iznosio je 33 %.
Sabine Urnik

Zene na vodeéim pozicijama (Grupa BKS Bank)

Referentni datum 31. 12. 2020. Broj zena Udio muékarzg Udio
Uprava 1 33 % 2 67 %
Nadzomi odbor (predstavnici dioni¢ara) 4 40 % 6 60 %
Nadzomi odbor (predstavnici zaposlenika) 2 50 % 2 50 %
Ostale vodece pozicije 63 33 % 127 67 %
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Sustav kontrole uskladenosti

Uskladenost je uz upravljanje rizicima i

internu reviziju tred¢i stup nadzora drustva.

Najvisi je cilj sprijeciti krSenje zakona i
pravila Grupe BKS Bank, njegove
zaposlenike, voditelje, tijela i vlasnike
zastititi od nastanka rizika po pitanju
uskladenosti. U tu je svrhu implementiran
sustav kontrole uskladenosti na razini
Grupe BKS Bank.

Ozbiljno shva¢amo opsezne obveze
uskladivanja. Od rukovoditelja i
zaposlenika o¢ekujemo da se u
svakodnevnom radu pridrzavaju svih

Sustav kontrole uskladenosti BKS Bank

zakona, regulative i internih pravilnika te
da se pritom vode vrijednostima naseg
Drustva. Presudnu ulogu pritom ima
Jntegritet”: Integritet osigurava povjerenje
nasih klijenata, dioni¢ara, zaposlenika i
poslovnih partnera u nasu Banku, a time i
nas$ dugorocni uspjeh. Kako bismo
osigurali ponasanje u skladu s propisima,
pravilima i etikom, uspostavili smo sustav
kontrole uskladenosti koji se temelji na
trima elementima, a to su: prepoznavanje,
prevencija i djelovanje. Temi ,Prevencija®
pritom posvecujemo posebnu pozomost
uz ciljane mjere komunikacije i edukacije.

Prevencija

Djelovanje
Profesionalno upravljanje slucajevima,
nacelo nulte tolerancije

Edukacije, tim za savjetovanje,
mjere za podizanje svijesti

Prepoznavanje
Identifikacija rizika, procjena
rizika i tekuci nadzor

v

Novi zaposlenici odmah na pocetku
upucuju se na edukaciju iz podrucja
zadaca uskladenosti. Nakon toga svi
zaposlenici svake tri godine pohadaju
obvezne seminare iz podrucja
uskladenosti. Osim toga, obvezni su
redovito pohadati tecajeve e-ucéenja.
Daljnje je teziSte na strogom pridrzavanju
nacela Know-your-Customer. To medu
ostalim obuhvaca jasno utvrdivanje i
dokumentiranje identiteta klijenta i
njihovih stvamih vlasnika kao i podrijetla
imovine koja se upotrebljava u okviru
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poslovnog odnosa ili u okviru transakcije.
Ispituje se i svrha provedenih transakcija
po pitanju rizika.

Opsezni programi u podrucju
uskladenosti obuhvadaju u prvom redu
sljededa klju¢na podrugdja: prevenciju
pranja novca, prevenciju financiranja
terorizma, poStovanje financijskih sankcija,
uskladenost trzista kapitala i vrijednosnih
papira, borbu protiv korupcije i
uskladenost sa Zakonom o bankama
(BWG) prema zakonskim odredbama.



Povjerenik za pranje novca i njegov tim
bave se mjerama za sprjecavanje pranja
novca i financiranje terorizma te
pridrZzavanja financijskih sankcija. Taj je
tim nadlezan i za uspostavu i daljnji razvoj
ucinkovitog sustava za prevenciju
prijevare.

Sveobuhvatnom procjenom rizika, koja se
stalno azurira, utvrduje se koji se
potencijalni rizici pranja novca i
financiranja terorizma mogu ostvariti u
poslovanju. Procjena rizika osnova je uske
mreze tehnickin i organizacijskin mjera za
sprjecavanje zlouporabe BKS Bank za
pranje novca i financiranje terorizma.

U sije¢nju 2020. provedene su izmjene i
dopune Zakona o pranju novca za trziste
financija i Zakona o registru stvarnih
vlasnika kojima su provedene brojne
odredbe 5. Direktive EU o pranju novca. Ti
propisi uredno su implementirani u

BKS Bank.

Katalog kriterija koji znatno nadilazi
minimalne zakonske zahtjeve odreduje
dodatne zahtjeve za ulazak u poslovni
odnos i njegovo odrzavanje. Taj katalog
vrijedi i za vlastite poslove BKS Bank. U
skladu s time mi se distanciramo od svih
drustava i osoba koji ne postuju
medunarodno priznata nacela kao $to su
UN-ova Deklaracija o ljudskim pravila ili
Medunarodna deklaracija o temeljnim
nacelima i pravima na radu (ILO
Declaration) ili sire neprihvatljive ideje.
Katalog sadrzava i brojne druge kriterije
koji mogu dovesti do odbijanja poslovnog
odnosa, kao Sto su primjerice pomografija
i prostitucija, djecji rad, proizvodnja
nuklearme energije, trgovina dragim
kamenjem i konfliktnim mineralima ili
zasti¢enim Zivotinjama.

Povjerenik za uskladenost sa Zakonom o
nadzoru vrijednosnih papira svojim se
timom za ,Uskladenost s propisima o
trzistu kapitala“ bavi se onim pitanjima
uskladenosti o kojima BKS Bank mora
voditi racuna kao drustvo koje kotira na
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burzi i kao pruzatelj usluga povezanih s
financijskim instrumentima. U to se
posebice ubrajaju izrada pravilnika o
uskladenosti, razvoj i provedba mjera
komunikacije i edukacije, uspostava
sustava za prevenciju i suzbijanje
insajderskog trgovanja i trzisnih
manipulacija kao i redovita procjena rizika
uskladenosti. To podrucje odgovornosti
nadopunjuju procesi i pravilnici povezani
s borbom protiv korupcije.

MiFID Il sa svojim opseznim popratnim
normama i dalje je bio izazov. Zbog velike
kolicine pravnih akata i razlic¢itin oblika
mekog prava snalazenje u tim odredbama
vrlo je zahtjevno. Osim toga, nije uvijek
jasno da formalnosti nametnute
zakonima klijentima ili trziSnim
sudionicima nuzno donose prednost.

U BKS Bank imenovan je i povjerenik za
uskladenost sa Zakonom o bankama
(BWG@). U okviru uskladenosti s propisima
on u suradnji s timom stru¢njaka stalno
nadzire da se u BKS Bank postuju
relevantne odredbe u zakonski odredenim
podrucjima, vodi ra¢una o tome da se
priznaju zakonske izmjene i da se prema
potrebi uvode mjere za njihovu
implementaciju.

/bog mnogobrojnih zakonskih novina u
poslovnoj godini 2020. zaposlenicima koji
rade u podrucju uskladenosti sa Zakonom
o bankama (BWG) bio je izazov sauvati
pregled nad svim tim normama i
uspostaviti sustav koji ¢e rizik od krsenja
tih odredbi smanjiti na minimum.

Povjerenici za uskladenost imaju velik broj
obveza u podrucju nadzora, kontrole,
obavjeséivanja, izviescivanja i informiranja.
Ali isto tako raspolazu Sirokim ovlastima
za davanje naredbi, informiranje i istragu.
Uvedeno je neovisno izvjescivanje Uprave,
Nadzornog odbora, Agencije za nadzor
financijskih trzista te prema potrebi tijela
drzavne uprave. Sustav kontrole
uskladenosti postoji i u inozemnim
podruznicama i kéerinskim drustvima.
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Director’s Dealings nadzor financijskog trzista (FMA),

BKS Bank obvezan je objavljivati prijave za objavljuju diljem Europe putem novinskih
Director’s Dealings. Clanovi Uprave sa agencija i na intemetskoj stranici
zakljucenjem burze 2020. drzali su na BKS Bank. To je nuzno ako vrijednost
svojim depozitima vrijednosnih papira kod poslova za vlastiti racun realiziranih u
BKS Bank ukupno 7.522 redovnih i jednoj kalendarskoj godini doseze ili
dionica, a ¢lanovi Nadzomog odbora premasuje 5.000,- EUR. U protekloj
9,424 dionice. Ukupno to odgovara udjelu poslovnoj godini nije bilo prijava za

od oko 0,04 % emitiranih dionica. Kupnje i Directors’ Dealings.

prodaje od strane ¢lanova Uprave i
Nadzornog odbora i njima bliskinh osoba
prijavljuju se sukladno Uredbi EU-a o
sprje¢avanju zlouporabe trzista Agenciji za

Informacije BKS Bank o uskladenosti i sprje¢avanju pranja noveca (AML) na internetu

Adrese na internetu

|zvadak iz sudskog registra

AML-Declaration

Bankovna koncesija

USA Patriot Act Certification www.bks.at/investor-relations/compliance-informationen
Wolfsberg Questionnaire of BKS Bank AG

W-8BEN-E, W-8IMY

Prijave za Directors’ Dealings
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Neovisna procjena ucinkovitosti

upravljanja rizicima

Tvrtka KPMG Austria GmbH izradila je
procjenu uéinkovitosti upravljanja
rizicima BKS Banksukladno C-pravilu 83
OCGK-a. Pritom je revizor slijedio okvir
za upravljanje rizicima na razini Drustva
koji je objavio Odbor sponzorskih
organizacija povjerenstva Treadway
(C0Sso).

Revizor je medu ostalim ocjenjivao
politiku rizika, strategiju rizika i organizaciju
upravljanja rizicima. Nadalje su ocijenjeni
postupci u okviru identifikacije, analize i
ocjene rizika kao mjere za upravljanje
rizicima. Nadzor rizika i sustav
izvjeScivanja o upravljanju rizicima takoder
su detaljno revidirani. Revizor je svoje
izvjeSce o funkcionalnosti upravljanja
rizicima dostavio predsjedniku Nadzormog
odbora.

Na sjednici odrzanoj 11. rujna 2020.
Revizorski odbor razmatrao je ishod
revizije za 2020. sukladno C-pravilu 83
OCGK. i sukladno ¢l 63a Abs. 4 BWG-a
detaljno se bavio sustavom upravljanja
rizicima i njegovim aktualnim
usavrsavanjem. Predsjednik Nadzormog
odbora izvijestio je plenum Nadzomog
odbora o tome da revizija provedena
prema C-pravilu 83 nije rezultirala
prituzbama i da BKS Bank raspolaze
ucinkovitim sustavom upravljanja rizicima.
Na svojoj drugoj sjednici Revizorski odbor
se sukladno ¢l. 63a st. 4 BWG-a detaljno
bavio sustavom upravljanja rizicima i
njegovim aktualnim usavrdavanjem.
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Na sjednici Odbora za rizike odrzanoj
2.prosinca 2020. razmatrali su se i ciljevi i
provodenje mjera iz strategije upravljanja
rizicima. Upravljanje rizicima BKS Bank
detaljno je opisano u Poslovnom izvjescu
za 2020. od stranice 187.

BKS Bank sukladno C-pravilu 18 OCGK-a
i ¢l. 42 BWG-a ima internu reviziju cije se
aktivnosti temelje na planu revizije koji je
odobrila Uprava i dogovorila s Revizorskim
odborom, odn. plenumom Nadzornog
odbora. Interna revizija procjenjuje rizike
svih aktivnosti drustava i operativnih
procesa, identificira potencijale povecdanja
ucinkovitosti te nadzire postovanje
zakonskih odredbi i internih smjernica.

Daljnji sredi$nji element naseg nadzora
Drustva predstavlja intemi sustav kontrole
(IKS). IKS je zasnovan na rizicima i
obuhvaca velik broj kontrolninh mjera koje
podupiru ucinkovit i korektan nacin rada.
Osnovu ¢ini matrica za kontrolu rizika u
kojoj su kontrole povezane s
identificiranim i procijenjenim rizicima u
poslovnim procesima i procesima
podrske. Dodatno se ocjenjuje kvaliteta
kontrola pomodu modela stupnja zrelosti.
Struktura i odgovorne osobe IKS-a jasno
su definirane. Koordinatori za IKS
kontinuirano dalje razvijaju intemi sustav
kontrole i redovito podnose izvjesca
Upravi. Time stalno unaprjedujemo
nadzor nad Drustvom i jamcimo da se
vrijednosti imovine osiguraju i da se
poveca profitabilnost.
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Financijsko izvjeséivanje i objave

Kao drustvo koje kotira na burzi BKS Bank
AG izraduje konsolidirano financijsko
izvjeSce i sazeto konsolidirano priviemeno
izviesée sadrzano u polugodisnjem
financijskom izvjeséu prema
Medunarodnim standardima financijskog
izvieStavanja (MSFI) kako su preuzeti od
EU-a. Godisnja financijska izvjesSca
objavljujemo najkasnije Cetiri mjeseca, a
polugodisnja financijska izvjesca i
priviemena izvjeSc¢a najkasnije tri mjeseca
nakon zavrsetka izvjeStajnog razdoblja.
Navedena izvjesca javno su dostupna
najmanje deset godina. Za tu svrhu
upotrebljavamo Issuer Information Center
od Oesterreichische Kontrollbank AG-a
(OeKB) kao sluzbeni sustav za
centralizirano spremanje propisanih
informacija. Na internetskoj stranici

BKS objavljuju se financijska izvjeS¢a na
njemackom i engleskom jeziku.

Financijska izvjeS¢a Grupe BKS Bank daju
realnu sliku imovinskog, financijskog,
prihodovnog i stanja rizika. U
Konsolidiranom izvjes¢u poslovodstva
Drustvo predocava primjerenu analizu
tijeka poslovanja i opisuje bitne
financijske rizike i neizvjesnosti kojima je
drustvo izloZeno.

Uz to se prikazuju najvaznija obiljezja
intemog sustava kontrole i sustava
upravljanja rizicima s obzirom na proces
financijskog izvjestavanja. O odgovornom
postupanju Drustva prema razliéitim
vrstama rizika izvjeS¢ujemo u biljeSkama.
Objavljujemo posebno izvjesée o
odrZivosti koje sadrzava zahtjeve u
pogledu nefinancijskog izvjestavanja.

Pojedinacno financijsko izviesée BKS Bank
AG-a izraduje se sukladno propisima
Zakona o poduze¢ima (UGB).
Konsolidirano i pojedinac¢no financijsko
izvjeSce sastavlja Drustvo, revidira ga
revizor izabran na Glavnoj skupstini te ga
odobrava, odnosno potvrduje Nadzomi
odbor.

U financijskim izvjeS¢ima i na intermetu
objavljuje se financijski kalendar za tekucu
odnosno sljedeé¢u godinu. Na nasim
internetskim stranicama objavljujemo
insajderske informacije koje ostaju
dostupne na internetu pet godina.

Klagenfurt am Worthersee, 8. ozujka 2021.

mag. dr. Herta Stockbauer
predsjednica Uprave

mag. Dieter Kralnitzer, CIA
¢lan Uprave
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Izvjesée predsjednika Nadzornog odbora

Postovane dame i gospodo,

proteklu poslovnu godinu, kao zacijelo i
cijeli svijet, obiljezila je jedna dominantna
tema. Ali svoje izvieSée ne Zelim zapoceti
pandemijom, nego izborom izvanrednih
postignuca u 2020. kojima se moze
pohvaliti BKS Bank.

BKS Bank je zahvaljujuci svojem novom
identitetu brenda dobio osvjezen i
pomladen izgled. Odredivanjem novih
kljuénih vrijednosti — srda¢nost, izvrsnost,
povezanost s regijom, usmjerenost na
buduc¢nost, snazne veze i odgovomost
BKS Bank opisuje Sto jesti Sto zeli ostati:
Srdacna banka za buduénost vrijednu
zivljenja.

Da BKS Bank misli na buduc¢nost
dokazuju brojna priznanja koja je

BKS Bank primio u 2020. godini: ,Green
Brand", certifikacijsku oznaku EU-a koju je
BKS Bank dobio 2020. smiju nositi tvrtke
s posebno visokom
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razinom ekoloske odrzivosti. Redovna
dionica BKS Banku lipnju 2020. ponovo je
uvrstena u indeks odrzivosti VONIX na
Beckoj burzi.

EMAS (Sustav za ekolodko upravljanje i
neovisno ocjenjivanje) ubraja se u
najrasirenije i najzahtjevnije sustave
ekoloskog upravljanja u Europi — u 2020.
tvrtka Quality Austria taj je certifikat
dodijelila BKS Bank.

Navedene nagrade priznanja su kojima se
ponosimo. Ali ona nas ujedno i obvezuju
na to da visoke standarde BKS Bank
odrzavamo i u buducnosti.

Sa zaposlenicima i rukovoditeljima Uprava
je uspjesno vodila nasu kuc¢u kroz ovu
turbulentnu godinu. S obzirom na
pandemiju i posljedi¢nu gospodarsku
krizu, godisnji poslovni rezultat koji smo
ostvarili impresivan je. Posebno rezultat
operativnog poslovanja potkrjepljuje moje
uvjerenje da je BKS Bank otporan na krize
i da s optimizmom moze iéi ususret
sljede¢im poslovnim godinama.
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| povratne informacije koje su od klijenata,
zaposlenika i dionika primile moje kolegice
i kolege u Nadzormom odboru pokazuju
da povjerenje koje BKS Bank ukazuje
svojim partnerima i u teSkim vremenima
omoguduje izrazito poStovanje i jacanje
uzajamnih veza.

Nazalost, nas odnos prema dvama
manjinskim dionic¢arima iz Grupe
UniCredit i dalje je narusen. Pobijanjem
valjano donesenih vedinskih odluka
redovitin Glavnih skupstina iz 2019. i
2020. pred sudom i pokretanjem daljnjin
postupaka BKS Bank su prouzroceni
visoki troskovi koji Stete nasim
dionic¢arima, zaposlenicima i klijentima.

Vrhovni sud na nase je zadovoljstvo
presudio da je zahtjev za provodenje
posebne revizije za poslovne godine do
1994. koji je podnijela Grupa UniCredit
neutemeljen i stoga ga je konaéno odbio.
Ta odluka jac¢a BKS Bank u uvjerenju da je
uvijek provodio korektnu poslovnu politiku.
Ipak, ne¢emo zatvoriti vrata za ozbiljne
razgovore kako bismo pokusali pronacdi
odrzivo rjeSenje za okoncanje preostalih
sporova s Grupom UniCredit.

Intenzivno usuglasavanje izmedu
Nadzornog odbora i Uprave

Nadzorni odbor nadzirao je Upravu i
pruzao joj potporu u vodenju BKS Bank i
drustava u sastavu Grupe. Na Cetirima
redovitim sjednicama Nadzormog odbora
¢lanovi Nadzomog odbora i Uprave
razgovarali su i raspravljali o
gospodarskom stanju, stanju rizika i
upravljanja rizicima, ali i o daljnjem
strateskom razvoju i drugim dogadajima
relevantnima za Banku. Zbog pandemije
te su sjednice sukladno zakonskim
propisima i naputcima nadleznih tijela
odrzane u virtualnom obliku.

Uprava je pravodobno i opsezno
informirala Nadzomi odbor pismenim i
usmenim izvies¢ima. Redovito sam bio u
kontaktu s predsjednicom Uprave te sam
s njom, medu ostalim, razmatrao i
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analizirao razvoj poslovanja, upravljanje
rizicima i strategiju. Nadzomi odbor tako je
bio ukljucen u sve odluke koje su vazne
za BKS Bank. | tako je mogao izvrsiti
zadade koje mu nalazu zakon, Statut i
Austrijski kodeks korporativnog
upravljanja. Nadzorni odbor uvjerio se u
ispravnost, svrhovitost i urednost vodenja
poslovanja.

Nadzorni odbor objedinjuje svoje
kompetencije u sedam odbora. Od
stranice 33 nadalje u ovom lzvjeséu
detaljno su opisane aktivnosti koje su u
fokusu Nadzomog odbora. Ostale
informacije o sastavu i neovisnosti
Nadzornog odbora, kriteriji za odredivanje
njegove neovisnosti, nacin rada i ovlasti
za donosenje odluka detaljno su opisani
u poglavlju Uprava i Nadzormni odbor od
stranice 23 nadalje. U svojem izvjeséu u
cijelosti izrazavam suglasnost s tim
informacijama.

Kadrovske promjene u Nadzornom
odboru

U protekloj poslovnoj godini u Nadzormom
odboru bilo je nekoliko kadrovskih
promjena. Gospodin KR Karl Samstan s
krajem redovite skupstine nakon sedam
godina rada u Nadzornom odboru stavio
je svoj mandat na raspolaganje. Od srca
zahvaljujem gospodinu KR Samstagu na
tome sto je BKS Bank tijekom toliko
godina stavljao na raspolaganje svoje
veliko iskustvo u upravljanju bankom i
svoju struénu ekspertizu. Zelim mu sve
najbolje u buduc¢nosti. Krajem redovite
Glavne skupstine, nakon tri godine rada u
Nadzomom odboru, istekao je i mandat g.
mag. Gregora Hofstatter-Pobsta.

Drago mi je sto smo nakon odlaska
dvojice navedenih ¢lanova Nadzormog
odbora zazeljeli dobrodoslicu gospodi
univ. prof. dr. Susanne Kalss i gospodinu
mag. Hannesu Bogneru. Oni su na
Glavnoj skupstini izabrani velikom
vec¢inom. Gospoda univ. prof. Susanne
Kalss jedna je od najuglednijin profesorica
prava trgovackih drustava u Austriji, a



njezini komentari o Zakonu o dioni¢kim
drustvima i Zakonu o privatnim
zakladama poznati su i cijenjeni.
Gospodin magistar Hannes Bogner nakon
studija politologije i novinarstva te studija
ekonomije 1988. stekao je licenciju za
obavljanje djelatnosti poreznog
savjetnistva, a 1993. licenciju za rad kao
ovlasteni revizor i porezni savjetnik.
Gospodin magistar Bogner obnasao je do
2016. razne funkcije u Upravi, a
trenutac¢no je i ¢lan Nadzornog odbora u
drugim tvrtkama koje kotiraju na burzi u
Austriji. Gospodin mag. Klaus Wallner
jednoglasno je izabran na jos jedan
mandat.

/bog predstojeceg odlaska u mirovinu
gosp. Hans Peter Traar 20. travnja 2020.
podnio je ostavku na funkciju
predstavnika zaposlenika u Nadzormom
odboru. Dana 13. svibnja 2020. u
Nadzorni odbor izabran je g. Sandro
Colazzo.

Svi novi i ponovo izabrani clanovi
Nadzornog odbora deklarirali su se kao
neovisni te su dali odgovarajuce izjave
prema ¢l. 87 Abs. 2 AktG-a. Odbor za
imenovanja u skladu sa zakonskim
propisima provjerio je kvalifikacije
kandidata.

Na plenarnoj sjednici Nadzormog odbora
koja je odrZzana nakon 81. Glavne
skupstine ja sam potvrden na duznosti
predsjednika. Za moju zamjenicu izabrana
je gda univ. prof. mag. dr. Sabine Umnik. Na
toj su sjednici imenovani i ¢lanovi sedam
odbora.

Raznolikost

U protekloj poslovnoj godini 40 %
predstavnika dionicara i polovina
predstavnika zaposlenika bile su Zene, Sto
odgovara ukupnoj kvoti od 43 %. Kvota
od 30 % za zene i muskarce u
Nadzornom odboru koja je propisana
Zakonom o dionickim drustvima
zadovoljena je i kod predstavnika
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dionic¢ara i kod predstavnika zaposlenika
koji su imenovani prema ¢l. 110 Zakona o
radu (ArbVG). Zelio bih posebno istaknuti
da Odbor za imenovanja pri izradi svojih
prijedloga posebno vodi racuna o svim
aspektima raznolikosti poput dobi, spola,
obrazovanja, referenci i medunarodnosti.
Predstavnici kapitala u Nadzornom
odboru BKS Bank iskusni su rukovoditelji
iz podrudja industrije, financija i IT branse,
industrije i akademskog sektora. Oni
pazljivo i svojom poduzetnickom
dalekovidnoséu sudjeluju u kreiranju puta
BKS Bank. Nijedan ¢lan Nadzomog
odbora nije izostao s vise od polovine
sjednica Nadzornog odbora. Na svim
sjednicama Nadzornog odbora bilo je
prisutno 90 % clanova.

Zakonska revizija

Knjigovodstvo, Godisnje financijsko
izvjeSce i Izvjesce poslovodstva za 2020.
BKS Bank AG revidirala je tvrtka KPMG
Austria GmbH, drustvo za reviziju i
porezno savjetovanje, podruznica
Klagenfurt. Revizija je bila u skladu sa
zakonskim propisima i bez prigovora.
Revizor je to potvrdio bez prigovora u
neograni¢enom revizorskom misljenju.

Revizorsko misljenje

U godisnjoj reviziji 2020. sljedeca su

pitanja identificirana kao Key Audit

Matters, a rizik povezan s tim pitanjima i

nacin postupanja pri obavljanju revizije

detaljno su opisani u revizorskom

misljenju:

- Naplativost potrazivanja od klijenata

+ Procjena drustava mjerenih metodom
udjela

- Sudski sporovi 3 Banken Gruppe protiv
UniCredit Bank Austria AG i CABO
Beteiligungsgesellschaft m.b.H.

Za isplatu dividende dionice BKS Bank za
poslovnu 2020. ove godine se moraju
postovati posebni regulatorni zahtjevi:
FMA je slijedom preporuke ESMA-e
propisao da se prijedlog dividende mora
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dostaviti na znanje Austrijskoj agenciji za
nadzor financijskog trzista (FMA).

BKS Bank predlozit ¢e Glavnoj skupstini
da se iz bilanéne dobiti za 2020. godinu
isplati dividenda od 0,12 EUR po dionici,
da se 6,0 mil. EUR pripise rezervama iz
dobiti, a ostatak prenese na novi racun.

Konsolidirano financijsko izvjeSc¢e na dan
31. prosinca 2020. izradeno prema prema
MSFI-ju i Konsolidirano izvjesée
poslovodstva izradeno sukladno
austrijskim propisima o poduzecdima
revidirala je tvrtka KPMG Austria GmbH,
drustvo za reviziju i porezno savjetovanje,
podruznica Klagenfurt. Postovali su se svi
zakonski propisi i na izvjestaj revizije nije
bilo prigovora. Prema uvjerenju bankarskin
revizora Konsolidirano financijsko izvjesce
daje maksimalno vjeran prikaz imovinskog
i financijskog stanja Grupe BKS Bank na
dan 31. prosinca 2020. te financijske
uspjeSnosti i platnih tokova u poslovnoj
godini od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2020.

Revizori su potvrdili da se Konsolidirano
izviesée poslovodstva podudara s
Konsolidiranim financijskim izvjeS¢em,
tako da su ispunjene pretpostavke za
oslobadanje od obveze izrade
konsolidiranog financijskog izvjes¢a prema
austrijskim propisima. Kompletna
dokumentacija godisnje revizije, prijedloga
raspodjele dobiti i razni revizijski izvjestaji
provjereni su od strane Odbora za reviziju
i proslijedeni Nadzormom odboru.
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Nadzorni odbor prihvatio je rezultat
revizije, izrazio je suglasnost s godisnjim
financijskim izvjeS¢em i izvjeSéem
poslovodstva koje je podnijela Uprava te
je utvrdio godisnje financijsko izvjeSce
drustva za 2020. sukladno § 96 Abs. 4
Zakona o dioni¢kim drustvima. Nadzorni
odbor pregledao je i usvojio Konsolidirano
financijsko izvjeSce, Konsolidirano izvjesce
poslovodstva, Godisnje izvjeSce o
upravljaju rizicima, Nefinancijsko izvjeSce i
lzviesée o korporativnom upravljanju.

U ime Nadzomog odbora zahvaljujem
Upravi, rukovoditeljima i svim
zaposlenicima BKS Bank na velikom
osobnom radnom angazmanu. Posebno
Zelim zahvaliti klijentima i dioni¢arima koji
BKS Bank ukazuju veliko povjerenje.

Klagenfurt am Worthersee, u ozujku 2021.

Gerhard Burtscher
predsjednik Nadzomog odbora
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Povezanost s regijom i snazne veze
Kljucne vrijednosti BKS Bank u teskoj
2020. bile su posebno vazne: Posljedice
pandemije i ,zaklju¢avanja“ mnoge nase
klijente nisu pogodile samo financijski
nego su onemogucile i brojne dragocjene
osobne susrete. Zbog toga su se povedali
digitalni kontakti, bilo u obliku telefonskih
razgovora s klijentima, videokonferencija s
dionicima ili sklapanja ugovora putem
internetskih portala. Unato¢ ,socijalnoj
distanci® digitalnih medija uspjeli smo
produbiti nase dobre odnose s klijentima i
dionicima. Uvjereni smo da je upravo
nasa regionalna blizina s klijentima bitan
¢imbenik tog uspjeha.

Pretvaranje povlastenih dionica u
redovne

Od 1991. BKS Bank uz redovne dionice
koje su na Beckoj burzi uvedene 1986.
izdavao je i povlastene dionice. Obje vrste
dionica izlistane su u segmentu
standardne trziSne aukcije. Svaka dionica
odgovara jednako visokom udjelu u
upisanom kapitalu. Nominalni temeljni
kapital iznosi 85.885,800, - EUR. Do

31. listopada 2020. temeljni kapital bio je
podijeljen na 41.142.900 redovnih i
1.800.000 povlastenih dionica.

Na Glavnoj skupstini odrzanoj 29. svibnja
2020. i Skupstini imatelja povlastenih
dionica odrzanoj 9. lipnja 2020. donesena
je odluka o pretvaranju povlastenih
dionica u redovne dionice.

Nakon sto su za to izdane potrebne
dozvole nadleznih tijela 31. prosinca
odluka o pretvaranju dionica upisana je u
sudski registar tako da je od tada
nepromijenjeni nominalni temeljni kapital
podijeljen na 42.942.900 redovnih
dionica.

Time je ispostovano C-pravilo 2 (,one
share — one vote“) Austrijskog kodeksa
korporativnog upravljanja.

54

Pretvorene povlastene dionice vodile su
se do 19. sije¢nja 2021. pod zasebnim
ISIN brojem ATOO0O0A2HQD1 kao ,BKS
Bank redovna dionica nastala
pretvaranjem povlastenih®. Od 19. sijeé¢nja
2021. sve dionice klasificirane su pod ISIN
oznakom AT0000624705 koja je veé prije
vrijedila za sve redovne dionice.

Zakljucni tecaj redovne dionice BKS Bank
na dan 30. 12. 2020. iznosio je 12,5 EUR,
a tecaj redovne dionice BKS Bank nastale
pretvaranjem povlastenih dionica u
redovne iznosio je 13,6 EUR.

Dividenda

U svjetlu pandemije bolesti COVID-19
Europska srediSnja banka dana 27. ozujka
2020. dala je Preporuku o isplatama
dividendi i otkupu udjela za vrijeme
pandemije bolesti COVID-19.
(ESB/2020/19). Austrijska Agencija za
nadzor financijskih trzista u skladu s tom
preporukom isti dan dopisom upuc¢enom
svim kreditnim institucijama koje izravno
nadzire ,izricito je preporucila“ da ne
donose odluke o isplati dividendi i da ne
preuzimaju opozive ni neopozive obveze
na isplatu dividendi za poslovne godine
2019. 1 2020.

Te sluzbene objave BKS Bank detaljno je
proucio. Prilikom donosenja odluke o
sastavljanju prijedloga dividende osim
navedene preporuke morali su se
postovati Statut koji su usvojili dionicari
BKS Bank i propisi o trgovackim
drustvima:

Statut BKS Bank koji je bio na snazi u tom
trenutku, predvidao je da imatelji
povlastenih dionica prime minimalnu
dividendu od 6 % iznosa u temeljnom
kapitalu koja se u svakom slucaju mora
isplatiti ako je pokrivena dobiti bilanénom
dobiti.

U skladu s odredbama Statuta donesen je
sljededi prijedlog raspodjele dobiti:



a) za svaku povlastenu dionicu bez prava
glasa koja imatelju daje pravo na
dividendu predlaze se isplata minimalne
dividende u iznosu od 0,12 EUR i

b) pod odgodnim uvjetom, da

(i) preporuka Europske sredignje banke o
neisplati diskrecijskih isplata dividendi
(Preporuka Europske sredignje banke od
27.0zujka 2020. o raspodjeli dividendi
tijekom pandemije bolesti COVID-19 i
stavljanju izvan snage Preporuke
ESB/2020/1 [EZB/2020/19] 2020/C 102
I/01) na dan 31. 12. 2020. ili prije ne
bude na snazi za BKS Bank AG i (i) u
trenutku nastanka prethodno navedenog
odgodnog uvjeta ne postoji zakonska
zabrana isplate, predlaze se na svaku
redovnu dionicu koja imatelju daje pravo
na dividendu isplatiti dividendu u iznosu
od 0,12 EUR, iznos od 216.000,- EUR
prenijeti na novi rac¢un, iznos od
5.769.572,09 prenijeti u slobodnu rezervu
iz dobiti.

Nadalje, Uprava i Nadzomi odbor

predlozili su da se kao dan isplate
minimalne dividende prema slovu a

Kretanje dividendi dionica BKS Bank
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odredi a) 5. lipnja 2020., a za dividendu
sukladno slovu b) 20. radni dan banke
racunajucéi od nastanka obaju odgodnih
uvjeta. U sluéaju pretvaranja povlastenih
dionica u redovne isplata povlastene
dividende treba se sukladno slovu a)
pribrojiti pravu na dividendu iz bilanc¢ne
dobiti poslovne 2019. koja se odnose na
te nove redovne dionice.”

Glavna skupstina usvojila je navedeni
prijedlog.

Na povlastene dionice isplacena je
dividenda u iznosu od 0,12 EUR.

U prosincu 2020. ESB je izdao novu
preporuku (ESB/2020/62) kojom se
prethodna preporuka stavlja izvan snage.
Time je prvi uvjet za odluku o dividendi,
dakle stavljanje izvan snage preporuke
ESB-a, ispunjen. Buduéi da nije postojala
zabrana isplate dividendi, bila su
ispunjena oba odgodna uvjeta za isplatu
dividende na redovne dionice. Dana 18.
sijec¢nja 2021. na redovne dionice

BKS Bank isplacena je dividenda u iznosu
od 0,12 EUR.

800
600 /\\
//—/\/\J 538,8
400
200 /f
027 r/\_/
0
mil. EUR Razdoblje od 1986. do 2020.

55



Odnosi s investitorima

TrziSna kapitalizacija BKS Bank
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D Prijedlog 82. redovitoj Glavnoj skupstini

Daljnje informacije o strukturi dionicara
BKS Bank navedene su medu ostalim u
Konsolidiranom izvjeS¢u poslovodstva od
stranice 82. kao i na nasoj internetskoj
stranici www.bks.at » Odnosi s
investitorima »Struktura dioni¢ara.

Glavne skupstine odrzane u 2020.

U poslovnoj godini 2020. redovita Glavna
skupstina odrzana je 29. svibnja. Buduci
da je medu ostalim donesena odluka o
izmjeni Statuta i da su sve postojece
povlastene dionice ukidanjem
povlastenosti pretvorene u redovne
dionice sukladno ¢l. 129 AktG-a, dana

9. lipnja dodatno je odrzana Skupstina
samo imatelja povlastenih dionica. Na toj
skupstini nazocni imatelji povlastenih
dionica jednoglasno su prihvatili izmjene
Statuta.

Radi zastite sudionika i u skladu sa
Zakonom o mjerama u trgovackom pravu
zbog pandemije bolesti COVID-19 i
pripadajuceg pravilnika, glavne skupstine
odrzane su u virtualnom obliku. Cijela
Glavna skupstina uzivo se prenosila
putem intermeta. Prijenos uzivo bio je
dostupan svima. Dionicari su svoja prava
glasa na glavnim skupstinama ostvarili
posredstvom posebnih predstavnika prava
glasa. To su bile Cetiri osobe, neovisne o
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BKS Bank, koje je odredio BKS Bank.
Trosak angazmana posebnih predstavnika
prava glasa snosio je BKS Bank.

Austrijska agencija za nadzor financijskog
trzista (FMA) odobrila je odrzavanje
skupstina u virtualnom obliku na osnovi
navedenih zakonskih propisa.

Postupci u tijeku

UniCredit Bank Austria AG i CABO
Beteiligungsgesellschaft m.b.H. kao
manjinski dioni¢ari Zemaljskom sudu u
Klagenfurtu u lipnju 2019. podnijeli su
zahtjev za dodjelu posebnog sudskog
revizora sukladno ¢l. 130 Abs. 2 AktG-a. U
tom postupku podnositelj je zatrazio
posebnu reviziju u vezi s povecanjima
kapitala emitenta u razdoblju od 1994. do
2018. No taj zahtjev odbio je u prvom
stupnju Zemaljski sud u Klagenfurtu, a
zatim u drugom stupnju Visi zemaljski
sud u Grazu. Odlukom iz studenoga
2020. Vrhovni sud odbio je zalbu
podnositelja zahtjeva. Time je zahtjev za
dodjelom posebnog sudskog revizora koji
su podnijeli UniCredit Bank Austria AG
und CABO Beteiligungsgesellschaft m.b.H.
konacno odbijen. Vrhovni sud istaknuo je
da podnositelji zahtjeva nisu uspjeli
dokazati da je posrijedi pravno pitanje od



velikog znacenja i da su sve informacije
dane u skladu s propisima.

Isti manjinski dionicari su u lipnju 2019.
podnijeli tuzbu za pobijanje odluka
Glavne skupstine od 8. svibnja 2019,
medu ostalim zbog odbijanja provodenja
posebne revizije. Taj postupak nastavljen
je nakon prekida.

U lipnju 2020. isti manjinski dionicari
podnijeli su tuzbu za pobijanje odluka
redovne Glavne skupstine odrzane

29. svibnja 2020. Zemaljskom sudu u
Klagenfurtu. Pobijala se odluka o davanju
razrjeSnice ¢lanovima Uprave i odluka o
(ne)davanju razrjednice pojedinim
¢lanovima Nadzomog odbora te odbijanje
provodenja raznih posebnih revizija.
Nadalje, trazilo se pobijanje odluke o
nedavanju razrjesnice pojedinim
¢lanovima Uprave i pojedinim ¢lanovima
Nadzornog odbora, davanju razrjesnice
jednom ¢lanu Nadzornog odbora i odluke
o odbijanju provodenja posebnih revizija.
Zalbeni postupak je prekinut i predmet je
proslijeden Povjerenstvu za preuzimanje.

Nadalje, u ozujku 2020. na zahtjev
navedenih manjinskih dioni¢ara donesena
je odluka o pokretanju postupka pred
Povjerenstvom za preuzimanje prema

&l. 33 UbG-a. Predmet provjere u tom
postrevizijskom postupku bilo je pitanje
postoji li povreda obveze davanja ponude
sukladno Cl. 22a redak 3 ili ¢l. 22. st. 4
UbG-a od strane BKS Bank i s njom
povezanih pravnih subjekata. Nadalje, na
zahtjev navedenih manjinskih dionicara
donesena je odluka o pokretanju
postrevizijskog postupka prema ¢l. 33
UbG za Oberbank i Bank fiir Tirol und
Vorarlberg. Povjerenstvo za preuzimanje te
je postupke povezalo i odrzalo jednu
raspravu.
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Odluka jos nije donesena. Zbog veza
izmedu clanova 3 Banken Gruppe
nepostovanje obveze davanja ponude
jedne od triju banaka moZe se odraziti na
druge dvije banke.

Nakon pomne provjere u suradnji s
vanjskim strué¢njacima Uprava je utvrdila
da su i novi prigovori navedenih
manjinskin dioni¢ara neutemeljeni.
Dosadasniji tijek postupka i donesene
odluke, a posebice odbijanje dodjele
posebnog sudskog revizora od strane
Vrhovnog suda, potvrduju da je stajaliste
BKS Bank ispravno.

Izvjeséivanje o odnosima s investitorima
Kad je rije¢ o financijskim informacijama,
na tiskovnim konferencijama i u
izvjeS¢ima posebnu pozomost pridajemo
najboljim praksama transparentnosti i
postenom informiranju svih sudionika
trzista.

Na nasoj internetskoj stranici www.bks.at,
u rubrici ,O nama“ ,Odnosi s
investitorima“ objavljene su opsezne
informacije o nasoj banci, ¢ime se jamdi
nesmetan protok informacija. Priopéenja
za javnost objavljujemo na intemetskoj
stranici BKS Bank u rubrici » O nama»
Novosti & tisak.

Od 2012. izradujemo godisnje izvjesée o
odrZivosti prema smjernicama Globalne
inicijative za izvjeStavanje (GRI) i
zahtjevima iz Zakona o odrzivosti i
pobolj§anju raznolikosti (NaDiVeG). U
njemu detaljno izvjes¢ujemo o nasoj
strategiji odrzivosti kao i mnogobrojnim
aktivnostima u podrucjima strategija i
upravljanja, zaposlenika, proizvoda i
inovacija, drustva i socijalnih pitanja te
zastite okolisa i klime.
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lzviesée o odrzivosti za 2020. objavit ¢emo nama®, ,0dnosi s investitorima®, ,lzvjeS¢a
istodobno s ovim Poslovnim izvjes¢em na i objave”.
nasoj internetskoj stranici www.bks.at; ,O

Kalendar Drustva za 2021.

Datum

Sadrzaj objave

31. 3. 2021.
31. 3. 2021.

Tiskovna konferencija o Godisnjem financijskom izvjeséu za 2020.
Objavljivanje Godisnjeg financijskog izvjesc¢a i Konsolidiranog
financijskog izvjesScéa za 2020. na internetskim stranicama i u
sluzbenom listu uz Wiener Zeitung

17.5.2021.

82. redovita Glavna skupstina

19. 5. 2021.

Ex-datum dividende

20. 5. 2021.
21.5.2021.

Datum zapisnika
Dan isplate dividende

28. 5. 2021.

Privremeno izvjesc¢e do 31. ozujka 2021.

27.8.2021.
26.11. 2021.

Polugodisnje financijsko izvjesée za 2021.
Privremeno izvjesc¢e do 30.rujna 2021.

Odnosi s investitorima - osoba za kontakt
mag. Herbert Titze

voditelj Odnosa s investitorima

E-posta: investor.relations(@bks.at
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Korporativna strategija

O nama

Nasi su korijeni na jugu Austrije, u
Koruskoj. Tamo smo prije gotovo 100
godina zapoceli pruzati podrsku koruskim
tvrtkama u ostvarenju poduzetnickin
planova. Do danas smo ostali pouzdan
partner tvrtkama u regiji. Broj regija u
kojima smo prisutni od naseg osnutka
stalno se povecavao. Ponosimo $to smo
danas zastupljeni u pet zemalja s ukupno
64 poslovnice. Svojim zaposlenicima, kojih
je 1.133 nudimo atraktivno i i sigurno
radno mjesto.

Ponuda proizvoda i usluga s vremenom
se stalno prosirivala. Tako smo stekli i
nove segmente klijenata. Sezdesetih
godina proslog stoljec¢a zapocelo je Sirenje
nase poslovne aktivnosti na klijente fizicke
osobe. S medunarodnom ekspanzijom
zapoceli smo u kasnim 1990-im
godinama. Zadovoljni smo sto krugu
klijenata BKS Bank pripada vise od
192.400 klijenata fizickih osoba i
poslovnih klijenata. Od 1986. redovne
dionice BKS Bank kotiraju na Beckoj burzi.

Nasi klijenti

U poslovanju s tvrtkama usmjereni smo
ponajprije na industrijalce, obrtnike,
gradevinske tvrtke, opcine i pripadnike
slobodnih zanimanja. Nasa ponuda
savjetovanja i proizvoda obuhvaca
klasi¢ne bankovne proizvode kao i
financiranje obrtnih sredstava, investicija i
izvoza te savjetovanje za ostvarivanje
prava na poticaje. Osim toga, nudimo
proizvode u podrucju platnog prometa
ukljucujudi rjeSenja za e-trgovinu i usluge
povezane s racunima i karticama.
Proteklih godina postojano smo Sirili nasu
ponudu za poslovne klijente, a posebno u
podrucju najma. Nasu opseznu ponudu
proizvoda zaokruzuju depozitarni poslovi i
proizvodi za ulaganje viska sredstava i
povecanje imovine. Skrbimo se za oko
25.100 poslovnih klijenata.
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Segment Klijenti fizicke osobe obuhvaca
namjestenike, sluzbenike i pripadnike
skupine zdravstvenih zanimanja. Nasa
ponuda za klijente fizicke osobe stalno se
Siri — posebno u digitalnom podruéju. Sve
svakodnevne usluge banke sada se mogu
ugovoriti u digitalnom obliku. To se odnosi
primjerice na racune, stambene kredite,
potrosacke kredite, ugovore o leasingu i
ugovore o ulaganju u fondove. Nasa
kljuéna kompetencija u poslovanju s
klijentima fizickim osobama jest izvrsna
kvaliteta savjetovanja koju pruzaju nasi
zaposlenici. Mogucnost savjetovanja
nudimo i klijentima koji s nama zele
realizirati poslove iskljucivo u digitalnom
obliku.. Mi se skrbimo za oko 167.300
klijenata fizickih osoba.

Pojedinosti o poslovanju s poslovnim
klijentima i klijentima fizickim osobama
dostupne su u lzvjeséu o segmentima od
stranice 108.

Nase trzisno podruéje

Austrija je nase dominantno trziSno
podrucje, a obuhvaca regije Korusku,
Stajersku, Gradid¢e, Be¢ i Donju Austriju.
Osim u Austriji naSe podruznice i leasing-
drustva nalaze se u Sloveniji, Hrvatskoj i
Slovackoj. U ltaliji imamo predstavnistvo
BKS Bank i tvrtku BCS Fiduciaria Srl.

Nasi partneri

Uzajamni sudjelujudi interesi postoje s
Oberbank AG i Bank fur Tirol und
Vorarlberg AG. Uzajamni udjeli osiguravaju
nasu neovisnost, a zajednicka kéerinska
drustva sinergijski uc¢inak. Uz
dugogodisnje partnerstvo s Bausparkasse
Wistenrot i Generali osiguranjem
zaokruzujemo nas spektar ponude.
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Za sto smo opredijeljeni

Kao srdac¢noj banci povezanoj s regijom
najvise nam je stalo do toga da nasi
klijenti budu uspjesni. Zato im nudimo
izvrsnu kvalitetu savjetovanja, usluga i
proizvoda i mrezu stvaranja vrijednosti.
Tako zajedno kreiramo dugorocno odrzivu
buducnost.

Nasa misija

Nasi duboki regionalni korijeni daju nam
stabilnost i omogucuju nam zdrav rast u
nasim regijama.

Smatramo se poslovnom bankom koja je
neovisna i samostalna u donosenju
odluka.

Nasa pripadnost grupaciji 3 Banken
Gruppe i ravnopravna suradnja u njoj daje
nam snagu velike banke.

Korac¢amo svojim putem. Korak po korak
ulazimo medu deset najvaznijin banaka u
Austriji.

Preuzimamo rizike samo ako ih mozemo
svladati vlastitim snagama. Tako ostajemo
neovisni i samostalni.

Bolje razumijemo individualne potrebe
nasih klijenata. Kao najbolja adresa za
zahtjevne klijente uspjeli smo izvrsnost
savjetovanja spojiti sa suvremenim

digitalnim rjesenjima.

Zivieti u skladu s nacelima odrivosti za
nas znaci preuzeti odgovomost za nasu
regiju i nasu buduc¢nost.

Nasi zaposlenici rade na vlastitu
odgovomost vodedi racuna o kvaliteti.
Nudimo im atraktivno radno mjesto i
izazovne perspektive. Ulazemo u njihovo
obrazovanje i poticemo moguénost
uskladivanja posla i privatnog Zivota.

Dioni¢arima nudimo dugoroéno
povecanje vrijednosti i primjeren godisniji
povrat. To nas cini atraktivnima za
ulagatelje i jaca nasu kapitalnu snagu.
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Nase vrijednosti

srdaénost Stalo nam je do bliskosti medu
ljludima i ravnopravne interakcije;
pokazujemo postovanje i empatiju.

snazne veze Trudimo se da nasi
zaposlenici, klijenti i partneri postanu nasi
istinski fanovi i gradimo mrezu stvaranja
vrijednosti.

usmjerenost na buduénost Znatizeljni
smo, pravodobno prepoznajemo trendove
koji nam odgovaraju i slijedimo ih
gledajuci prema naprijed, ali uvijek imajuci
na umu ono sto je bitno.

odgovornost Mi smo uzor i multiplikator
drustvene odgovornosti, radimo na
zdravom i dugoro¢nom rastu i ulazemo u
nj.

izvrsnost Radimo samo ono Sto uistinu
dobro znamo. Zato smo bolji od
konkurencije i nadmasujemo ocekivanja
nasih partnera.

povezanost s regijom S ponosom
pokazujemo odakle dolazimo, suradujemo
diljem regije i pruzamo na licu mjesta
opipljiv doprinos.
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Cime se
ponosimo

192.400

74,8 mil. EUR Klijenti

Godisnja dobit
nakon oporezivanja

Za ostvarenje nasih ciljeva razvili
smo strategiju u obliku zgrade

koja podsjeca na gréki hram. Tri
strateska bloka: vlastiti kapital,
zarada i troskovi te vlastita
odgovornost definirani su kao nosivi
stupovi nasSeg buduceg uspjeha.
Povecanje ucinkovitosti

Povecanje prihoda i nova podrucja

poslovanja omogudit ¢e nam da BKS Bank Connect

i u budu¢nost ostanemo na putu

uspjeha, pri ¢emu ce prilagodba 3.250 korisnika BiZZNeta
digitalnom dobu imati klju¢nu 46.000 korisnika MyNeta

ulogu.

44 %

—
L — | 53’9 o

Nasa korporativna strategija
usmjerena na odrzivi razvoj
pokazala se uspjesnom i u

kriznoj 2020. godini. Kontinuirano Poveéanje Omjer rashoda i
ostvarujemo stabilne rezultate, kredita ihod
raspolazemo s dovoljno vlastitog BSOS
kapitala i stalno pribavljamo nove
klijente. Medu najboljima smo u

bransi u pogledu odrzivosti. Cime

se ponosimo: Nagrade
ﬁ**ﬁa‘z
«f S
VONIDZ1
EMAS MEMBER

SEPRIFTES
UMPWELTMANASEMENT
AT-0007E
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Vlastiti kapital Vlastita Rizik
odgovornost

Administrativni troskovi Koeficijent likvidnos-
‘ ne pokrivenosti (LCR)

158,1 %

Minimalnu stopu od
100 926 koja je predvidena

o regulatornim propisima
4’3 /0 znatno smo premasili.
Proracunska usteda

zahvaljujuéi troskovnoj
disciplini

8,0 %

Pokazatelji
zaduzenosti

Solidna kapitalna
osnova

Kretanje omjera
rizika i zarade

16,2 % Odgovornost
12,8 % Rukovoditelji 20 167 185
15
Nasi rukovoditelji preuzimaju odgo- 10 105 102
vomost i rade samostalno i 5
profesionalno.
Stopa osnov- Stopa ukupnog 0
nog kapitala kapitala % 2017. 2018. 2019. 2020.
Kretanje stope
— o (] o
-— nenaplativih kredita
- —
: —_— 5
- 4 35
3,3
3 24
H 2 1,7
1.363 mil. EUR 1 ~<
Op ® [
Vlastiti kapital 0
% 2017. 2018. 2019. 2020.

Grupe Stopa fluktuacije

Kva"teta i odriivost Volumen odrzivih proizvoda

750

\ ' P Zadovoljstvo klijenata 500
— e 92 % klijenata fizickih osoba i
84 % poslovnih klijenata direk- 20 ——190
cije Slovenija ocijenili su nas 0
najboljim ocjenama 11 2. mlLEUR  2018. 2019.  2020.
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Nasa strategija

Usmyjereni na buduénost i odgovorni do
2024.

Izazovi s kojima ¢emo se suociti u
nadolazed¢im godinama bit ¢e vedi zbog
aktualne zdravstvene i gospodarske krize,
ali ¢e ipak biti savladivi. Kada se
osvrnemo na nasu gotovo stogodiSnju
povijest, vidimo da smo se cCesto
suocavali s krizama. Samo u proslom
stoljeéu bilo je nekoliko velikin kriza,
primjerice financijska kriza i kriza eura,
koje su zahtijevale velike napore. Kao
odgovorna financijska institucija uvijek
smo uspijevali ostati sposobni za
djelovanje i prebroditi teska vremena bez
gubitaka.

Okruzenje u kojem banke djeluju bilo je
zahtjevno i prije krizne 2020. godine.
Financijska bransa vrlo je kompetitivna, na
trziste stalno pristizu novi trzisni akteri kao
FinTech drustva ili tehnoloski giganti koji
se bore za klijente. Cjenovni rat je Zestok,
a u skladu s time visok je pritisak na
marze. Sposobnost stvaranja prinoda
banaka pati zbog dugotrajne faze niskih
kamatnih stopa, a ve¢ smo odavno
suoceni i s fenomenom ,negativnih
kamata“. Na rashodnoj strani veliko su
opterecenje brojni regulatomi zahtjevi, a
napredujuca digitalizacija iziskuje ulaganja
u milijunskim iznosima. Tradicionalni
bankarski poslovi obiljezeni su trajnom
promjenom ponaSanja klijenata koja se
odrazava u tome da se mnogi bankarski
poslovi sele na internet i da posjet
poslovnici kao vaznoj tocki kontakta gubi
na vaznosti.

Opisano okruzenje mozda na prvi pogled

ne ulijeva optimizam.

66

Ali ipak otvara nove prilike i poslovne
mogucénosti.

U dosljednom strateSkom radu vidimo
klju¢ za svladavanje opisanih izazova,
odnosno uspjesno upravljanje krizama. U
BKS Bank etabliran je strateski proces koji
nam omogucuje da uvijek gledamo prema
naprijed. Cijeli tim rukovoditelja intenzivno
razmatra razlicite opcije i na osnovi toga
odreduje podrudja strateskog djelovanja.
Za dosljedan rad na tim podrucjima
razvijaju se odgovaraju¢e mjere koje se
brzo provode. Uspjeh tog pristupa
mjerimo pomocu definiranih parametara
koje redovito pratimo. Zahvaljujucéi tome
mozemo brzo reagirati na situacije koje se
brzo mijenjaju. Tako mozemo mijenjati
potencijalno nesigurnu, pa ¢ak i opasnu
buduénost.

U BKS Bank nastavljamo strategiju rasta
koja je usmjerena na odrzivi razvoj. U
provedbi strateske orijentacije veliku
vaznost pridajemo dvjema temama, a to
su ,,Performance i transformacija“.

Brz razvoji u podrucju tehnologija trajno
mijenjaju pravila igre i ocekivanja nasih
klijenata. To pogada sva poslovna
podrucja tako da smo primorani stalno
ocjenjivati i usavrsavati nase proizvode i
usluge, procese, brzine i sposobnosti.
Jedna od zadada bit ¢e i pruzanje podrske
i pracdenje nasih klijenata i zaposlenika u
svladavanju digitalne transformacije.
Istodobno ¢emo biti izloZeni pritisku da
ostvarujemo bolje rezultate i da
udovoljavamo zahtjevima u pogledu
ucinkovitosti i performansa.
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Nasi vazni strateski ciljevi

Profitabilni smo i produktivni te
kontinuirano ostvarujemo dobre rezultate.

Raspolazemo
Primjereno visokom stopom
ograniéavamo (osnovnog)
(kreditne) rizike. kapitala.

Potrebe klijenata stavljamo u fokus
svojih aktivnosti. Tako stjecemo
nove poslovne klijente i klijente
fizicke osobe.

U poslovanju
s klijentima
fizickim

Povec¢avamo nase trziSne udjele u Becu
i na inozemnim trzistima.

osobama ponovo
smo profitabilni.

Fokusiramo
rast na podrucja
poslovanja koja

Organizaciju prilagodavamo
zahtjevima digitalnog doba.

Odrzivost i
kvaliteta ¢vrsto su
integrirane u nasem

Cijenimo svoje

ne zahtijevaju svakodnevnom zaposlenike.
velika ulaganja Imamo ugled odgovome banke. radu.

vlastitih

sredstava.

Nasi rukovoditelji preuzimaju
odgovornost i rade samostalno i
profesionalno.

Strateska podruéja djelovanja

Kako bismo postigli definirane poslovne
ciljeve, sukladno Strategiji BKS Bank,
definirali smo strateska podrucja
djelovanja na kojima ¢emo dosljedno
raditi tijekom iduc¢ih godina.

Dozivljaj brenda

Tema kojom se bavimo izvjesno vrijeme i
koja je i u fokusu naseg poslovnog
izvieddéa jest izvrsno upravljanje brendom.
Zivimo u zasi¢enom drustvu u kojem je
ponuda roba i usluga postala nepregledna
i U mnogim mjestima zamjenjiva. To
klijentima otezava odabir.

U toj situaciji brendovi mogu biti
dobrodoslo olaksanje jer oni svojom
identifikacijskom i diferencijskom
funkcijom jamce orijentaciju, povjerenje i
smanjenje kompleksnosti. Posebno u

podrudju financija orijentacija i povjerenje
vrlo su vazni.

Uspjesni brendovi pokazuju svoju vaznost
na svakoj kontaktnoj tocki i tako u
glavama klijenata stvaraju pozitivnu i
jedinstvenu sliku.

BKS Bank je snazan brend koji je
vijerodostojan jer stalno pruza izvrsne
usluge te se u usporedbi s konkurencijom
istice vrijednostima kao Sto su srda¢nost,
snazne veze ili usmjerenost na
buduénost. Kako bismo ostali uspjesni,
nuzno je da na svim kontaktnim tockama
pruzamo ujednacen i pozitivan doZivljaj
brenda. A za to su nam potrebni predani
zaposlenici koji se u skladu sa strategijom
brenda ponasaju u skladu s brendom. Jer
uspjesni brendovi uvijek se razvijaju od
unutra prema van.
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U BKS Bank rade angaZirani zaposlenici
koji s mnogo src¢anosti i radosti pridonose
tome da budemo pouzdan partner nasim
klijentima, poslovnim partnerima i
dionic¢arima.

U nadolazed¢im godinama odredit ¢emo
daljnja tezista komunikacije i edukacija u
podrucju izvrsnosti brenda kako bi svi
rukovoditelji i zaposlenici usvojili identitet
brenda BKS Bank. Svjesni da je uspjesno
upravljanje brendom uvijek ravno
maratonu, spremni smo realizirati te
investicije koje su presudne za buducénost.
Jer jedno je dokazano: snazni brendovi
stvaraju vrijednosti.

Postiéi organski rast

Zelimo rasti korak po korak vlastitim
snagama. Kako bismo ostvarili taj cilj,
dosljedno radimo na tome da u svim
regijama stje¢emo nove klijente i uvjerimo
ih u nasu kvalitetu i opseznu ponudu
usluga.

U podruéjima u kojima vidimo dobre
trzisne prilike planiramo otvarati nove
poslovnice. Za nasa strana trziSta vidimo
jo$ mnogo potencijala za daljnji rast jer su
se proteklih godina razvijala vrlo pozitivno.

U Hrvatskoj smo nedavno prosirili mrezu
poslovnica u glavnom gradu Zagrebu, a
razmisljamo o otvaranju poslovnica i u
drugim hrvatskim regijama. Ved postoje i
konkretni planovi za ulazak na trziste u
Srbiji. Te smo planove u izvjestajnoj
odgodili zbog pandemije bolesti COVID-
19, ali u aktualnoj poslovnoj godini
planiramo im se ponovo posvetiti. U Srbiji
¢emo osnovati leasing-drustvo.

Sto se ti¢e stranih trzista, Direkcija
Slovenija zabiljeZila je najuspjesniji razvoj.
Tamo smo u protekle tri godine ciljanim
akvizicijama u podruéju poslovanja
vrijednosnim papirima ostvarili snazan
rast, tako da u podrucju usluga povezanih
s vrijednosnim papirima zauzimamo prvo
mjesto. Tu trzisnu poziciju planiramo
ucvrsdivati pojacanim prodajnim
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aktivnosti u podruc¢ju unakrsne i dodatne
prodaje.

U Austriji su Sire podrucje Beca i Stajerska
trzista koja nam ulijevaju nadu. U tim
regijama planiramo povecati svoju
nazocnost. Posebno u Becu uspjeli smo
se nametnuti kao kompetentna
altermnativa velikim bankama. Situacija u
pogledu stjecanja novih poslovnih
klijenata odvijala se vrlo dobro, ali u
podrucju klijenata fizi¢ckin osoba razvoj je
bio slabiji. Uvodenjem BKS Bank Connect,
digitalne banke u banci, kao i planiranom
ofenzivom u podrucju maloprodajnog
bankarstva, i u tom segmentu oc¢ekujemo
veliki rast.

Poticati digitalnu transformaciju
Pandemija bolesti COVID-19 nevjerojatno
je ubrzala proces digitalizacije. U vrlo
kratkom roku milijuni ljudi poceli su raditi
od kucde, osobni kontakti preseljeni su u
digitalni svijet, a mjere zaklju¢avanja
diljem svijeta potaknule su online
trgovinu. Taj nagli prelazak na ,remote”
suocio je i tvrtke i ljude s velikim
izazovima. Tvrtke koje su se ve¢ 2020.
pripremile za velike Sanse digitalizacije bile
Su U jasnoj prednosti.

Medu njima je i BKS Bank. Mi smo prije
mnogo godina zapoceli intenzivno se
baviti digitalnom transformacijom. U
pocetku je u prvom planu bio razvoj nasih
portala za klijente i aplikacija, ali smo brzo
uvidjeli da digitalna transformacija iziskuje
opseznije promatranje. Polazedi od
potreba klijenata stalno smo prosirivali
nasu strategiju digitalizacije te smo joj
dodavali element po element. Zahvaljujudi
tome danas raspolazemo digitalnim
kapacitetima koji odusSevljavaju nase
klijente.

Digitalna transformacija cijele organizacije
jos uvijek je u tijeku. Kraj joj se ne nazire,
iako smo ostvarili vazne korake, kao Sto je
bilo uvodenje BKS Bank Connect. Portfel]
projekata za provedbu strategije
digitalizacije ve¢ je pun.



U idué¢im mjesecima usredotocit ¢emo se
medu ostalim na razvoj novih proizvoda i
usluga u poslovanju s poslovnim
klijentima. Korisna digitalna rjeSenja
nastavit ¢emo uvoditi i u poslovanju s
klijentima fizickim osobama. Na dnevnom
redu ostat ¢e i digitalne sposobnosti nasih
zaposlenika. Prakti¢nim edukacijama i
treninzima i uvodenjem novih IT sustava
jednostavnih za koristenje i u tom
podrucju stvaramo atraktivne ponude.

Aktivni u podruéju odrZivosti

Medu najboljima smo u bransi u pogledu
odrZivosti, i to opravdano: Veé nekoliko
godina posvedeni smo odrzivom razvoju i
odrZivi razvoj usidrili smo u nasoj
korporativnoj strategiji. Mnogo prije nego
Sto je odrzivost postala goruce pitanje
politike mi smo se bavili pitanjima zastite
okolisa i klime i i u ponudu uvrstili
.zelene” investicijske proizvode i kredite.

Kako bismo istaknuli visoku vaznost
drustveno odgovornog ponasanja u nasoj
kuci, odavno smo implementirali vlastitu
strategiju odrzivosti koju redovito
prilagodavamo. Zadnji put to smo ucinili u
prosloj poslovnoj godini. Otkako je postalo
jasno da ce klimatske promjene biti
najvedi izazov za ¢ovje¢anstvo, mnoge
vlade, tvrtke i organizacije reagirale su na
nacin da su pitanje odrzivost uvrstile na
dnevni red.

Zeleni sporazum Europske unije i Akcijski
plan EU-a za financiranje odrZivog rasta
vazni su razvoji koje pozdravljamo i koji
potvrduju da smo krenuli ispravnim
putem. Jer jedno je jasno: u borbi protiv
klimatskin promjena banke imaju klju¢nu
ulogu putem financiranja i investiranja.

Mi izradujemo vlastito izvjeSc¢e o odrZivosti
koje ¢emo zajedno s ovim poslovnim
izvies¢em objaviti na nasoj internetskoj
stranici 31. ozujka 2021. Srda¢no vas
pozivamo da procitate nase Izviesée o
odrzivosti za 2020. To je izvjesce kratak
prikaz nase strategije odrzivosti, nasih
ciljeva i aktivnosti u podrucju odrzivosti te
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pruza dubok uvid u odgovornost koju
preuzimamo prema nasim dionicima.

Poveéanje uspjesnosti

Kao banka koja je usmjerena na odrzivi
razvoj razmisljamo dugoro¢no i ¢inimo
sve kako bismo ostali spremni za
buducnost i uspjesni. Sposobnost
stvaranja prinoda pod velikim je pritiskom
zbog vise ¢imbenika koje smo ved na
pocetku spomenuli. Nuzno je na
prihodovnoj strani pronadi nove izvore
zarade, a na rashodnoj strani prepoznati
daljnje mogucnosti jacanja ucinkovitosti.

U upravljanju procesima smatramo da
ima jos potencijala za smanjenje troskova.
Proteklih godina ve¢ smo mnoge procese
analizirali, optimizirali i digitalizirali. Ipak,
postoji jos nekoliko vrlo kompleksnih
procesa koji do sada nisu dovoljno
profitirali od moguénosti koje pruza
digitalizacija. Takve procese — primjerice
proces odobravanja kredita poslovnim
klijentima — planiramo staviti u fokus
digitalizacijskin projekata. Pod povecalom
¢e ostati i raspodjela prodajnih kapaciteta
i organizacija poslovnica.

Stanjivanje hijerarhije, smanjivanje
administrativnih poslova i automatizacija
procesa kljuéni su zahtjevi koji se moraju
ispuniti kako bismo imali vise vremena za
aktivnu prodaju. Uspostavom srediSnjeg
Service Deska ostvarili smo velik korak
prema tom cilju.

Poveéanje vlastitog kapitala

Snazan vlastiti kapital jamci bududi rast i
povedava nasu otpornost. Udio kapitala i
udio vlastitih sredstava BKS Bank na
dobroj su razini i znatno nadmasuju
regulatorne zahtjeve. Unato¢ tome, vazno
nam je nastaviti povecati udjele kapitala, a
posebno udio osnovnog kapitala. Pritom
¢emo se voditi sljede¢im nacelima: Prvo
¢emo raditi na tome da budemo
profitabilni kako bismo mogli tezaurirati
dobit. Drugo, jac¢at ¢emo emisijske
poslove i pojacano ¢emo izdavati
vrijednosne papire koji se mogu pripisati
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vlastitim sredstvima, i trece, poboljsavat
¢emo osnovicu za izra¢un regulatormog
kapitala. Daljnja povecéanja kapitala
takoder su dio spektra mjera za jacanje
vlastitog kapitala.

Nasi uspjesi u 2020.

lako je 2020. bila zahtjevna godina i
mnogi su sektori bili primorani prestati s
radom, neumorno smo radili na provedbi
korporativne strategije. Realizirali smo
samo nekoliko izmjena nase strateske
agende, a vazni strateski projekti, poput
primjerice projekata digitalizacije
nastavljeni su nesmetano.

Novi stil brenda predstavljen na razini
Grupe

U promatranoj godini novo definiranu
strategiju brenda pretocili smo u emotivan
i izrazajan stil brenda koji isti¢e vaznost
BKS Bank. Slobodno u skladu s motom:
,Ono $to treba doprijeti do srca mora dodi
od srca” redizajnirali smo spektar boja,
font slova i logotip BKS Bank. Pritom nam
je bilo vazno usavrsiti prijasnji stil brenda
kako bi BKS Bank ostao prepoznatljiv
svojim dionicima.

Kljuéni su elementi novog stila brenda
crvena boja kao simbol srda¢nosti,
ljubicasta boja kao simbol nase
usmjerenosti na buduc¢nost te novi val
BKS Bank koji simbolizira otkucaje srca,
puls, povezanost i planine.

U protekloj financijskoj godini izmijenjena
su vazna sredstva komunikacije poput
domacdih i stranih web-stranica, poslovnih
papira i kampanje oglasavanja. U skladu s
»odgovormoscéu®, kao osnovnom
vrijednoscéu naseg brenda, odlucili smo se
novi stil brenda uvoditi postupno. Neka
podrucja poput korisnickih portala u
zemlji | inozemstvu, kao i neke aplikacije,
prilagodit ¢e se tijekom sljededih nekoliko
mjeseci.
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Uspjesno lansiranje BKS Bank Connecta
U ljeto 2020. zapocela je s radom

BKS Bank Connect — ditigalna banka u
banci. S BKS Bank Connect obra¢amo se
novim skupinama klijenata koji imaju
afinitet prema digitalnim rjesenjima. Svi
bankarski proizvodi — od rac¢una i kartica
do stambenog financiranja ili najma
automobila pa sve do planova Stednje u
fondovima — mogu se ugovoriti u
digitalnom obliku. Ipak, bitna razlika u
odnosu na iskljucivo internetske banke je
ta Sto klijenti BKS Bank Connect takoder
mogu iskoristiti opsezan know-how nasih
strucnjaka. Jer mi se ¢ak u digitalnim
poslovnim odnosima oslanjamo na
individualni pristup.

Pokretanjem BKS Bank Connect postigli
smo vaznu prekretnicu u provedbi nase
strategije digitalizacije i stvorili vrijednu
dopunu nasoj stacionarnoj mrezi
poslovnica. Ni u buduénosti ne planiramo
postati samo internetska banka. Ostat
¢emo banka s mrezom poslovnica koja
svojim klijentima nudi izvrsno savjetovanje
u kombinaciji s inovativnom digitalnom
ponudom.

Inovativnost demonstrirana na
impresivan naéin

U 2020. ,usmjerenost na buducnost kao
jednu od osnovnih vrijednosti naseg
brenda pojacali smo mnogim inovativnim
proizvodima i tako odusSevili i kupce i
javnost. Glavni pokretaci nase
inovativnosti su digitalizacija i odrZivost.

Inovativnost I: Prosirenje ponude za
poslovne klijente i klijente fizicke osobe
Trend primjene digitalnog bankarstva
nastavio se, a dodatno ga je pojacala
pandemija koronavirusa. Proteklih nekoliko
mjeseci na impresivan smo nacin pokazali
koliko je bilo vazno iskoristiti velike
mogucnosti digitalizacije mnogo prije
2020. Tvrtke koje su to pravodobno
uvidjele bile su u velikoj prednosti. Medu
njima je bio i BKS Bank.



Za vrijeme lockdowna nasi su klijenti
stalno mogli bankovne transakcije
realizirati u digitalnom obliku. No nismo
stali na tim postignuc¢ima, nego smo
postojano radili na digitalizaciji daljnjih
bankarskih proizvoda. Pritom se nismo
samo fokusirali na ponudu za fizicke
osobe nego i za nase poslovne klijente. Za
tu ciljanu skupinu uveli smo atraktivan
on-line proizvod, leasing osobnih vozila,
kod kojeg se ugovor sklapa potpuno u
digitalnom obliku.

Za fizicke osobe prosirili smo asortiman
digitalnih proizvoda u podrucju stednje i
ulaganja i uveli mogucénost on-line
kreiranja plana ulaganja u fondove.

Inovativnost li: Uspjesno uveden raéun
Priroda i buduénost

U segmentu klijenata fizickih osoba
odrzivost se razvija u megatrend. | u tom
smo podruéju kao BKS Bank rano
prepoznali prilike i odrZivost ucinili
sastavnim dijelom nase korporativne
strategije. Uvijek nam je bio cilj usidriti
odrZivost u osnovnoj djelatnosti.

Nakon uvodenja odrzivih ponuda u
podrudju financiranja i ulaganja, u
izvjeStajnoj godini ponudu ra¢una prosirili
smo za zeleni racun.

Racunom ,Priroda i buducénost” pridonijet
¢emo posumljavanju domacih Suma koje
imaju posebnu ulogu u zastiti klime. Ideja
0 povezivanju jednog bankarskog
proizvoda i posumljavanja Suma potekla
je od angaziranog tima zaposlenika u
okviru nase edukacije namijenjene
mladim menadzerima.

Za svaki novootvoreni ,,BKS ra¢un Priroda
i buducnost® zasadit ¢e se najmanje
jedno stablo. Pri odabiru stabala posebno
se pazi da se osigura o bioloska
raznolikost i da se izbjegne monokultura.
Sume nadoknaduju emisije COi tako
pruzaju vazan doprinos u borbi protiv
globalnog zagrijavanja. Nas je partner za
posumljavanje Poljoprivredna komora
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Koruske koja je svojom ekspertizom dala
vrijedne impulse za projekt.

Konkretno, u jesen je u zasti¢enoj Sumi u
mjestu Bad Eisenkappel / Zelezna Kapla
koja je uniStena u pozaru zasadeno 4680
stabala.

Inovativnost lll: Usavrsen koncept
poslovnica

~Poslovnica buduc¢nosti“ naziv je naseg
koncepta poslovnica koji ve¢ godinama
uspjesno slijedimo. Kao odgovor na
smanjenje broja posjetitelja redizajnirali
smo poslovnicu kao vaznu mjesto
kontakta s nasim klijentima. Klasi¢ne
Saltere zamijenili smo atraktivnim
prijamnim pultom koji vise podsjeda na
recepciju hotela nego na klasi¢ne
poslovnice banke.

Nismo samo promijenili interijer
poslovnice nego smo i procese prilagodili
digitalnom dobu. Primjerice, klijenti se
potpisuju elektroni¢ki pomocu modemih
potpisnih tableta, a gotovinske transakcije
realiziraju se pomocu ,Bijele kartice” u
podrucju samoposluznog bankarstva.

Osim tehnickih unaprjedenja, jedan od
ciljeva bila nam je ucinkovitija organizacija
usluznog podrucja. U rujnu 2020.
zapoceo je s radom tim usluznog Saltera
(Service Desk) u Koruskoj kao pilot-regiji.
Svi zaposlenike tog tima sredisnja je
upravljacka jedinica dodijelila odredenim
poslovnicama. Zaposlenici Service Deska
prve su osobe za kontakt s nasim
klijentima i odgovomi su za srdacan i
ljlubazan docek. Zahvaljujudi reorganizaciji
usluznog podrucja nasim zaposlenicima u
poslovnicama ostaje mnogo vise vremena
za prodajne aktivnosti, a ujedno je
kadrovsko planiranje postalo ucinkovitije i
Stedljivije u pogledu iskoriStavanja resursa.

Uvodenjem tima Service Desk
namjeravamo brze unaprijediti hibridnu
prodaju. U nadolaze¢im mjesecima
usluzni djelatnici direkcije Be¢-Donja
Austrija-Gradisée i direkcije Stajerska
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takoder ¢e biti integrirani u tim Service
Deska.

Projekt provedbe Akcijskog plana EU-a
za financiranje odrzivog razvoja u punom
jeku

Akcijski plan EU-a za financiranje odrzivog
rasta ima velik utjecaj na poslovnu politiku
banaka. | utjece na gotovo cijelu nasu
osnovnu djelatnost. Kako bismo udovoljili
svim zahtjevima, ve¢ smo 2019. zapoceli
opsezan projekt implementacije tog plana.

U protekloj poslovnoj godini razvili smo
¢imbenike za procjenu rizika odrzivosti koji
¢e ubuduce biti ukljuceni u ocjenu. Bavili
smo se i rizicima odrzivosti kojima bi
mogla biti izlozena zaloZzna prava na
nekretninama. Provjerili smo i hoce li
financiranje koje smo do sada smatrali
odrZivim biti u skladu s taksonomijom u
buducnosti. Prilagodba kriterija i njihovo
preslikavanje u nasim IT sustavima odvijat
¢e se 2021.

Kako bi nasi zaposlenici bili dobro
informirani o novim zahtjevima, osmislili
smo program obuke koji je zapoceo
pocetkom 2021. O Akcijskom planu EU-a
i njegovim moguc¢im ucincima redovito
izvjeStavamo i nase klijente na nasim
dogadanjima.

BKS Bank: izvrsna banka

Zadovoljni smo sto smo u poslovnoj
2020. godini uspjesno priveli kraju velik
broj postupaka certificiranja i osvoijili
vazna priznanja u bransi.

Od prosle godine certificirani smo kao
»Green Brand“. Green Brand je
certifikacijska oznaka EU-a koja se
dodjeljuje posebno ekoloski osvijestenim i
odrZivim tvrtkama. Za stjecanje tog
certifikata od presudne su vaznosti bili
kontinuirano smanjivanje ugljikova otiska i
nas spektar odrzivih proizvoda.
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Ono sto je posebno kod te certifikacije
jest to da tvrtka za to mora biti
nominirana. A to je, prema nasem
misljenju, dodatna ¢ast koja nas posebno
¢ini ponosnima.

Ve¢é peti put redovna dionica

BKS Bank2020/21 uvrétena je u indeks
odrzivosti VONIX. Zahvaljujuéi tome
BKS Bank je medu najboljim austrijskim
poduzedima u pogledu odrzivosti.

Netom prije BoZiéa stigla nam je jos jedna
radosna vijest: Drugi put zaredom c¢asopis
Der Borsianer proglasio nas je
najodrzivijom bankom Austrije. Kao
argumenti za tu nagradu navedeni su
uvodenje rac¢una Priroda i buduénost i
kontinuirane emisije zelenih i socijalnih
obveznica.

Nasu visoku kvalitetu savjetovanja
iznimno cijene i eksterne institucije koje
redovito provjeravaju savjetovanje i usluge
banaka.

Tredi put austrijsko Drustvo za potrosacke
studije (OGVS) i ¢asopis Trend proglasili
su nas bankom s najboljim
savjetovanjem u podrucju financiranja
nekretnina. Na dodjeli nagrade FMVO-
Recommender-Award koja se dodjeljuje
austrijskim bankama s posebno visokom
usmjerenoscéu na klijente nagradeni smo
za ,izvanrednu usmjerenost na klijente".

Posebna ¢ast ukazana nam je i u
Hrvatskoj. Sredisnji drzavni ured za
demografiju i mlade dodijelio nam je
drZzavnu nagradu ,,Poslodavac prijatelj
obitelji“ u kategoriji malih i srednjih
poduzeéa. | MAMFORCE® nas je
proglasio najboljim prijateljem obitelji u
kategoriji malih i srednjih poduzedéa u
Hrvatskoj.

Sva ta priznanja ispunjaju nas ponosom i
dragocjena su potvrda naseg svestranog
angazmana.
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Gospodarsko okruzenje

Zakljuéavanja diljem svijeta usporila su
gospodarski razvoj

Mjere za suzbijanje pandemije dovele su
do joS jednog pada svjetskoga
gospodarstva u Cetvrtom tromjesecju
2020. Buduc¢i da su gotovo sve zemlje
pogodene pandemijom, OECD je u
prosincu svoju prognozu rasta globalnog
BDP-a korigirao nanize.

/bog koronakrize ameri¢ko gospodarstvo
2020. zabiljezilo je najveci pad u povijesti.
Na razini cijele godine pad je iznosio 3, 5
%. Narodna Republika Kina prosle je
godine kao jedina velika ekonomija
ostvarila rast od 2,3 %. Kina je poduzela
rigorozne mjere u borbi protiv
koronavirusa. Ve¢ od drugog tromjesedja
kinesko se gospodarstvo vratilo rastu,
premda u znatno manjoj mjeri.

U eurozoni mjere zaklju¢avanja uvedene
u prvoj polovini godine osjetile su se
krajem 2020. Nakon znatnog oporavka u
tre¢em tromjesecdju vedina gospodarstava
ponovo je zabiljezila pad BDP-a u
Cetvrtom tromjesedju, premda ne toliko
snazan kao drugom tromjesecju. U cijeloj
eurozoni pad bruto domacdeg proizvoda
(BDP) u Cetvrtom tromjesedju iznosio je -
0,7 %. U eurozoni ¢e pad BDP-a na razini
cijele 2020. godine vjerojatno iznositi 6,8
%. Njemacka, kao zemlja koja je takoder u
studenome zatvorila mnoga podrucja
gospodarstva, zasad je relativno dobro
prosla. Nakon snaznog oporavaka u
tre¢em tromjesedju gospodarstvo je
stagniralo od listopada do prosinca.
Spanjolska je u &etvrtom tromjesedju
zabiljeZila blagi rast od 0,4 %, dok je
Francuska zabiljeZila pad od 1,4 %.

U Austriji je pad BDP-a u ¢etvrtom
tromjesecju bio veci i iznosio je 4,3 %.
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Kao gospodarstvo koje u velikoj mjeri ovisi
o turizmu, Austrija je posebno pogodena
mjerama za suzbijanje koronavirusa.

Hoteli i ugostiteljski objekti ve¢ su
mjesecima zatvoreni. Prema Austrijskom
institutu za ekonomska istrazivanja
(WIFO), dodana vrijednost u podrugjima
trgovine, smjestaja, gastronomije i
prometa pala je za 19,7 % u posljednja tri
mjeseca 2020. u odnosu na prethodno
tromjesecje. U podrudju drugih usluga
koje uklju¢uju umjetnost i kulturu pad od
25,2 % bio je jos dramaticniji. U industriji i
gradevinskom sektoru situacija je bila
bolja. U zadnjem tromjesecju 2020. u tom
je podrucju ostvaren mali rast od 1,0 %.

Sredisnje banke ostale vjerne
ekspanzivnoj politici

Europska sredisnja banka (ECB) i dalje
osigurava povoljne uvjete financiranja za
realni sektor. Hitni program kupnje zbog
pandemije (PEPP) u prosincu 2020.
povecan je za dodatnih 500 milijardi eura
i s volumenom od 1,85 bilijuna eura ostat
¢e na snazi najmanje do kraja ozujka
2022. Referentna kamatna stopa proteklih
se mjeseci nije mijenjala. Na dan

31. prosinca 2020. iznosila je O %, dok je
kamata na Stednju iznosila -0,5 %. Ni u
SAD-u nije bilo promjena politike
kamatne stope. Referentna kamatna
stopa kretala se u rasponu od O % do
0,25 %. Radi stabiliziranja gospodarstva
nastavljaju se provoditi mjere kupnje
vrijednosnih papira u iznosu od 120
milijardi USD mjesec¢no. Smanjivanje
ukupne imovine Americke sredisnje
banke, koje se u zargonu struke naziva
Ltaperingom®, modi ¢e se realizirati
najranije 2022. nakon svladavanja
koronakrize
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Za trzista kapitala protekla je godina bila
puna uspona i padova

Godina 2020. zapocela je euforiéno. Za
sobom smo ostavili usporavanje iz 2019,
prognoze rasta korigirane su navise, a
pokazatelji ozra¢ja davali su nam povoda
za optimisti¢an pogled prema buducnosti.
Cinilo se da se u trgovinskom ratu izmedu
Kine i SAD-a nazire sporazum. No s prvim
slucajevima bolesti COVID-19 izvan Kine
ozracje na trzistima kapitala diljem svijeta
dramati¢no se promijenilo. Mjere
zakljuc¢avanja diljem svijeta i posljedi¢ni
pad konjunkture doveli su do najvecih
padova burza u povijesti. U roku od
nekoliko tjedana dionice, sirovine i
obveznice zabiljeZile su veliki pad
vrijednosti. Mjere potpore vlada i
srediSnjih banaka Sirom svijeta u
milijardskim iznosima zaustavile su
rasprodaju na burzama krajem ozujka pa
je zapoceo oporavak riziénijih dionica i
obveznica. Oporavak se s kratkim
prekidima nastavio do kraja 2020. godine.
Tako su neki indeksi ponovo dosegnuli
rekordne vrijednosti. U SAD-u indeks S&P
500 porastao je za 18,0 %, a Nasdaq za
45,3 % - izracunano u americkim
dolarima.

Performanse europskih dionickih indeksa
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U Europi se trziSta nisu u cijelosti
oporavila do kraja godine tako da su neki
indeksi bili jos u blagom minusu. Austrijski
dionicki indeks ATX Prime zakljucio je
godinu s minusom od 10,2 %.

Rast vrijednosti eura u odnosu na
najvaznije valute

U Cetvrtom tromjesedju vrijednost eura
povedala se u odnosu na veéinu vaznih
valuta. Naspram ameri¢ckom dolaru euro
je izgubio na vrijednosti s 1,172 na 1,222
EUR po USD, sto odgovora padu od 4,2
%. U odnosu na Svicarski franak omjer se
promijenio s 1,079 na 1,081, sto je
povecanje od 0,2 %. Tecaj EUR u odnosu
na YPJ povecao se s 123,65 na 126,18,
Sto odgovara rastu od 2,1 %. Naspram
britanskoj funti vrijednost eura se smanjila
za 1,5 % (0,907 na 0,894 EUR/GDB). U
odnosu na kineski renminbi tecaj eura
pao je za 0,3 %, sa 7,976 na 8,003 eura
po CNY. Hrvatska kuna, koja je vazna za
nasu kucdu, zabiljeZila je neznatan pad
vrijednosti od 0,1 % u odnosu na euro te
je na kraju prosinca jedan euro vrijedio
7,554 HRK.
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Posljedice pandemije bolesti COVID-19

Poslovna godina bila je obiljezena
pandemijom bolesti COVID-19. U svega
nekoliko tjedana doslo je do izvanredne
zdravstvene situacije u cijelom svijetu.
Posljedice su bile ograni¢enja izlazaka,
zatvaranja cijelih gospodarskih grana,
gospodarski pad i ,,nova normala“. Kako
bi zastitio zdravlje zaposlenika i klijenata
BKS Bank poduzeo je opseine mjere.

Krizni stoZer sigurno je vodio BKS Bank
kroz pandemiju. Na pocetku krize krizni
stozer je na portalu za zaposlenike gotovo
svakodnevno objavljivao informacije o
postupanju s boles¢u COVID-19 te je za
pitanja zaposlenika bio na raspolaganju
dvadeset Cetiri sata na dan.

Osim Sto je uspostavljeno vise od 200
radnih mjesta na daljinu, osigurali smo i
zamjenske prostorije. Sastanci su se
odrzavali iskljucivo u virtualnom prostoru,
a seminari su otkazani ili ponudeni u
obliku on-line dogadanja. Roditeljima
djece kojoj je potrebna skrb omoguceni
su posebni dani za skrb. U studenome
smo u sredi$njici otvorili vlastitu ,ulicu za
testiranje” koja omogucuje brzo reagiranje
u slucaju sumnje na zarazu. Do kraja
godine ve¢ su testirana 144 zaposlenika.
Sre¢om, medu nasim zaposlenicima u
Austriji bilo je samo 39 oboljelih od
COVID-a 19. Stopa karantene u Austriji
iznosila je 0,34 %. Jace pogodeni bili smo
samo u Sloveniji, s 24 oboljela
zaposlenika. Medu zaposlenicima nije bilo
smrtnih slucajeva, na ¢emu smo posebno
zahvalni.

Za vrijeme lockdowna nase su poslovnice
stalno bile otvorene za klijente. Radi
izbjegavanja zaraze podrucja za klijente
opremljena su zastitnim pregradama, a
klijentima smo stalno besplatno stavljali
na raspolaganje zastitne maske.

78

Dogadanja za klijente su otkazana ili su
odrzana u virtualnom prostoru. Nasi
strucnjaci za kredite i poticaje kao i
zaposlenici jedinica za poslovnu podrsku
(back office) stalno su odgovarali na
brojne upite o moratorijima i kreditima za
premoscéivanje manjka likvidnosti,
mogucim poticajima i o premijama za
ulaganje. U 2020. odobrili smo kredite za
premoscéivanje manjka likvidnosti u iznosu
od 160,4 mil. EUR od ¢ega je do

31. prosinca 2020. iskoristeno

80,9 mil EUR. Osim toga, krediti u
ukupnom iznosu od 282,5 mil. EUR bili su
pogodeni mjerama odgode plac¢anja
kredita, a odobreno je 4178 odgoda.

Pandemija bolesti COVD-19 dovela je do
dramati¢nih promjena u ponasSanju
klijenata. Ogranicenja izlazaka i
izbjegavanje kontaktnih tocaka rezultirali
su velikim smanjenjem dolazaka klijenata
u nase poslovnice. Zabiljezili smo i znatno
smanjenje podizanja gotovog novca. Ali
zato se brzo prosirilo karticno odnosno
beskontaktno pla¢anje. COVID-19 u
velikoj je mjeri ubrzao digitalnu
transformaciju pa je internetsko
bankarstvo doZivjelo pravi procvat.
Digitalni proizvodni i usluge postali su
mnogo traZeniji. Buduci da smo mi veé
prije uvidjeli Sanse koje otvara
digitalizacija, uspjeli smo brzo reagirati na
promijenjene potrebe klijenata. Nasi
klijenti mogli su neogranic¢eno obavljati
svoje bankarske poslove cijelo vrijeme.

Unato¢ svim izazovima uspjeli smo
zadrzati uredno poslovanje i nastaviti
strateske projekte prema planu. U
upravljanju likvidnoséu nije bilo uskih grla,
a za rastuce kreditne rizike stvorili smo
dostatna rezerviranja. Ponosimo ste sto
smo dobro svladali ovu kriznu godinu.
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Menadzment i organizacijska struktura

Kvalitetno upravljanje posebno je
potrebno u kriznim vremenima

Protekla poslovna godina na impresivan je
nacin pokazala koliko je vazno imati
odgovome rukovoditelje koji u nesigurnim
vremenima pruzaju sigurnost i orijentaciju.
Nasi rukovoditelji proteklin su tjedana i
mjeseci dokazali da se umiju prilagodavati
trenutacnim uvjetima. Nas tim menadzera
u Austriji i inozemstvu nase je zaposlenike
i klijente sigurno vodio kroz krizu.

U menadzerskom timu BKS Bank na razini
Grupe su 63 Zzene i 127 muskaraca. Udio
zena na rukovodedéim pozicijama iznosi
33,2 %, Sto je i dalje ispod nase strateske
ciljane vrijednosti od 35,0 % koju
planiramo postiéi do kraja 2022. Kako
bismo u tome uspijeli, provodimo
mnogobrojne mjere za lakse uskladivanje
privatnog Zivota i karijere. Vazan
instrument za poticanje predanih
zaposlenica jest Program za razvoj karijere
za zene koji je posebno osmisljen za

BKS Bank. Taj format uveden je kako bi se
ohrabrilo zene na razvoj karijere. ViSe
informacija o tome pronaci ¢ete od
stranice 40.

Razvijati odgovorme rukovoditelje vazan je
korak kako bismo osigurali da nasa banka
bude spremna za buduénost. Stoga se
aktivno bavimo planiranjem sukcesije i
nastojimo popuniti upravljacke i kljuéne
pozicije nasim zaposlenicima. U
izvjeStajnoj godini uspjeli smo pozicije u
top menadzmentu popuniti osobama iz
vlastite kuce. Angaziranim zaposlenicima
nudimo opsezne programe promaknuca i
razvoja koji su im na raspolaganju
neovisno o dobi, spolu i sociokultumoj
pozadini.

Nasi zaposlenici vrlo su lojalni nasem
Drustvu. To vrijedi i za nase rukovoditelje.
Mnogi od njih ve¢ odavno se ubrajaju
medu vodece kadrove i imaju
visedesetljetno iskustvo upravijanja. Taj
kontinuitet odrazava se i u dobnoj
piramidi: 45 % nasih rukovoditelja starije
je od 50 godina (prethodna godina: 47
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%), 54 % ih je u dobi od 30 do 49 godina
(prethodna godina: 52 %). U usporedbi s
proslom godinom uocava se blago
povedanje broja pripadnika mlade
generacije.

Kadrovske i organizacijske promjene

U izvjestajnoj godini bilo je nekoliko bitnih
promjena u upravljackoj i organizacijskoj
strukturi.

Nadzorni odbor uzeo je u obzir ekspanziju
iz proteklih godina i na zadnjoj sjednici u
godini donio odluku da dugogodisnjeg
voditelja Direkcije Stajerska, mag.
Nikolausa Juhasza imenuje ¢lanom
Uprave. Od 1. srpnja 2021. on ¢e biti
nadlezan za vazna podrucja prodaje u
Austriji s tematski povezanim podrucjima
LFinanciranje i investiranje” i ,Investiranje i
skrbnistvo®.

Mag. Nikolas Juhasz svoju je bankarsku
karijeru zapoc¢eo 1992. u tadasnjoj banci
Creditanstalt-Bankverein, u kojoj je u
sredidnjem odjelu za kredite preuzeo svoje
prve menadzerske zadace. Godine 1999.
preSao je u BKS Bank i godinama je
uspjesSno vodio poslovanje s klijentima
fizickim osobama u direkciji BKS Banku
Villachu. Godine 2007. otiSao je u Graz
gdje je preuzeo poslovanje s poslovnim
klijentima u Direkciji Stajerska. Svojim
velikim znanjem i predanoséu on je dao
odlucujuéi doprinos znatnom povecanju
trzisnih udjela u toj regiji.

Kadrovskih promjena bilo je i na drugoj
upravljackoj razini. Dugogodisnji voditelj
sredisnjeg odjela za upravljanje kreditima,
mag. Michael Oberwalder, otiSao je u
mirovinu nakon 38 uspjesnih godina rada.
Kreditni posao proteklih je godina
kontinuirano rastao, ali su se i zahtjevi
znatno povecali. Zbog toga smo poslove
odjela za upravljanje kreditima
preraspodijelili i osnovali dva odjela,
LAnaliza rizika i service” i ,Kreditni rizik®.
Nove odjele vode mag. (FH) Sigrid Zoff i
dr. Andreas Kritzer, oboje viSegodisniji
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zaposlenici BKS Bank i apsolutni
stru¢njaci u svojim podrucjima. Kao
dugogodisnji voditelji skupina oboje imaju
bogato iskustvo upravljanja koje ¢e im
dobro dodi u obavljanju novih poslova.

Novi prokuristi

Na prijedlog Uprave i uz suglasnost
Nadzorog odbora

- gospoda mag. (FH) Sigrid Zoff i

- gospodin magistar (FH) Ronald Hassler
u poslovnoj 2020. godini imenovani su
prokuristima.

Projekt Fokus proveden na stranim
trzistima

Na nasim medunarodnim trzistima
revidirali smo strukturu prodaje i prilagodili
je organizacijskoj strukturi u Austriji.

U fokusu reorganizacije bile su potrebe
klijenata u sljedeé¢im podrucjima:
financiranje i investiranje, investiranje i
skrb, pla¢anje i doznake. Na taj nacin
jamcimo da potrebe klijenata uzduz
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cijelog lanca vrijednosti budu optimalno
uzete u obzir,

Restrukturiranje je uspje$no provedeno u
svim trima stranim direkcijama. Pritom su
svi zaposlenici koji su radili na tom
prekograni¢nom projektu imali priliku
pokazati svoje digitalne vjestine jer su svi
sastanci odrzani u digitalnom obliku.

Fit & Properness

BKS redovitim mjerama za
osposobljavanje i usavrsavanje osigurava
odgovarajucu stru¢nu kvalificiranost
¢lanova Nadzomog odbora, ¢lanova
Uprave, rukovoditelja i nositelja kljué¢nih
funkcija. Mjere struénog usavrsavanja za
¢lanove Nadzomog odbora najvise se
provode u nastavku na sjednice
Nadzorog odbora. U ovoj izvjeStajnoj
godini sva su se usavrSavanja odrzavala u
digitalnom formatu.
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Stanje: 31. prosinca 2020.

Uprava

predsjednica Uprave mag. dr. Herta Stockbauer

mag. Dieter Kraldnitzer, CIA
mag. Alexander Novak

v v v
Sredisnji glavni odjeli Sredisnji odjeli Direkcije
Ured Uprave Investiranje i skrbnistvo Koruska

mag. Herbert Titze, MBA
dr. Dieter Kohl

(Uskladenost sa Zakonom o
bankama (BWG))

mag. Christoph Pinter
(Uskladenost sa Zakonom o nadzoru
vrijednosnih papira (WAG)

mag. Fabia Orlandini
(AML)
Kontroling i racunovodstvo

mag. Hubert Cuder
mag. Gerald Auer
(Upravljanje rizicima)

Upravljanje ljudskim resursima
mag. Wemer Laure, MBA

Interna revizija
mag. Robert Raunig

Usluzna drustva u Austriji
BKS Immobilien-Service

GmbH
Manfred Isopp, MSc

BKS Service GmbH
Jaroslav Zvolensky
Klaus Patterer

Georg Svetnik

Plaé¢anje i doznake
Gunther Offner
Financiranje i investiranje
mag. (FH) Ronald Hassler

Prodaja
mag. Viktor Kénig

Digitalna prodaja
DI Gudrun Matitz

Analiza rizika i usluge
mag. (FH) Sigrid Zoff
Kreditni rizik
dr. Andreas Kritzer

Domace i inozemno poslovanje
mag. Josef Morak

Operativni poslovi
Klaus Patterer

mag. Bernd Berger
mag. Sabine Lax
dr. Diethmar Wolle

Stajerska
mag. Nikolaus Juhéasz

Beé-Donja Austrija-Gradisce
mag. Martin Gratzer
mag. Anton Seebacher

Slovenija
Damjan Hempt
Dimitrij Pregelj

Hrvatska
Tihomir Zadrazil, dipl. oec.
Juraj Pezelj, MBA

Slovacka
ing. Ladislav Fulop
ing. Peter Chovanec

Leasing Austrija

BKS-Leasing GmbH
Michael Meschnark
mag. Silvia Gaber

Inozemstvo

Kéerinska drustva
BKS-Leasing s.r.o. (Bratislava)
BKS-leasing d.o.o. (Ljubljana)

BKS-leasing Croatia d.o.o.
(Zagreb)

Predstavnistva
ltalija (Padova)
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Struktura dionicara

Dionice BKS Bank kotiraju u segmentu
Standardne trziSne aukcije na Beckoj
burzi. Do 31. listopada 2020. temeljni
kapital bio je podijeljen na 41.142.900
pojedinacnih redovnih dionica koje glase
na donositelja i 1.800.000 povlastenih
pojedinacnih dionica nominalne
vrijednosti 2,- EUR.

Na Glavnoj skupstini odrzanoj 29. svibnja
2020. i Skupstini imatelja povlastenih
dionica odrzanoj 9. lipnja 2020. donesena
je odluka o pretvaranju povlastenih
dionica u redovne dionice.

Nakon Sto su za to izdane potrebne
dozvole nadleznih tijela 31. prosinca
odluka o pretvaranju dionica upisana je u
sudski registar tako da je od toga dana
nepromijenjeni nominalni temeljni kapital
podijeljen na 42.942.900 redovnih
dionica.

Odobreni kapital

Prema ¢l. 4. Statuta BKS Bank Uprava je
ovlastena da unutar pet godina od upisa
izmjena i dopuna Statuta u sudski registar
sukladno ¢l. 169. AktG-a uz odobrenje
Nadzornog odbora povedéa temeljni kapital
do 16.000.000,- EUR izdavanjem
8.000.000 redovnih dionica koje glase na
donositelja i da u dogovoru s Nadzornim
odborom utvrdi emisijski tecaj te uvjete

izdavanja. lzmjena Statuta sukladno
odluci 79. redovite Glavne skupstine
upisana je u sudski registar 12. lipnja
2018.

Sastav kapitala

Na dan 31. prosinca 2020. Oberbank AG
je, ukljucujuci podsindikat s
Beteligungsverwaltung GmbH, drzala 19,2
% prava glasa. Prije pretvaranja
povlastenih dionica u redovne i osnivanja
podsindikata drzala je ukupno 19,3 %
prava glasa. Bank fur Tirol und Vorarlberg
Aktiengesellschaft drzao je na dan

31. prosinca 2020. 18,9 % prava glasa
(prije pretvaranja 19,5 %). Generali
3Banken Holding AG imao je 31. prosinca
2020. 7,4 % prava glasa (prije pretvaranja
7.8 %). Navedeni ulagatelji medusobno su
povezani u okviru sindikata. Svrha
sindikalnog ugovora jest zajedni¢kim
ostvarivanjem prava glasa na glavnim
skupstinama te uzajamnim pravima
prvokupa sindikalnih partnera osigurati
neovisnost BKS Bank. Udio prava glasa
svih sindikalnih partnera, ukljucujuci
podsindikat Oberbank AG s
Beteiligungsverwaltung GmbH na zadniji
dan godine iznosio je 45,5 %. Stanje
vlastitih udjela na dan 31. prosinca 2020.
godine iznosilo je 811.300 redovnih
dionica, Sto odgovara udjelu od 1,9 %.

Struktura dioni¢ara BKS Bank na dan 31. prosinca 2020.

u %
1 Oberbank AG (uklj. sindikat s 19,2
8 1 Beteiligungsverwaltung GmbH)
2 Bank fur Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft 18,9
3 Generali 3Banken Holding AG 7.4
4 Wustenrot Wohnungswirtschaft reg. Gen.m.b.H. 3,0
2 5 BKS-Belegschaftsbeteiligungsprivatstiftung 1,3
7 ' 6 UniCredit Bank Austria AG 6,6
.Il 3 7 CABO Beteiligungsgesellschaft m.b.H. 23,2
8

Dionice u slobodnom optjecaju 20,4




Osnovne informacije o dionici BKS Bank
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2019. 2020.
Broj pojedinaénih redovnih dionica ISIN ATO000624705 41.142.900 41.142.900
Broj pojedinacénih redovnih dionica ISIN ATOOO0A2HQD1 - 1.800.000
Broj povlastenih dionica ISIN AT0O000624739 1.800.000 -
Najvidi te¢aj redovne/povlastene dionice u EUR 17,2/-/17,0 16,0/13,6/15,0
Najnizi te¢aj redovne/povlastene dionice u EUR 15,0/-/13,4 | 11,3/11,8/10,3
Zakljuéni te¢aj redovne/povlastene dionice u EUR 16,0/-/14,3 12,5/13,6/0,0
Trzisna kapitalizacija u mil. EUR 684 538,8
MSF| zarada po dionici u optjecaju u EUR 2,15 1,72
Dividenda po redovnoj pojedinacnoj dionici 0,12/- -/0,12%
Dividendni prinos redovne pojedina¢ne dionice 0,12 0,12V
Odnos cijene i zarade po redovnoj i povlastenoj pojedinacnoj dionici 7.4/-16,7 7.3/7.9/-
Dividendni prinos redovne pojedina¢ne dionice 0,75 0,96
Dividendni prinos redovne povlastene dionice 0,84/- -/0,88

1) Prijedlog 82. redovnoj Glavnoj skupstini 17. svibnja 2021.

Otkup dionica

U 2019. uspjesno je proveden program
otkupa dionica. Uz preostalih 14.000
dionica iz programa otkupa dionica iz
2013. kroz javno objavljeni program
otkupa vlastitin dionica na burzi i izvan
burze otkupljeno je sveukupno 100.000
pojedinac¢nih redovnih dionica po
prosjecnoj cijeni od 17,1 EUR po dionici.
Otkup je izvrSen na temelju ovlastenja 79.
Glavne uprave, sukladno ¢l. 65. st. 1. redak
4 i 8 Zakona o dioni¢kim drustvima
(AktG). Nakon 3to je u 2019. za program
ukljucivanja zaposlenika u kupnju dionica
vec iskoristeno 17.989 tih dionica, taj
program ponovo je uveden u 2020. U
razdoblju od 1. travnja do 16. travnja
2020. za program ukljucivanja zaposlenika
u kupnju dionica iskoristeno je 25.343
dionica iz programa otkupa dionica iz
2019. po tecaju od 12,4 EUR. Dionice su
po nize definiranim uvjetima isplac¢ene
zaposlenicima kao dio bilanénog novca.
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Na kraju 2020. stanje redovnih dionica
koje su dodijeljene programu ukljucivanja
zaposlenika iznosilo je 70.668 komada.

Postupci u tijeku

UniCredit Bank Austria AG i CABO
Beteiligungsgesellschaft m.b.H. kao
manjinski dionicari podnijeli su u lipnju
2019. Zemaljskom sudu u Klagenfurtu
zahtjev za dodjelu posebnog sudskog
revizora sukladno ¢l. 130 Abs. 2 AktG-a. U
tom postupku podnositelji su zatrazili
posebnu reviziju u vezi s povecanjima
kapitala emitenta u razdoblju od 1994. do
2018. Taj je zahtjev odbio u prvom
stupnju Zemaljski sud u Klagenfurtu, a
potom u drugom stupnju Visi zemaljski
sud u Grazu. Odlukom iz studenoga
2020. Vrhovni sud odbio je reviziju
podnositelja zahtjeva. Time je zahtjev za
imenovanje posebnog sudskog revizora
koji su podnijeli UniCredit Bank Austria
AG und CABO Beteiligungsgesellschaft
m.b.H. konaé¢no odbijen.
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Vrhovni sud istaknuo je da podnositelji
zahtjeva nisu uspjeli dokazati da je
posrijedi pravno pitanje od velikog
znacenja.

Isti manjinski dionicari u lipnju 2019.
podnijeli su tuzbu za pobijanje odluka
Glavne skupstine od 8. svibnja 2019,
medu ostalim zbog odbijanja provodenja
posebne revizije. Taj postupak nastavljen
je nakon prekida.

U lipnju 2020. manjinski su dionicari
Zemaljskom sudu u Klagenfurtu podnijeli
tuzbu za pobijanje odluka redovne Glavne
skupstine odrzane 29. svibnja 2020.
Osporavaju odluku o davanju razrjesnice
&lanovima Uprave i odluku o (ne)davanju
razrjeSnice pojedinim ¢lanovima
Nadzornog odbora te odluku o odbijanju
provodenja raznih posebnih revizija.
Nadalje, podnijeli su tuzbu za utvrdenje
nistetnosti odluke o nedavanju razrjeSnice
pojedinim ¢lanovima Uprave i pojedinim
¢lanovima Nadzomog odbora, davanju
razrjesnice jednom ¢lanu Nadzomog
odbora i odluku o odbijanju provodenja
posebnih revizija. Postupak za pobijanje
odluka prekinut je i predmet je proslijeden
Povjerenstvu za preuzimanje.

Nadalje, u ozujku 2020. na zahtjev
navedenih manjinskih dionicara
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donesena je odluka o pokretanju
postupka pred Povjerenstvom za
preuzimanje prema ¢l. 33 UbG-a.

Predmet provjere u tom postrevizijskom
postupku bilo je preliminamo pitanje u
vezi s navedenim postupkom je li
prekrdena obveza davanja ponude prema
¢l 22a redak 3 ili ¢l. 22 st. 4 UbG-a od
strane BKS Bank i pravnih osoba
povezanih s njim. Nadalje, na zahtjev
navedenih manjinskih dioni¢ara donesena
je odluka o pokretanju postrevizijskog
postupka prema ¢&l. 33 UbG za Oberbank i
Bank fur Tirol und Vorarlberg.

Povjerenstvo za preuzimanje te je
postupke objedinilo i odrzalo jednu
usmenu raspravu. Odluka jos nije
donesena. Zbog veza medu ¢lanicama 3
Banken Gruppe nepostovanje obveze
davanja ponude jedne od triju banaka
moze se odraziti na druge dvije banke.

Nakon pomne provjere u suradnji s
vanjskim strué¢njacima Uprava je utvrdila
da su navodi spomenutih manjinskih
dionic¢ara neutemeljeni. Dosadasniji tijek
postupka i donesene odluke, a posebice
oduka o odbijanju dodjele posebnog
sudskog revizora od strane Vrhovnog
suda potvrduju da je stajaliSte BKS Bank
ispravno.
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Informacije o OCGK-u i BKS Bank na interetu
Adrese na internetu

Austrijski kodeks korporativnog upravljanja www.corporate-governance.at

Dionica BKS Bank www.bks.at/investor-relations/die-bks-bank-aktie
Struktura dionicara www.bks.at/investor-relations/aktionaersstruktur
Kalendar drustva www.bks.at/investor-relations/unternehmenskalender
Glavna skupstina www.bks.at/investor-relations/hauptversammlung

Korporativno upravljanje

- Izjava o uskladenosti BKS Bank AG

+ Smjernice za neovisnost

+ lzvjesée BKS Bank o Austrijskom Kodeksu
korporativnog upravljanja

- Objave prema c¢l. 65a BWG-akoje se odnose
na korporativno upravljanje i naknade

- Statut BKS Bank

www.bks.at/investor-relations/corporate-governance

Poslovna i financijska izvjeSca ilzvieséa o www.bks.at/investor-relations/berichte-und-veroeffentlichungen
odrzivosti BKS Bank

Informacije prema www.bks.at/investor-relations/berichte-und-veroeffentlichungen
Uredbi o objavi informacija

Priopéenja BKS Bank www.bks.at/news-presse
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Trzista

BKS Bank osnovan je u Klagenfurtu 1922. godine pod nazivom ,,Kirntner Kredit- und
Wechsel-Bankgesellschaft Ehrfeld & Co“. Od dana osnutka stalno smo Sirili trzisno
podruéje. Danas Grupa BKS Bank ima 64 poslovnice i éetiri leasing-drustva u Austriji,

Nase kljuéne regije

Padova e

® Glavna sjedista

@ Direkcije

® Predstavnistva

7/, Trziéta rasta BKS Bank

Sloveniji, Hrvatskoj i Slovackoj te predstavnistvo u Italiji.

©® Zagreb

Banka Broj poslovnica Broj klijenata Broj zaposlenika
Austrija 49 130.241 719,7
Koruska uklj. Korporativno bankarstvo 20 78.220 5443
Stajerska 12 24.525 76,2
Bec¢-Donja Austrija-Gradisce 17 27.496 99,3
Strana trzista 15 54.757 2216
Slovenija 8 48.563 129,0
Hrvatska 4 5333 63,8
Slovacka 3 861 28,8

Leasing drustva

Volumen najma po
sadasnjoj vrijednosti

Broj klijenata

Broj zaposlenika

BKS-Leasing GmbH 256.197 2.364 10,1
BKS-leasing d.o.o., Ljubljana 155.559 5.691 18,9
BKS-leasing Croatia d.o.o., Zagreb 77.943 984 13,3
BKS-Leasing s.r.0., Bratislava 60.098 725 134
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Austrija

Korijeni BKS Bank su u Koruskoj. Cetiri
desetljeéa poslovali smo samo na
koruskom trziStu. Prve ekspanzijske korake
nacinili smo 1983. osnivanjem poslovnice
u Grazu. Osovina jug-istok zatvorena je
2003. preuzimanjem banke ,Die
Burgenlandische Anlage & Kreditbank
AG". Poslovnice smo otvarali uglavnom u
srediStima okruga s dobrom
gospodarskom snagom tako da nemamo
predimenzioniranu mrezu poslovnica.

Slovenija

Medunarodnu ekspanziju zapoceli smo
1990-ih u susjednoj Sloveniji. Od tada je
Direkcija Slovenija najvaznije strano trziste
unutar Grupe BKS Bank. Proteklih godina
snazno smo rasli u prvom redu
zahvaljujuci uspjesnoj akvizicijskoj politici.
U poslovanju vrijednosnim papirima
postali smo lider na trzistu. Osim toga,
vec viSe od 20 godina imamo vlastito
leasing-drustvo koje je na slovenskom
trzistu ostvarilo velik uspjeh.

Hrvatska

Na hrvatsko trziste usli smo 1998.
osnivanjem predstavnistva. Kasnije smo
osnovali hrvatsko leasing-drustvo, BKS
leasing Croatia d.o.0., koje od tada
stabilno raste.

S bankarskim poslovanjem zapodceli smo
2007. stjecanjem Kvarner banke d.d. sa
sjedistem u Rijeci. Od preuzimanja te
banke svoju mrezu prosirili smo jednom
poslovnicom u Zagrebu i jednom u Splitu,
a 2020. otvorili smo jos jednu poslovnicu
u Zagrebu.
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Slovacka

U Slovackoj poslujemo od 2007. kada
smo preuzeli jedno slovacko leasing-
drustvo. Prvu poslovnicu osnovali smo
2011. Sjedista banke i leasing-drustva su
u Bratislavi. U Banskoj Bistrici i Zilini
imamo dvije poslovnice banke i dva
leasing-drustva.

vew

Ostala trzista

Medu nasim klijentima su i osobe koje
Zive i izvan nasih definiranih stranih
trzista, primjerice u ltaliji ili Njemackoj. Za
te klijente nadlezne su iskljucivo nase
direkcije u Austriji. U ltaliji imamo
predstavnistvo.

Nase ciljane skupine

Svojom raznovrsnom paletom proizvoda i
usluga obra¢amo se fizickim i pravnim
osobama. U poslovanju s poslovnim
subjektima od osnutka posebno smo
snazno zastupljeni u industriju i
obrtnistvu. Osim toga, skrbimo za veliki
broj neprofitnih stambenih organizacija.
Posljednjih godina pojac¢ano smo
suradivali i s opéinama i javnim
institucijama. Pouzdan smo partner i
klijentima iz atraktivne skupine slobodnih
zanimanja.

U podrudju poslovanja s fizickim
osobama usredotodeni smo na imucne
fizicke osobe i pripadnike skupine
zdravstvenih zanimanja. Nova ciljana
skupina u nasem fokusu su klijenti skloni
digitalnim rjesenjima. Toj skupni
planiramo izloziti atraktivnu ponudu, u
prvom redu s BKS Bank Connect.



U krizi nasi ki

smo mi instit
vrijednosti, a

Mag. Alexander Novak
¢lan Uprave
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Konsolidirana drustva i udjeli

Mjerodavni opseg konsolidacije BKS Bank
trenutacno obuhvaca 15 kreditnih i
financijskih institucija kao i drustva koja
nude bankovne pomodne usluge,
ukljuéujudi domada i strana leasing-
drustva. Sljededi pregled prikazuje drustva
koja prema smjernicama za financijsko
izvjeSc¢ivanje pripadaju Grupi BKS Bank.

Povezana drustva obuhvacdena su
konsolidiranim izvjeséima na osnovi
jedinstvenih odredbi o znacajnosti na
razini Grupe te kvantitativnin i kvalitativnih
parametara. Kriterije znacajnosti ¢ine
ponajprije ukupna bilanca kéerinskih
drustava, udio u kapitalu pridruzenih
drustava te broj zaposlenika doti¢nog

drustva.

Drustva obuhvaéena opsegom konsolidacije

Kreditne i financijske institucije

Potpuna
konsolidacija

Vrednovanje
metodom
udjela

Proporcionalna
konsolidacija

BKS Bank AG, Klagenfurt

BKS-Leasing Gesellschaft m.b.H., Klagenfurt

BKS-leasing d.o.o., Ljubljana

BKS-leasing Croatia d.o.o., Zagreb

BKS-Leasing s.r.o., Bratislava

NRNANENEN

Oberbank AG, Linz

Bank fur Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft, Innsbruck
ALPENLANDISCHE GARANTIE - GESELLSCHAFT m.b.H., Linz

AN

Ostala konsolidirana drustva

BKS Zentrale-Errichtungs- u. Vermietungsgesellschaft m.b.H., Klagenfurt

Immobilien Errichtungs- u. Vermietungs-gesellschaft m.b.H. & Co. KG,
Klagenfurt
IEV Immobilien GmbH, Klagenfurt

BKS Service GmbH, Klagenfurt

BKS Immobilien-Service Gesellschaft m.b.H., Klagenfurt
BKS Hybrid beta GmbH, Klagenfurt

BKS 2000 - Beteiligungsverwaltungsgesellschaft mbH, Klagenfurt

NAVENANENE RN

Opsegom potpune konsolidacije Grupe
BKS Bank obuhvaceno je osim BKS Bank
AG 11 kreditnih i financijskih institucija te
drustava s bankovnim pomodénim

Kod tih drustava knjigovodstvene
vrijednosti udjela prilagodavaju se
promjenjivoj neto vrijednosti imovine
pridruzenog subjekta. BKS Bank drzao je

uslugama u kojima vedinu udjela ima
BKS Bank AG. Osnova su ovog
Konsolidiranog financijskog izvjesé¢a
pojedinac¢na zavrsna izvjeséa svih
potpuno konsolidiranih drustava.

Oberbank AG i Bank fur Tirol und
Vorarlberg Aktiengesellschaft mjereni su
metodom udjela sukladno MRS-u 28.
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na dan 31. prosinca 2020. 14,21 % prava
glasa u Oberbank AG, a u Bank fur Tirol
und Vorarlberg Aktiengesellschaft 14,67 %
prava glasa, dakle manje od 20 % prava
glasa. Ostvarivanje prava glasa definirano
je sindikalnim ugovorima. Oni otvaraju
mogucnost sudjelovanja u donosenju
financijsko-politickin i poslovno-politi¢kih



odluka tih institucija, ali bez
prevladavajuceg utjecaja.

ALPENLANDISCHE GARANTIE -
GESELLSCHAFT m.b.H. (ALGAR)

Kreditne i financijske institucije

Konsolidirano izvjesée poslovodstva

proporcionalno konsolidirano. Taj udio
klasificiraju se prema MSFI-ju 11 kao
zajednicki poslovi.

BKS Bank AG

Predmet poslovanja drustva Kreditna institucija
Sjediste drustva Klagenfurt
Godina osnivanja 1922
Bilan¢na suma 9,2 mlrd. EUR
Broj poslovnica 64
Broj zaposlenika u PJ 940,8 PJ

BKS-Leasing Gesellschaft m.b.H.

Predmet poslovanja drustva

Prodaja i upravljanje leasingom za vozila,
pokretnine i nekretnine

Udjeli u kapitalu drustva

99,75 % izravno, 0,25 % neizravno

Sjediste drustva Klagenfurt
Temeljni kapital 40,0 tis. EUR
Godina osnivanja 1989
Volumen leasinga 256,2 mil. EUR
Broj zaposlenika u PJ 10,1 PJ

BKS-leasing d.o.o.

Predmet poslovanja drustva

Prodaja i upravljanje leasingom za vozila,
pokretnine i nekretnine

Udjeli u kapitalu drustva 100 %
Sjediste drustva Ljubljana
Temeljni kapital 260 tis. EUR
Godina stjecanja 1998.
Volumen leasinga 155,6 mil. EUR
Broj zaposlenika u PJ 189 PJ
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BKS-leasing Croatia d.o.o.

Predmet poslovanja drustva

Prodaja i upravljanje leasingom za
vozila, pokretnine i nekretnine

Udjeli u kapitalu drustva 100 %
Sjediste drustva Zagreb
Temeljni kapital 1,2 mil. EUR
Godina osnivanja 2002
Volumen leasinga 77,9 mil. EUR
Broj zaposlenika u PJ 13,3 PJ

BKS-Leasing s.r.o.

Prodaja i upravljanje leasingom za vozila, pokretnine i

Predmet poslovanja drustva nekretnine
Udjeli u kapitalu drustva 100 %
Sjediste drustva Bratislava
Temeljni kapital 15,0 mil. EUR
Godina osnivanja 2007
Volumen leasinga 60,1 mil. EUR
Broj zaposlenika u PJ 13,4 PJ

Oberbank AG

Predmet poslovanja drustva Kreditna institucija
Udjeli u kapitalu drustva 14,21 %
Sjediste drustva Linz
Godina osnivanja 1869
Bilan¢na suma 23,3 mlrd. EUR
Broj poslovnica 175
Prosjecni broj zaposlenika 2.168

Bank fur Tirol und Vorarlberg AG

Predmet poslovanja drustva

Kreditna institucija

Udjeli u kapitalu drustva 14,0 %
Sjediste drustva Innsbruck
Godina osnivanja 1904
Bilan¢na suma 13,2 mlrd. EUR
Broj poslovnica 36
Prosjecni broj zaposlenika 963
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ALPENLANDISCHE GARANTIE - GESELLSCHAFT M.B.H.

Predmet poslovanja drustva Osiguranje od velikih rizika kreditiranja
Udjeli u kapitalu drustva 25 %
Temeljni kapital 8,0 mil. EUR
Sjediste drustva Linz
Godina osnivanja 1984.

Ostala konsolidirana drustva

BKS Zentrale-Errichtungs- u. Vermietungsgesellschaft m.b.H.

Predmet poslovanja drustva Gradnja i upravljanje nekretninama
Udjeli u kapitalu drustva 100 9% neizravno
Sjediste drustva Klagenfurt
Temeljni kapital 36,4 tis. EUR
Godina osnivanja 1990.

Immobilien Errichtungs- u. Vermietungs-gesellschaft m.b.H. & Co. KG

Stjecanje, izgradnja, iznajmljivanje i davanje u zakup

Predmet poslovanja drustva nekretnina
Udjeli u kapitalu drustva 100 % komanditor?
Sjediste drustva Klagenfurt
Ulog komanditora 750 tis. EUR
Godina osnivanja 1988.

D Komplementar je IEV Immobilien GmbH, kéerinska tvrtka u 100-postotnom vlasnidtvu BKS Bank AG.

IEV Immobilien GmbH

Predmet poslovanja drustva Komplementar drustva IEV GmbH & Co KG
Udjeli u kapitalu drustva 100 %
Sjediste drustva Klagenfurt
Temeljni kapital 35,0 tis. EUR
Godina osnivanja 2007.
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BKS Hybrid beta GmbH

Predmet poslovanja drustva

Emisija hibridne obveznice

Udjeli u kapitalu drustva 100 %
Sjediste drustva Klagenfurt
Temeljni kapital 35,0 tis. EUR
Godina osnivanja 2009.

BKS Service GmbH

Predmet poslovanja drustva Usluzna tvrtka za djelatnosti povezane s bankom
Udjeli u kapitalu drustva 100 %
Sjediste drustva Klagenfurt
Temeljni kapital 35,0 tis. EUR
Godina osnivanja 2011
Broj zaposlenika u PJ 50,8

BKS Immobilien-Service Gesellschaft m.b.H.

Predmet poslovanja drustva

Stjecanje, izgradnja, iznajmljivanje i upravljanje
nekretninama

Udjeli u kapitalu drustva 100 %
Sjediste drustva Klagenfurt
Temeljni kapital 40,0 tis. EUR
Godina osnivanja 1973
Broj zaposlenika u PJ 13,8

BKS 2000 - Beteiligungsverwaltungsgesellschaft mbH

Predmet poslovanja drustva

Investicijsko drustvo

Udjeli u kapitalu drustva 100 %
Sjediste drustva Klagenfurt
Temeljni kapital 40,0 tis. EUR
Godina osnivanja 1995.
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Ostali vazni udjeli

Udjeli u kreditnim i financijskim institucijama

Konsolidirano izvjesée poslovodstva

Udjeli u temeljnom kapitalu u %

3 Banken-Generali Investment-Gesellschaft m.b.H. 1543
Oesterreichische Kontrollbank Aktiengesellschaft 3,06
BWA Beteiligungs- und Verwaltungs-Aktiengesellschaft 0,89
3-Banken Wohnbaubank AG 10,00
3 Banken Kfz-Leasing GmbH 10,00

Ostali udjeli u povezanim drustvima

Udjeli u temeljnom kapitalu u %

VBG Verwaltungs- und Beteiligungs GmbH
Pekra Holding GmbH

100,00
100,00

E 2000 Liegenschaftsverwertungs GmbH

99,0 % izravno, 1,0 % neizravno

Ostali udjeli u nebankama

Udjeli u temeljnom kapitalu u %

3 Banken IT GmbH 30,00
3 Banken Versicherungsmakler Gesellschaft m.b.H. 30,00
Einlagensicherung AUSTRIA Ges.m.b.H. 0,19
Becka burza 0,38
PSA Payment Services Austria GmbH 1,46
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Imovinski i financijski polozaj

Ukupna imovina Grupe BKS Bank
zakljuéno s 31. prosinca 2020. poveéala
se za 1,0 mird. EUR na znacajnih 9,9
mird. EUR. Taj snaZan rast ostvaren je
zahvaljujuéi umjerenom, odgovornom
rastu kredita i udvostruéenju gotovinskih
rezervi. Primarni depoziti ponovo su
zabiljezili znatan priljev sredstava
klijenata.

Aktiva

Zadovoljavajuéi razvoj kreditnih poslova
Poslovna godina 2020. bila je uistinu
neuobicajena. Gospodarski Sok koiji je
izazvan mjerama za suzbijanje
koronavirusa ostavio je duboke tragove na
nase drustvo i gospodarstvo. Osmisljene
su brojne mjere drzavne potpore i
programi pomoci koje su banke provodile
u vrlo kratkom roku. Zahvaljujuci velikoj
predanosti nasih zaposlenika pruzili smo
vazan doprinos stabilizaciji gospodarstva,
a klijentima smo pomogli kreditima za
premoscéivanje manjka likvidnosti i
odgodama otplate kredita. Od travnja smo
obradili vise od 4.178 odgoda placanja
kredita i leasinga u zemlji i inozemstvu te
smo odobirili kredite za premos¢éivanje
manjka likvidnosti u iznosu od

160,4 mil. EUR.

Poslovna godina 2020. u kreditnom
poslovanju nije bila obiljeZzena

Kretanje potraZivanja od klijenata

posljedicama pandemije. Mnoge tvrtke
nastavile su svoju politiku Sirenja i
ulaganja pa smo u svim regijama u kojima
poslujemo ostvarili rast u kreditnom
poslovanju. U Austriji i na nasim stranim
trzistima odobrili smo kredite u iznosu od
2,1 milrd. EUR. PotraZivanja od klijenata
prije rezerviranja za rizike iznosila su

6,7 mlrd. EUR, a 31. prosinca 2019.

6,4 mlrd. EUR, $to znaci da je ostvaren
rast kredita za 4,4 %. U stavci Potrazivanja
od klijenata sadrzani su krediti mati¢nog
drustva BKS Bank AG kao i potrazivanja
po osnovi leasinga domadih i inozemnih
leasing-drustava.

U stavci Potrazivanja prema kreditnim
institucijama volumen potrazivanja
povecao se za 41,3 % na 283,0 mil. EUR,
jer smo zahtijevali kratkoro¢no
maksimalnu likvidnost banaka s
prvorazrednim bonitetom.

Kod rezerviranja za potrazivanja od
klijenata zabiljezili smo umjeren pad s
90,7 mil. EUR na 87,4 mil. EUR (-3,7 %).
Nas kreditni portfelj solidne je kvalitete Sto
se vidi po niskoj stopi NPL-a od 1,7 %. U
usporedbi s drugim dionicima austrijskog i
medunarodnih trzista mi smo na
izvanrednoj razini.
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Bududéi da smo predano radili na
kontinuiranom smanjivanju udjela
potrazivanja u Svicarskim francima, udio
potraZzivanja u stranim valutama na dan
31. prosinca 2020. iznosio je samo 1,5 %.
Udjelom potraZivanja u stranim valutama
nisu obuhvaceni krediti u EUR odobreni

klijentima Direkcije Hrvatska.

Poslovi leasinga u porastu

Za bransu leasinga 2020. nije bila laka
poslovna godina. U prvoj polovini godine
potraznja za leasingom izrazito su se
smanjila, posebno u podrucju motornih
vozila. U drugoj polovini godine situacija
se znatno stabilizirala pa smo u leasingu
zabiljeZili zadovoljavajuée stope rasta.

Grupi BKS Bank pripadaju Cetiri leasing-
drustva koja posluju u Austriji i na nasim
stranim trzistima. Sadasnja vrijednost
potrazivanja po osnovi leasinga austrijske
leasing-kuce BKS-Leasing GmbH povecala
se s 233,0 mil. EUR na 256,2 mil. EUR.
Povecanje od 9,9 % ostvarili smo
zahvaljujudi tome s$to smo posebno
snazno zastupljeni u podrucju leasinga
pokretnina i teretnih vozila. U izvjestajnoj
godini u podrudju leasinga motornih vozila
ucinili smo vazan korak u provedbi nase
strategije digitalizacije. Od lipnja fizi¢kim i
pravnim osobama u Austriji nudimo
mogucnost potpuno digitalnog sklapanja
ugovora o leasingu vozila. Novu digitalnu
ponudu nasi su klijenti dobro prihvatili.

U Hrvatskoj i Slovackoj posao leasinga bio
je jos uspjesniji. Hrvatska kéerinska tvrtka
BKS leasing Croatia d.o.o. zabiljezila je rast
od 12,9 % i dosegnula sadasnju
vrijednost ukupnog leasinga od

77,9 mil. EUR. U tvrtki BKS Leasing s.r.o.
sa sjediStem u Bratislavi sadasnja
vrijednost potrazivanja od leasinga porasla
je za zadovoljavajuc¢ih 13,0 % u odnosu
na prethodnu godinu i iznosila je 60,1 mil.
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U Sloveniji smo zabiljezili blagi pad.
Ukupna sadasnja vrijednost potrazivanja
po osnovi leasinga iznosila je

155,6 mil. EUR. Sveukupno, obujam
sadasnje vrijednosti leasinga u Grupi
iznosio je 549,8 mil. EUR, sto je porast za
6,9 % u odnosu na 31. prosinca 2019.

Portfelj duznickih instrumenata i drugih
vrijednosnih papira s fiksnim prinosom
smanjio se zbog ulaganja za 3,2 % na
918,6 mil. EUR. Zaklju¢no s 31. prosinca
2020. realizirali smo ulaganja u iznosu od
66,8 mil. EUR, dok je iznos otplate i
prodaje bio 38,6 mil. EUR. Ta je stavka
bitan stup naseg upravljanja likvidnoscéu.

Udjeli u drustvima mjerenim metodom
udjela u izvjeStajnoj su se godini povecali
na 661,5 mil. EUR (+4,0 %). Za taj porast
zasluzni su udjeli u dobiti razdoblja nasih
kcerinskih banaka, Oberbank i Bank fur
Tirol und Vorarlberg.

U vlasnistvu BKS Bank je 70 nekretnina
ukupne povréine od oko 100 tis. m?. Od
toga se 41,8 tis. m? upotrebljava za
potrebe banke, a 49,0 tis. m? se
iznajmljuje. U upravljanju nekretninama
primjenjujemo dva pristupa: gradimo
nekretnine kako bismo u gradovima u
kojima poslujemo stvarali nove stambene
i poslovne povrsine. Primjerice, u centru
Klagenfurta izgradili smo novu poslovnu
zgradu i dali je u dugoroéni najam.
Istodobno, obnavljamo postojeée objekte
s ekoloskog aspekta kako bismo mogli
ponuditi ugodan stambeni prostor.
Trenutac¢no gradimo BKS drvenu cetvrt,
koju certificiramo prema OGNI-ju -
Austrijskom drustvu za odrZivo upravljanje
nekretninama. BKS drvena cetvrt bit ¢e
useljiva od kolovoza 2021. U izvjestajnoj
godini sanirali smo povréinu od 2000 m?i
povecali povrsinu nekretnina u najmu.
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Pregled nekretnina u Austriji

2018. 2019. 2020.
Broj nekretnina 59 59 60
Ukupna povréina nekretnina pod upravljanjem m? 68.495 68.689 69.464
od toga se za potrebe banke upotrebljava povrsina
izrazena u m? 37.561 37.908 37.122
od toga iznajmljeno 25817 23.093 24.700
Udio iznajmljenih nekretnina % 92,5 88,8 89,0
Neto prinhod od eksternog najma u mil. EUR 2,6 2,5 2,7
Pregled nekretnina u inozemstvu za 2020."
Slovenija Slovenija Hrvatska Hrvatska
2019. 2020. 2019. 2020.
Broj nekretnina 4 8 2 2
Ukupna povrsina nekretnina pod
upravljanjem m? 14.460 28.707 1.724 1.724
od toga se za potrebe banke
upotrebljava povréina izrazena u m? 3.144 3.182 1.499 1.499
od toga iznajmljeno 10.544 24.252 - 91
Udio iznajmljenih nekretnina % 94,7 95,6 87,0 92,0
Neto prihod od eksternog najma u
mil. EUR 1.4 2,5 0,03 -

DU Slovackoj nema nekretnina u vlasnistvu BKS Bank.

Gotovinske rezerve, koje ¢ine sredstva u
blagajni i sredstva kod sredisSnjih banaka,
udvostrucile su se u odnosu na
prethodnu godinu i dosegnule vrijednost
od 1,1 milijarde EUR. Ta visoka razina
jedinstvena je u povijesti nase tvrtke i
pokazatelj je da tijekom pandemije nije
bilo uskih grla u likvidnosti, posebno na
austrijskom i slovenskom trzistu. Ova
stavka bilance vazan je dio nasih rezerva
likvidnosti, koje su na dan 31. prosinca
2020. dosegnule rekordan iznos od

1,9 mlrd. EUR.

Dobro stanje gotovinskih rezerva ima i
jednu losu stranu: za depozite kod
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Austrijske narodne banke (OeNB)
napladuju se negativne kamate u iznosu
od 0,5 % koje opterecuju prinhod od
kamata.

Od uvodenja standarda za najam MSFI 16
prava uporabe iz ugovora 0 najmu u
bilanci se iskazuju kao imovina, a obveze
pla¢anja s tim u svezi iskazuju se po
sadasnjoj vrijednosti kao obveze za
najam. Aktivirana prava uporabe
evidentiraju se pod materijalnom
imovinom i s vremenom se otpisuju.
Knjigovodstvena vrijednost tih prava
uporabe na datum sastavljanja izvjesé¢a
bila je 21,3 mil. EUR (prethodna godina:
22,3 mil. EUR).



Pasiva

Znatan rast primarnih depozita

U podruéju primamih depozita ponovo
smo ostvarili rekordnu vrijednost. Na dan
31. prosinca 2020. upravljali smo
sredstvima klijenata u iznosu od 7,4 mird.
EUR. Sa 731 mil. EUR znatno smo
premasili rekordnu vrijednost iz prosle
godine.

U izvjestajnoj godini zbog pandemije
bolesti COVID-19 promijenilo se
ponasanje klijenata u pogledu stednje.
Mnogi klijenti stvorili su dodatne rezerve
likvidnosti kako bi bili bolji pripremljeni za
moguce negativne posljedice krize.

Taj razvoj vidimo posebno u stavci Obveze
prema klijentima, koje su porasle za 12,5
% na 6,5 mird. EUR. Ovu stavku ¢ine
Stedni ulozi te depoziti po videnju i
oroceni depoziti. Kod stednih uloga nije
bilo velikin promjena u odnosu na proslu
godinu.

Kretanje primamnih depozita
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Iznos od 1,4 mird. EUR jednak je
proslogodisnjoj vrijednosti. U podrucju
depozita po videnju i orocenih depozita
ved nekoliko godina biljeZimo godisnje
dvoznamenkaste stope rasta. Pandemija
koronavirusa dala je dodatan zamah tom
trendu, tako da smo zaklju¢no s

31. prosinca 2020. mogli prijaviti
povecanje depozita po videnju i orocenih
depozita za 16,8 % (5,1 mlrd. EUR) u
odnosu na prosinac 2019. Velik dio tih
sredstava — oko 4,1 mlrd. EUR - otpada
na depozite po videnju koji su vrlo
populami i medu pravnim pravnim i
fizickim osobama. Poslovni klijenti koriste
ih za ulaganje viSka likvidnosti, dok je
klijentima fizickim osobama vazno da
mogu digitalno raspolagati svojom
Stednjom, bez obzira na vrijeme i mjesto.
Sredstva na rac¢unu Moj novac
kontinuirano se povecavaju vec
godinama. Tako je bilo i u izvjeStajnoj
godini. Zakljuéno s 31. prosinca 2020. u
ovom smo segmentu proizvoda upravljali
s 450,2 mil. EUR.

SO P N W b~ Ul O

mlrd. EUR

2016.

2017.

® Ostale obveze @ Stedni depoziti

2018. 2019. 2020.

@ Sekuritizirane obveze uklju¢ujuci subordinirani kapital
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Zadovoljavajuéi razvoj emisijskog posla
Zadovoljni smo i razvojem emisijskog
posla u poslovnoj 2020. godini. BKS Bank
pokazao se pouzdanim i kompetentnim
emitentom posebno medu
institucionalnim ulagateljima. Zakljuéno s
31. prosinca 2020. imali smo 70 mil. EUR
privatnih plasmana. Radi jacanja
subordiniranog kapitala u prosloj smo
poslovnoj godini izdali tri nove
subordinirane obveznice s razlicitim
rokovima dospijeca.

Netom prije kraja godine objavili smo
poziv na upis obveznice AT-1 koji je bio
namijenjen velikim i institucionalnim
ulagateljima.

Sve vise ulagatelja pridaje vaznost
ekoloskim i/ili drustvenim udincima svojih
ulaganja. Drago nam je $to smo u
izviestajnoj godini toj potrebi klijenata
uspjeli udovoljiti izdavanjem zelene i
socijalne obveznice. Zelena obveznica
izdana u jesen bila je ve¢ Cetvrta
obveznica te vrste koju je emitirala nasa
kuca. Prihod od emisije iskoristen je za
projekt ,Odrziva opskrba energijom i
prodiséavanje ispusnog zraka“ tvrtke
Hermes Schleifmittel Ges. m.b.H.
Volumen emisija iznosio je 3,0 mil. EUR.

Od socijalne obveznice u emisijskom
volumenu od 5,0 mil. EUR financirani su
sanacija i prosirenje srednje Skole
Edelseegasse Hartberg Rieger. Ukupno su
vlastite emisije ukljuc¢ujuci podredeni
kapital dosegnule vrijednost od

857,1 Mil. EUR.
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Smanjenje rezerviranja na 129,4 mil. EUR
uglavnom je posljedica promjena
parametara za izracun rezerviranja za
mirovine i otpremnine. Kamatna stopa
smanjila se s 1,3 % posto na 1,0 %, a

istodobno se smanjio trend placa za 99
postotnih bodova na 2,0 %.

BKS Bank zabiljeZio je zaklju¢no s
31. prosinca 2020. porast vlastitog
kapitala Grupe za 4,7 % na 1,4 mlrd. EUR.

U ozujku 2020. Financijska agencija za
nadzor financijskog trzista (FMA),
slijedom preporuke Europske sredisnje
banke, izjasnila se za zabranu isplate
dividendi u sluéajevima kada to nije
zakonska obveza.

Nakon toga 81. redovna Glavna skupstina
donijela je odluku da se na svaku
povlastenu dionicu bez prava glasa s
pravom na dividendu isplati minimalna
dividenda od 0,12 EUR propisana
Statutom. Nadalje, odluceno je da isplata
dividende na redovne dionice s pravom
na dividendu bude ovisna o uvjetima
povezanim s navedenim preporukama.

Uvjeti za isplatu ispunjeni su u prosincu
2020. Stoga je u sije¢nju 2021. na
redovne dionice BKS Bank ispla¢ena
dividenda u iznosu od 0,12 EUR po
komadu, dakle ukupno 5,0 mil.. Upisani
kapital ostao je nepromijenjen i

85,9 mil. EUR.



Emitirane vlastite obveznice iz 2020.

Konsolidirano izvies¢e poslovodstva

Nominalna
ISIN Naziv vrijednost u EUR
ATOO00A2CWL3 2,75 % BKS Bank podredena obveznica 2020-2032/1 8.433.000,00
ATOO00A2GGE2 3 % BKS Bank podredena obveznica 2020/2030/2 4.289.000,00
ATOO00A2HL84 3 % BKS Bank podredena obveznica 2020-2030/3 9.739.000,00
ATO0O00A2HL92 0,6 % BKS Bank Green Bond 2020-2026/4 3.000.000,00
ATO000A2JUO8 0,8 % BKS Bank obveznica Social Bond 2020-2028/5 5.000.000,00
ATO0O00A2CGB7 0,7 % BKS Bank obveznica 2020-2025/1/PP 50.000.000,00
ATOO00A2CPM5 0,67 % BKS Bank obveznica 2020-2025/2/PP 14.500.000,00
ATO000A2K2N9 0,7 % BKS Bank obveznica 2020-2027/3/PP 5.500.000,00
ATOO00A2LJ17 BKS BANK Additional Tier-1 — obveznica 2020 700.000,00
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Financijska uspjesnost

BKS Bank izazovnu poslovnu 2020.
zakljucio je s respektabilnim rezultatom
od 74,8 mil. EUR. Zbog opéenito lose
gospodarske situacije dobit tekuée
godine bila je niza od proslogodisnje
rekordne vrijednosti (92,9 mil. EUR).
Osim politike negativnih kamatnih stopa
Europske sredisnje banke (ESB) razlozi
za pad dobiti su i pojedini posebni
uéinci. Medu njima je u prvom redu pad
prihoda od drustava mjerenih metodom
udjela. Uz to, negativan uéinak na zaradu
imaju i poveéana regulatorna
optereéenja. Suprotno tome, razvoj
usluznih poslova, posebice poslova s
vrijednosnim papirima bio je vrilo
zadovoljavajuéi.

Posebni ucéinci opteretili su rezultat
Dobit Grupe nakon oporezivanja iznosila
je na dan 31. prosinca 2020. 74,8 mil.
EUR. U odnosu na proslogodiéniji rezultat
to odgovara padu za 19,5 %. Taj pad
rezultat je vise ucinaka posebnih uvjeta:
Nase kcerinske banke mjerene metodom
udjela — Oberbank AG i BTV - iskazale su
pad neto dobiti razdoblja. To se odrazilo
na nizi prihod drustava mjerenih
metodom udjela koiji je iznosio

30,9 mil. EUR. Na rezultat u poslovnoj
2020. negativno je utjecala i
nesolventnost Commerzialbank
Mattersburg. Za osiguranje depozita
morali smo platiti neocekivani posebni
doprinos u iznosu od 1,4 mil. EUR, a
nastavit ¢e se placati u tom iznosu iduce
Cetiri godine.

Nadalje, zbog loSije gospodarske situacije
morali smo povedati rezerviranja za
gubitke po kreditima. Kao mjeru opreza,
sukladno odredbama MSFI-ja 9B5.5.1
regije i branse koje su posebno pogodene
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pandemijom koronavirusa kolektivno smo
podvrgnuli promjeni stupnja rejtinga. Osim
poslovnih klijenata iz bransi hotelijerstvo i
ugostiteljstvo, umjetnost i zabava i drugih
usluga, cijeli portfelj poslovnih subjekata u
Hrvatskoj prebacen je iz stupnja 1 u
stupanj 2. Taj kolektivni prelazak iz jednog
stupnja u drugi s volumenom od

738,0 mil. EUR imao je za posljedicu
dodatna rezerviranja za rizike u iznosu od
7,3 mil. EUR. Zbog toga su se rezerviranja
za rizike u 2020. povecdala s 18,6 mil. EUR
na 25,0 mil. EUR.

Neto prihod od kamata prije
rezerviranja za rizike na proslogodisnjoj
razini

U kamatnom poslu ve¢ nas nekoliko
godina prate negativne kamatne stope.
/bog dugotrajne pandemije bolesti
COVID-19 i njezinih neizvjesnih posljedica
na gospodarstvo pretpostavlijamo da ¢e
osnovne kamatne stope ostati jos neko
vrijeme na vrlo niskoj razini. Ni daljnja
snizavanja kamatnih stopa ne mogu se u
cijelosti iskljuciti. Na dan 31. prosinca
2020. prihodi od kamata iznosili su

141,2 mil. EUR, a rashodi od kamata

29,3 mil. EUR. U ostalim prihodima od
kamata zabiljezili smo pad od 5,2 % na
23,6 mil. EUR, $to se moze pripisati nizim
prinodima od ulaganja. Neto prihod od
kamata prije rezerviranja za rizike u iznosu
od 135,6 mil. EUR ostao je na
proslogodisnjoj razini. Kao sto smo vecd
spomenuli, stvorili smo dodatna
rezerviranja za gubitke po kreditima zbog
prijeteceg pogorsanja kvalitete kredita. Kao
rezultat toga, neto prihod od kamata
nakon rezerviranja za rizike u iznosu od
117,3 mil. EUR pao je na 110,5 mil. EUR.



Vazne stavke rac¢una dobiti i gubitka
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u mil. EUR 2019. 2020. +u %
Neto prinod od kamata 135,8 135,6 -0,2
Rezerviranja za rizike -18,6 -25,0 347
Neto prihod od naknada 58,2 64,3 10,5
Rezultat drustava vrednovanih metodom udjela 459 30,9 | -32,7
Rezultat trgovanja 1,2 2,2 79,4
Prihodi od financijske imovine 3,7 45 23,2
Administrativni troskovi -121,0 -123.2 1.8
GodiSnja dobit prije oporezivanja 1031 849 | -17.7
Porezi od prihoda i profita -10,2 -10,2 -0,6
Godisnja dobit 92,9 748 | -19,5

Vrlo zadovoljavajuéi rezultat u
provizijskom poslovanju

U skladu s nasom poslovnom strategijom
fokus stavljamo na podrucja poslovanja
koja Ne zahtijevaju ulaganje vlastitog
kapitala. Zato smo i ove godine poticali
razvoj usluznih poslova i u tome smo bili
vrlo uspjesni. Neto prihod od kamata
povecao se za nezanemarivih 10,5 % s
58,2 mil. EUR na 64,3 mil. EUR.

Snazan rast naknada za poslove s
vrijednosnim papirima

U izvjestajnoj godini poslovi s
vrijednosnim papirima zabiljeZili su vrlo
uspjesan razvoj. Na dan 31. prosinca
2020. taj segment poslovanja ostvario je
dobit u iznosu od 18,6 mil. EUR. U
odnosu na prethodnu godinu to je
snazan rast za 17,5 % ili 2,8 mil. EUR.
Zadovoljavajuéi rast ponovo smo ostvarili i
u Sloveniji. Prosle godine preuzeli smo
25.000 klijenata ALTA Invest, investicijske
storitve, d.d. tako da smo od oZujka 2019.
najveci skrbnik vrijednosnih papira u toj
zemlji.
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Za povedanje zarade u tom poslovnom
podrudju uglavnom su zasluzna dva
¢imbenika: s trenutac¢no niskim
kamatama na sStednju, koje su posljedica
politike niskih kamatnih stopa, odrzivo
povedanje imovine viSe nije moguce.
Pozitivni prinosi mogu se ostvariti
kombiniranim ulaganjem u fondove,
dionice i obveznice. Mnogi nasi klijenti,
ovisno o osobnoj sklonosti rizicima,
iskoristili su te moguénosti ulaganja.

S druge strane, nagli porast nesigurnosti
na trzistima zbog izbijanja pandemije
bolesti COVID-19 u ozujku 2020. djelovao
je poticajno na brojne ulagatelje tako da
su oni tijekom godine preslozili svoje
portfelje vrijednosnih papira. U skladu s
time bile su visoke realizirane transakcije
koje su se uglavnom realizirale putem
interneta. U 2020. godini broj naloga za
kupnju/prodaju vrijednosnih papira
izdanih putem naseg portala za klijente
gotovo se udvostrucio u odnosu na
prethodnu godinu.

Dok je u 2019. primljeno oko 6300
naloga, u 2020. primljeno ih je otprilike
16.500.
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Komponente ra¢una dobiti i gubitka
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Platni promet na proslogodisnjoj razini
Strateski vazno poslovno podrudje platni
promet pod velikim je utjecajem
pandemije bolesti COVID-19. Zbog mjera
zakljucavanja doslo je do velikog pada
broja transakcija, posebno u poslovanju s
poslovnim subjektima. Zbog ogranic¢enja
slobode putovanja i na strani klijenata
fizickih osoba zabiljeZili smo pad
transakcija koje su tipiéne za putovanja.
Unatoc¢ tome, dobit iz poslova s
proizvodima i uslugama platnog prometa
uspjeli smo odrzati na stabilnoj razini od
21,4 mil. EUR. Taj rast omogucdilo je
zadovoljavajudi rast broja novih klijenata
koji imaju povjerenje u nasu dugogodisnju
ekspertizu u podrucju platnih usluga.

Digitalne metode gotovinskog plaéanja
znatno dobivaju na vaznosti

Socijalna distanca dovela je do promjena
u ponasanju klijenata u platnom prometu.
Gotovinski platni promet pretrpio je
dramatican pad, dok su bezgotovinski i
beskontantni nacini pla¢anja doZivjeli
istinski procvat.
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Bududi da je taj trend zapoceo veé prije
pandemije, na vrijeme smo prosirili
ponudu u tom podruéju. Svojim klijentima
nudimo sve mogucnosti pametnog
pla¢anja pametnim telefonom ili
pametnim satom.

Klijent sam bira jednu od ponudenih
opcija: BKS Wallet, ApplePay, Garmin Pay
ili bluecode. Broj klijenata koji se sluze tim
pametnim nac¢inom pla¢anja od njegova
uvodenja u listopadu stalno raste. Osim
toga, udovoljili smo sve ved¢im zahtjevima
od instrumenata placanja zasnovanih na
karticama. BKS Mastercard ne samo da
ima novi dizajn nego je opremljen cijelim
nizom novih znacajki. U jesen smo BKS
Maestro karticu zamijenili novom BKS
debitnom Mastercard karticom. Ta kartica,
uza sve funkcije svojstvene Maestro
kartici, omogucuje pla¢anje internetske
kupnje te se moze registrirati u Walletu za
realizaciju placanja pametnim telefonom
ili pametnim satom.



Nadalje, u 2020. realizirano je trenutacno
placanje, ¢ime je posebno za poslovne
klijente uvedena mogucnost da primaju ili
provode SEPA placanja.

Turbulentna godina za vlastite
bankarske poslove

U protekloj poslovnoj godini
medunarodne burze bile su izrazito
volatilne. Na pocetku godine burze su
odmah nakon izbijanja pandemije diljem
svijeta reagirale velikim padom tecajeva.
Tek su drzavne mjere potpore u
milijardskim iznosima zaustavile
rasprodaju i potaknule oporavak dionica i
obveznica. Oporavak se s kratkim
prekidima, medu ostalim zbog americkih
predsjednickih izbora, nastavio do kraja
godine pa se moze govoriti 0 mirnom
ispracaju godine na burzama.

Taj razvoj odrazio se na rezultat od
financijske imovine/obveza. U usporedbi s
proslom godinom taj se rezultat poboljsao
za 23,2 %, na 4,5 mil. EUR, nakon sto je u
prvom tromjesecju zabiljezen minus od
6,4 mil. EUR. Pojedine stavke razvijale su
se kako slijedi: ,Prihodi od financijskih
instrumenata mjerenih prema fer
vrijednosti“ znatno su se povedali u
odnosu na proslogodisnju vrijednost. Na
dan 31. prosinca 2020. ti su prihodi
iznosili 0,5 mil. EUR (proslogodisnja
vrijednost: -1,6 mil. EUR). S druge strane,
,Prihodi od financijske imovine (FI) po fer
vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka
(obvezno)“ razvijali su se vrlo
zadovoljavajuce i dosegnuli su vrijednost
od 1,9 mil. EUR. Pad u iznosu od

3,2 mil. EUR posljedica je smanjenja
zarade od imovine u portfelju fonda.
~Rezultat prestanka priznavanja
financijske imovine mjerene po
amortiziranom trosku” poboljSao se u
odnosu na prethodnu godinu te se s

31. prosinca 2020. povecao na

1,3 mil. EUR. ,Ostali prihodi od financijske
imovine/obveze“ nakon blagog
proslogodisnjeg pada bili su pozitivni i
iznosili su 0,9 mil. EUR.
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Vrlo malo poveéanje administrativnih
troskova

Za ublazavanje negativnih posljedica
gospodarske krize nuzno je ucinkovito
upravljanje troskovima. lako oduvijek
provodimo strogu troskovnu disciplinu,
prije nekoliko mjeseci poceli smo stiskati
troskovnu kocnicu. Tako smo uspijeli
administrativne troskove koji su iznosili
123,2 mil. EUR zadrzZati na gotovo
proslogodisnjoj razini. Dominantno mjesto
u stavci Administrativni troskovi zauzima
trosak osoblja. Taj trosak uspjeli smo
ciljanim mjerama smanijiti za 2,1 mil. EUR
na 74,6 mil. EUR. Osim smanjenja razlike
izmedu ugovorenog i odradenog rada i
iskoristenja preostalih dana godisSnjeg
odmora smanjenju troskova pridonijelo je
izdvajanje poslova ¢iSéenja. Na dan

31. prosinca 2020. zaposlenicima, kojih
ima 963 — u PJ - nudili smo sigumo i
atraktivno radno mjesto. Broj zaposlenika
zadrzali smo na proslogodisnjoj razini iako
smo osnovali jos jednu poslovnicu.

Digitalna transformacija iziskuje visoka
ulaganja

U izvjeStajnom razdoblju troSkovi
poslovanja iznosili su 37,3 mil. EUR, Sto je
znatno iznad proslogodisnje razine. U toj
stavci obuhvaceni su troskovi za
informacijske i komunikacijske tehnologije
(IKT) i za naseg pruzatelja IT usluga 3
Banken IT GmbH koji su s 15,7 mil. EUR
narasli na 18,0 mil. EUR. Taj rast
posljedica je mjera za provedbu nase
strategije digitalizacije. U poslovnoj 2020.
nastavili smo rad na digitalnoj
transformaciji i to je bilo jedno od tezZista
naseg rada.

Vazan korak u provedbi nase strategije
digitalizacije jest osnivanje BKS Bank
Connect, nase digitalne banke u banci.
Osim uvodenja pametnih nacina plac¢anja,
prosirili smo i ponudu digitalnih proizvoda
uvodenjem digitalnog sklapanja ugovora o
leasingu motornih vozila i digitalnog
sklapanja ugovora o ulaganju u fondove.
Nadalje, Intranet je usavrsavanjem postao
interaktivni portal za zaposlenike.
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Uvodenje tih inovativnih proizvoda i
usluga povezano je, jasno, s visokim
troskovima.

Za provedbu [T projekata i za tekuce IKT
operacije BKS Bank suodgovoran je 3
Banken [T GmbH. 3 Banken IT GmbH
zajednicko je kcerinsko drustvo Oberbank
AG-a, Bank fur Tirol und Vorarlberg
Aktiengesellschaft i BKS Bank, a sjediste
mu je u Linzu. U Klagenfurtu i Innsbrucku
to drustvo vodi centre kompetencije.

Ostali poslovni prihodi optereéeni
troskovima osiguranja depozita

Ostali poslovni prihodi bili su optereceni u
prvom redu regulatornim troskovima. U
2020. posebno je stecaj banke
Commerzialbank Mattersburg prouzrocio
vecu potrebu za povecanjem sredstava
fonda za osiguranje depozita kojim
upravlja Einlagensicherung Austria GmbH.
Ostali poslovni prihodi iznosili su na dan
31. prosinca 2020. -4,5 mil. EUR
(prethodna godina: -2,2 mil. EUR). U tome
su sadrzani doprinosi za fond za sanaciju
i osiguranje depozita u iznosu od

3,4 mil. EUR, odn. 4,1 mil. EUR i naknade
za stabilnost u iznosu od 1,3 mil. EUR.

Dobit tekucée godine

BKS Bank ostvario je zaklju¢no s

31. prosinca 2020. godisnju dobit
Grupe prije oporezivanja u iznosu od
84,9 mil. EUR, nakon 103,1 mil. EUR
prosle godine. Nakon odbitka poreza u
iznosu od 10,2 mil. EUR dobit Grupe
iznosila je 74,8 mil. EUR.

106

Prijedlog raspodjele dobiti

Dobit koju je moguce isplatiti utvrduje se
na temelju godisnjeg financijskog izvjesS¢a
mati¢nog drustva Grupe BKS Bank AG.
Ono je u poslovnoj godini od 1. sije¢nja
do 31. prosinca 2020. ostvarilo godisnju
dobit u iznosu od 30,1 mil. EUR, naspram
45,6 mil. EUR prosle godine. Iz godisnje
dobiti u rezerve je preneseno

19,3 mil. EUR. Uzimajudi u obzir zadrzanu
dobit od 0,3 mil. EUR BKS Bank AG
iskazuje bilanénu dobit od 11.173.964,67
EUR. Predlozit ¢emo 82. Glavnoj skupstini
koja ¢e se odrzati 17. svibnja 2021. da se
isplati dividenda od 0,12 eura po dionici,
Sto je ukupno 5.153.148,- EUR, da se
preostali iznos od 6.000.000,- pripiSe
rezervama iz dobiti, a preostali iznos
prenese na novi racun.

Negativan razvoj pokazatelja drustva
S obzirom na godisnju dobit najvazniji
pokazatelji poslovanja biljezili su sljededi
razvoj: Povrat na kapital (ROE) nakon
oporezivanja smanjio se za 1,8 postotnih
bodova na 5,6 %, a povrat na imovinu
(ROA) nakon oporezivanja smanjio se na

0.8 %.

Omjer prihoda i rashoda iznosio je 53,9 %
i time je bio znatno ispod prosjeka u
bransi od 72 %. Zbog povecanja troskova
rizika omjer zarade i rizika povecao se na
18,5 %. Stopa nenaplativin kredita na
kraju 2020. iznosila je 1,7 %, Sto znaci da
je bila znatno bolja u odnosu na prosjek u
bransi.



Omjer financijske poluge zaklju¢no s

31. prosinca 2020. iznosio je 8,0 %, nakon
7,8 % u prethodnoj godini, a koeficijent
likvidnosne pokrivenosti (LCR) pobolj$ao
se za 6,3 postotnih bodova na 158,1 %.

| za omjer financijske poluge i za
koeficijent likvidnosne pokrivenosti BKS
Bank znatno je nadmasio regulatorme
stope od 3,0 % odnosno 100 %.

Vazni pokazatelji drustva
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Kako bismo ucinke aktualne napete
gospodarske situacije mogli dobro
ublazavati, potrebna su nam snazna
vlastita sredstva.

Stopa osnovnog kapitala dosegnula je
12,8 postotnih bodova, a stopa ukupnog
kapitala ostala je s 162, % na
proslogodisnjoj razini. Dana 31. prosinca
2020. MSFI zarada po dionici iznosila je
1,7 EUR.

postotr:irﬁ
u % 2019. 2020. bodovima
ROE nakon oporezivanja (dobit tekuc¢e godine/@ vlastiti
kapital) 7.4 56 -1.8
ROA nakon oporezivanja (dobit tekuc¢e godine/@ bilanc¢na
suma) 11 0.8 -0,3
Koeficijent trosak-prihod 50,7 539 3.2
Omyjer rizika i zarade (kreditni rizik / neto prihod od kamata) 10,2 18,5 8,3
Stopa nenaplativin kredita (NPL)? 2.4 17 -0,7
Pokazatelji zaduzenosti 7.8 8,0 0,2
Koeficijent likvidnosne pokrivenosti (LCR) 1518 158,1 6,3
Omjer neto stabilnih izvora financiranja (NSFR) 1124 1172 48
Stopa osnovnog kapitala 12,7 12,8 0,1
Stopa ukupnog kapitala 16,2 16,2 0,0
u %
MSFI zarada po dionici u optjecaju u EUR 2,2 1,7 -22,7

107




Konsolidirano izvjesée poslovodstva

Izvjesée o segmentima

Izvjes$ée o segmentima podijeljeno je na
Cetiri segmenta: Poslovni klijenti, Klijenti
fizicke osobe, Financijska trzista i Ostalo.
Unutar Grupe BKS Bank segment
Poslovni klijenti isti¢e se kao
najprofitabilnije poslovno podruéje -
tako je bilo i u kriznoj 2020. godini. S
druge strane, profitabilnost segmenta
Financijska trzista smanjila se zbog
posebnih uéinaka. Razvoj poslovanja s
klijentima fizickim osobama bio je
zadovoljavajuéi. Zabiljezili smo znatno
poboljsanje rezultata u odnosu na
prethodnu godinu.

Poslovni klijenti

U segmentu Poslovni klijenti u poslovnoj
2020. uspjeli smo povecati za 6,9 %, na
razini Grupe skrbimo za oko 25.100
klijenata. Nasi su klijenti tvrtke iz podrucja
industrije, obrtniStva i trgovine, pripadnici
slobodnih zanimanja, poljoprivrednici i
Sumari, neprofitne organizacije za
stambeno zbrinjavanje, institucionalni
klijenti te javni sektor.

Poslovanje s poslovnim subjektima u
BKS Bank ima dugu tradiciju. Od osnutka
1922. fokus poslovanja bilo je na
pruzanju usluga poslovnim subjektima. |
danas taj segment ¢ini nasu najvazniju
operativnu poslovnu jedinicu. Glavninu
kredita koriste poslovni klijenti.

Blagi pad rezultata segmenta

Rezultat u podrucju poslovanja s
poslovnim subjektima u poslovnoj 2020.
blago se smanjio. To smanjenje uglavnom
je posljedica povecéanja rezerviranja za
rizike. Zbog pandemije koronavirusa — kao
mjeru opreza i u skladu s odredbama
MSFI-ja — povedali smo ta rezerviranja jer
ocekujemo da ¢emo u nadolazeé¢im
mjesecima biti suoceni s povecanjem
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broja nenaplativih kredita. U izvjestajnoj
godini rezerviranja za rizike u tom
segmentu povecala su se za 29,9 % na
24,3 mil. EUR.

Operativni posao u segmentu Poslovni
klijenti dobro se razvijao unato¢ globalnoj
gospodarskoj krizi. ZabiljeZili smo blagi
rast neto prihoda od kamata za 1,1 % na
106,9 mil. EUR. Porast kreditnog volumena
i dosljednost u nasoj politici uvjeta
odrazavaju se u nasem dobrom prihodu
od kamata. Neto prihod od naknada i
provizija, dakle drugi vazan stup rezultata,
povecao se za 2,8 mil. EUR na

35,0 mil. EUR. Taj razvoj posebno nas
veseli jer u poslovanju s poslovnim
klijentima poti¢emo usluzni posao i
zelimo smanjiti dominaciju kreditnog
posla.

Administrativni troskovi u iznosu od
51,8 mil. EUR ostali su gotovo na
proslogodisnjoj razini. To potvrduje nasu
strogu troskovnu disciplinu. Ostali
poslovni prihodi udvostrucili su se i
iznosili su 0,9 mil. EUR. Godisnja dobit
prije oporezivanja u segmentu Poslovni
klijenti na dan 31. prosinca 2020. iznosila
je 65,6 mil. EUR - Sto je s obzirom na
gospodarsku situaciju respektabilan
rezultat.

Pokazatelji uspjesnosti specifi¢ni za
segmente razvijali su se kako slijedi:
Povrat na kapital blago je pao sa 16,7 %
na 15,6 % zbog veceg vezanja vlastitih
sredstava i blagog pada dobiti. Omjer
rashoda i prihoda dosegnuo je s 36,3 %
ponovo vrhunsku vrijednost. Omjer rizika i
zarade povecao se zbog povedanja
rezerviranja za kreditne rizike sa 17,7 % na
22,8 %.



Segment Poslovni klijenti
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u mil. EUR 2019. 2020.
Neto prihod od kamata 105,8 106,9
Rezerviranja za rizike -18,7 -24.3
Neto prihod od naknada 321 35,0
Administrativni troskovi -51.8 -51,8
Ostali poslovni prihodi 0,4 0,9
Prihodi od financijske imovine 0,6 -1,0
Godisnja dobit prije oporezivanja 68,4 65,6
ROE prije oporezivanja 16,7% 15,6%
Omjer rashoda i prihoda 37.5% 36,3%
Omjer rizika i zarade 17,7% 22,8%

I razvoj kreditnog poslovanja bio je vrlo
zadovoljavajuéi

Financiranje i ulaganje najvaznije su
potrebe poslovnih subjekata. U skladu s
time, svojim poslovnim klijentima
posebno u podrudju financiranja nudimo
Siroku paletu proizvoda. Osim financiranja
obrtnih sredstava, investicija i izvoza nasa
ponuda ukljucuje leasing za motorma
vozila, pokretnine i nekretnine kao i
savjetovanje o subvencijama.

lzviestajna 2020. bila je nedvojbeno vrlo
izazovna godina. Zbog pandemije
koronavirusa u prvoj polovini godine
potraznja za kreditima za premosdcivanje
manjka likvidnosti i odgodama otplate
kredita bila je iznimno velika. U jesen u
fokusu viSe nisu bili krediti za
premoscéivanje manjka likvidnosti, nego
investicijski krediti. Zbog krajnje atraktivne
ponude subvencija, koja je postupno
prosirivana radi stabilizacije gospodarstva,
u segmentu Poslovni klijenti povecala se
sklonost ulaganju. Nove investicije u
prvom su redu realizirane u podruéjima
odrZivog razvoja, digitalizacije i
ekologizacije.

Ukupno gledano, potraznja za kreditima u
poslovnoj 2020. godini povecala se
unato¢ padu konjunkture. Zabiljezili smo
solidan rast kredita od 4,3 %. Od sije¢nja
do prosinca 2020. na razini Grupe odobrili
smo 1,8 mird. EUR novih kreditnih linija
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poslovnim klijentima. Iznos potrazivanja
od klijenata ukljuc¢ujudi potrazivanja po
ugovoru o leasingu povecao se s

50 mlrd. EUR na 5,2 mlrd. EUR. Dobar rast
kredita odrazio se na rezultat, ostvarili
smo snazan rast naknada u kreditnom
poslovanju.

U Sloveniji smo osim u leasingu snazno
zastupljeni u podrucju financiranja
opcina. Slovenskim opéinama odobrili
smo nove kredite u iznosu od

80,0 mil. EUR. Oko 16,5 % ukupnog
volumena kredita koji su odobreni
poslovnim subjektima u Sloveniji odnosi
se na opcine.

Snazna potraznja za savjetovanjem o
poticajima

U poslovnoj 2020. godini nasa Siroka
ekspertiza u podrucju poticaja bila je
posebno trazena. Nasi stru¢njaci za
kredite i poticaje i jedinice za poslovnu
podruéju (back office) stalno su bili na
raspolaganju kako bi odgovarali na upite o
moratorijima i kreditima za premosdivanje
manjka likvidnosti, mogudim poticajima i
premijama za ulaganje.

Specijalizirani odjeli stalno su morali, u
najkra¢em roku, analizirati zakonske
propise, uredbe i odluke te ih sustavno
implementirati kako bi se zajamcila
nesmetana provedba procesa. Ponosimo
se Sto smo u vrlo kratkom roku i uzimajuci
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u obzir zakonske propise koji se brzo
mijenjaju dali vazan doprinos stabilizaciji
gospodarstva. Poslovnim klijentima
odobrili smo kredite za premoSdcivanje

Potrazivanja prema poslovnim klijentima

manjka likvidnosti u iznosu
159,5 mil. EUR i moratorije u iznosu od
59,5 mil EUR.
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milrd. EUR 2016. 2017.

Korporativno bankarstvo obuhvacda velike
klijente s rezultatom poslovanja ve¢im od
75,0 mil. EUR, institucionalne klijente i
vede opcine. | to poslovno podrucje u
2020. razvijalo se vrlo pozitivno. U
korporativnom bankarstvu ukupni
volumen financiranja iznosio je

704,9 mil. EUR.

Potraznja za odrzivim oblicima
financiranja bila je velika i u izvjestajnoj
godini. Kao najodrzivija banka u Austriji
ubrajamo se medu lidere i pruzamo
podrsku nasim klijentima u realizaciji
ekoloskin projekata. U poslovnoj 2020.
godini izdali smo zelenu i socijalnu
obveznicu, a zaradom od emisije
financirali smo odrZive investicije.

| u podrucju leasinga oslanjamo se na
zelene ponude. U izvjestajnoj godini fokus
smo stavili na financiranje fotonaponskih
sustava, elektri¢nih i hibridnih vozila. Taj
razvoj potaknula je premija za ulaganje,
uvedena kao mjera za svladavanje
posljedica pandemije COVID-19, koju su
tvrtke iskoristile za mjere ekologizacije
poput e-mobilnosti. Udio kredita za
ekoloSke ili socijalne svrhe u segmentu
Poslovni klijenti u izvjestajnoj godini

2018.
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2019. 2020.

povecali smo sa 137,8 mil. EUR na
230,6 mil. EUR.

Ostale obveze ponovo snazno porasle
Na trzistu smo na izvrsnom glasu te smo
zahvaljujudi vrlo dobrom bonitetu trazeni
kao partner za Stednju.

U izvjestajnoj godini u podrucju ostalih
obveza u segmentu poslovnih klijenata
zabiljeZili smo snazan porast od 16,4 %,
na 3,7 mird. EUR.

Bolji rezultat u usluznim poslovima

Nas je strateski cilj posti¢i vec¢u
neovisnost o poslovima koji donose
kamate te poticemo jac¢anje poslovnih
podrudja koja ne iziskuju veliku potrosnju
vlastitih sredstava. U izvjestajnoj godini
neto prihod od naknada i provizija uspjeli
smo povecati za 8,7 %, Sto je dobar
uspjeh. Za rast je u prvom redu zasluzno
povedanje naknada po osnovi kreditnog
poslovanja. U platnom prometu i
poslovanju vrijednosnim papirima, dakle
vaznim poslovnim podrucjima, ostvarili
smo prihode u iznosu od 12,0 mil. EUR
odnosno 5,4 mil. EUR, s$to znaci da smo
ostali na proslogodisnjoj razini.



Platni promet proteklih je godina postao
pouzdan stup zarade i iz godine u godinu
biljeZi stabilne stope rasta. U poslovnoj
2020. prvi put je bilo drukcije. Mjere
zakljucavanja priviemeno su dovele do
snaznog pada broja transakcija, a
posebno u segmentu poslovnih klijenata.

S druge strane, zadovoljni smo razvojem u
pogledu stjecanja novih klijenata. Broj
klijenata koji su koristili platne usluge
BKS Bank povecéao se. Nasi poslovni
racuni prilagodeni su potrebama klijenata
i jamce transparentno i razumljivo
odredivanje cijena. Nasim klijentima
atraktivni su i nasi korisnic¢ki portali
BizzNet i BizzNet Plus. U izvjeStajnoj
godini tim modermim bankarskim
rieSenjima koristilo se 3250 korisnika.

Posebna je on-line aplikacija u segmentu
Poslovni klijenti ,Garancija on-line®, koja
omogucduje izdavanje garancija za
domacda i strana trzista, neovisno o
mjestu i viemenu. A garancijskim
rac¢unima moguce je jednostavno i
udobno upravljati putem portala za
poslovne klijente. U izvjestajnoj godini
uspjeli smo povedati broj korisnika. U
cetvrtom tromjesecju ved je tredina
zahtjeva za izdavanje garancije podnesena
putem interneta.

U poslovanju s poslovnim subjektima
tradicionalno smo u vecoj mjeri
zastupljeni u kreditnom nego u
investicijskom poslovanju. U poslovnoj
2020. godini u poslovanju vrijednosnim
papirima ostvarili smo prihode u iznosu
od 5,4 mil. EUR, Sto odgovara vrijednosti iz
prosle godine.

Svoju savjetodavnu kompetenciju dokazali
smo i u osigurateljnom poslu. Poslovnim
subjektima posebno je zanimljiv proizvod
mirovinsko osiguranje u okviru tvrtke.
Ugovorili smo mirovinske proizvode u

ukupnom iznosu premije 31,3 mil. EUR.
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Perspektiva poslovanja s poslovnim
klijentima

Nasa je snaga u poslovanju s poslovnim
subjektima u izvanrednoj kvaliteti
savjetovanja i pouzdanosti. Povrh toga,
svojim klijentima nudimo Siroku paletu
inovativnih i digitalnih proizvoda i usluga.
Kombinacija osobne bliskosti i digitalnih
usluga pokazala se uspjesnom.

U segmentu poslovnih klijenata
ostvarujemo zadovoljavajuce stope rasta
u pogledu stjecanja novih klijenata. Taj
razvoj planiramo nastaviti i u nadolazeéim
godinama. Pritom se koncentriramo na
povedanje nazo¢nosti u nasoj regiji rasta,
Bec¢-Donja Austrija-Gradisc¢e i na nasim
stranim trzistima, a istodobno ja¢amo i
razvijamo nase digitalne kompetencije.

Do sada smo stekli Siroko iskustvo u
provedbi projekata digitalizacije pa ¢emo
se u nadolaze¢im mjesecima i godinama
viSe posvetiti digitalnim potrebama
poslovnih klijenata. Uskoro ¢emo i
poslovne klijente modi integrirati putem
interneta. S time je usko povezano
digitalno otvaranje poslovninh rac¢una. To
¢emo takoder uskoro modci ponuditi.

Digitalna transformacija u poslovanju s
poslovnim subjektima nastavlja se. Cvrsto
smo odlucili digitalizirati slozen kreditni
proces i za poslovne klijente razviti
digitalne kreditne proizvode. Do kraja
godine trebali bismo na tom putu ostvariti
odlucujuéi korak.

Tema kojoj ¢emo se takoder posvetiti s
velikom predanos$cu i straséu jest
dekarbonizacija kreditnog portfelja nasih
klijenata. Analiza koju smo proveli u
izvjeStajnoj godini pokazala je da se 2,7 %
kreditnog portfelja nasih klijenata odnosi
na sektore s velikim odnosno vrlo velikim
emisijama CO, Srednjoro¢no gledano,
tezimo znatnom pomaku u smjeru
sektora s nizim emisijama CO»,



Konsolidirano izvjesée poslovodstva

Klijenti fizicke osobe

U segmentu Klijenti fizicke osobe skrbimo
se za fizicke osobe i pripadnike skupine
zdravstvenih zanimanja. U protekloj
poslovnoj godini tom segmentu bilo je
dodijeljeno 167.300 klijenata. U
izvjeStajnoj godini broj klijenata fizickih
osoba blago se smanjio. Zbog stecaja
Commerzialbank Mattersburg stekli smo
mnogo novih klijenata u regiji Be¢-Donja
Austrija-Gradisde, ali smo zato u Hrvatskoj
i Sloveniji zbog restrukturiranja u portfelju
klijenata pretrpjeli gubitke.

Veéa zarada u segmentu Klijenti fizicke
osobe

U poslovanju s fizickim osobama u
izvjeStajnoj 2020. godini ostvarili smo
zadovoljavajuci rezultat u iznosu od

5,0 mil. EUR. To je trostruko veci iznos u
odnosu na proslu godinu i najbolji rezultat
u posljednjin devet godina. Za znatno
povecanje rezultata zasluzan je u prvom
redu prihod od naknada i provizija.

Segment Klijenti fizicke osobe

Zahvaljuju¢i dobrom razvoju poslovanja s
vrijednosnim papirima neto prihod od
naknada i provizija povecao se za 12,7 %
s 25,7 mil. EUR na 28,9 mil. EUR. Pozitivno
su se razvijali i kamatonosni poslovi.
Ostvarili smo rast neto prihoda od kamata
za 4,2 %, na 28,8 mil. EUR. Rezerviranja za
rizike iznosila su samo 0,4 mil. EUR.
Administrativni troskovi u iznosu od

53,9 mil. EUR neznatno su se povecali, ali
ostali su na proslogodisnjoj razini. Taj
razvoj bio je mogué zahvaljujudi
kadrovskim ustedama povezanim s
uvodenjem usluznog Saltera (Service
Desk). Povecanje troskova usporile su i
sada ve¢ brojne mogucdnosti ugovaranja
proizvoda i usluga putem intermeta. Ostali
poslovni prinodi iznosili su 1,4 mil. EUR.

Zaklju¢no s 31. prosinca 2020. specifi¢ni
segmentni pokazatelji poboljsali su se
zbog pozitivnog rezultata segmenta: Povrat
na kapital dosegnuo je 4,3 %, a omjer
rashoda i prihoda poboljSao se na 91,2 %.

u mil. EUR 2019. 2020.
Neto prinhod od kamata 27,6 28,8
Rezerviranja za rizike 0,3 -0,4
Neto prihod od naknada 257 28,9
Administrativni troskovi -53,5 -53,9
Ostali poslovni prihodi 16 14
Prihodi od financijske imovine -0,1 0,2
Godisnja dobit prije oporezivanja 1,6 5,0
ROE prije oporezivanja 1,9% 4.3%
Omjer rashoda i prihoda 97,3% 91,2%
Omjer rizika i zarade - 1,4%

Visoke ocjene zadovoljstva

Nedugo prije kraja godine u Direkciji
Slovenija proveli smo opseznu analizu
zadovoljstva klijenata. NaSem pozivu na
sudjelovanje u anketi odazvalo se 1200
klijenata fizickih osoba. Ocjena ukupnog
zadovoljstva od 1,7 na Skolskoj ljestvici
ocjena dokaz je visokog zadovoljstva
klijenata. Cak 92 % klijenata fizickih osoba

dalo nam je najbolje ocjene za
kompetencije u podrucju savjetovanja.
Klijenti se u nasim poslovnicima osjecaju
dobrodoslima, a dobro su ocijenjene i
aplikacije internetskog bankarstva.
Pozitivno je i to Sto su mnogi klijenti
spremni preporuditi nas.



Zadovoljni smo Sto visoka kvaliteta

BKS Bank redovito bude potvrdena i
vanjskim kontrolama. Po treci put
austrijsko Drustvo za potroSacke studije
(OGVS) i ¢asopis Trend proglasili su nas
bankom s najboljim savjetovanjem u
podru¢ju financiranja nekretnina.

Radujemo se pozitivnim povratnim
informacijama klijenata i priznanjima. To
vidimo kao poticaj da hrabro nastavimo
svojim putem izvrsnosti.

Snazan rast potraznje za osobnim
kreditima

Razvoj kreditnog poslovanja bio je vrlo
zadovoljavajuci u 2020. Potraznja za
kreditima za rjeSavanje stambenog pitanja
i kupnju nekretnina povecala se u odnosu
na proslu godinu. Potrazivanja od klijenata
fizickih osoba na razini Grupe povecala su
se za 4,7 %, na 1,5 mlrd. EUR.

U poslovanju s klijentima fizickim
osobama odrzivost je prerasla u
megatrend. To se odnosi i na poslove
kreditiranja. U izvjeStajnoj godini povecali
smo udio financiranja namijenjen za
ekoloske i socijalne svrhe. Klijentima
fizickim osobama odobrili smo odrzive
kredite od 182,7 mil. EUR. Vrlo smo
zadovoljni i potraznjom za zelenom
obveznicom koja je u Sloveniji uvedena
2015. i kojom se potic¢u ulaganja u zastitu
klime. Volumen odobrenih kredita u
izvjeStajnoj godini povedao se za 22,9 %,
na 35,9 mil. EUR.

Nastavljeno je i smanjivanje kredita u
Svicarskim francima. Kreditni volumen u
Svicarskim francima smanjio se za
ohrabrujudih 16,5 %, na 97,9 mil. EUR.
Stopa kredita u stranim valutama (bez
kredita u EUR odobrenim klijentima
Direkcije Hrvatska) na dan 31. prosinca
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2020. iznosila je 1,5 % nakon 1,9 % u
2019. godini.

Klijenti fizi¢ki osobe i dalje pretezno
biraju konzervativne naéine ulaganja
Unato¢ niskim kamatnim stopama koje
nas prate ve¢ nekoliko godina, nasi klijenti
fizicke osobe skloni su klasi¢nim oblicima
Stednje kao Sto su Stedne knjiZice ili
oroceni depoziti i depoziti po videnju. Ved
nekoliko dana biljezimo konstantan rast
obveza prema klijentima fizickim
osobama. Do 31. prosinca 2020. te su
obveze porasle za 9,3 %, na 2,7 mlrd.
EUR. Pritom izlazi na vidjelo da klijenti
fizicke osobe sve viSe biraju digitalne
oblike stednje, koji su neovisni o vremenu
i mjestu. Taj trend potvrduje razvoj
volumena na racunu Moj novac. U
izvjestajnoj 2020. godini otvoreno je oko
1300 novih rac¢una Moj novac, a sredstva
na tim racunima povecala su se za

64,8 mil. EUR, na 450,2 mil. EUR.

Zbog krize trenuta¢no mnogi klijenti stede
vise jer zbog pandemije vlada velika
neizvjesnost. U skladu s time povedali su
se prekonodni depoziti dosegnuvsi iznos
od 1,2 mil. EUR, ¢ime je zabiljezen snazan
rast od 23,5 %. Ako se tome pridodaju
oroceni depoziti u iznosu od

284,3 mil. EUR, ostale obveze premasile
su ukupan iznos sredstava na klasi¢cnim
&tednim knjiZicama. Stedni ulozi u iznosu
od 1,3 mlrd. biljeZe blagi rast u odnosu na
proslu godinu. Atraktivnost klasi¢nih
Stednih knjizica opada. Tako se u 2020.
ukupan broj stednih knjizica smanjio za
oko 4000.

S druge strane, stambena Stednja i dalje
se ubraja u populamije oblike Stednje.

U izvjestajnoj godini zakljucili smo 3203
ugovora o stambenoj Stednji (prethodna
godina: 3778) kao dugogodidnji prodajni
partner Wistenrota.
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Obveze prema klijentima fizickim osobama
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® Depoziti po videnju i oroceni depoziti

Uspjesan rast u provizijskom poslovanju
U segmentu Klijenti fizicki osobe cilj nam
je ostvarivati rast u podrucjima poslovanja
koja ne zahtijevaju ulaganje vlastitin
sredstava. Aktivnim mjerama poticemo
usluzne poslove, i to uspjesno.

U izvjestajnoj 2020. godini uspjeli smo
povecati za 12,7 % i neto prihod od
naknada i provizija. Uz poslovanje
vrijednosnim papirima i platni je promet
vazan stup zarade.

Volatilne burze potaknule poslove s
vrijednosnim papirima

Protekla poslovna godina unatoc¢
pandemiji koronavirusa bila je vrlo
uspjesna godina za ulagatelje. Dok su na
pocetku pandemije burzovni tecajevi rasli,
nakon izbijanja pandemije bolesti COVID-
19 doslo je do velikog pada tecaja koiji je,
medutim, brzo zaustavljen. Oporavak
popracen rastom tecajeva nastavio se do
kraja godine. Visoku volatilnost na
burzama nasi su klijenti iskoristili za
restrukturiranje portfelja vrijednosnih
papira. Neto prihod od poslovanja
vrijednosnim papirima u tom segmentu
povecao se u odnosu na 2019. za 24,9
%, s 10,6 mil. EUR na 13,3 mil. EUR.

Na trima lokacijama, u Becu, Koruskoj i
Stajerskoj posebno obuéeni osobni
bankari imucénim klijentima nude usluge
skrojene prema njihovim potrebama. U

® Stedni depoziti
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izvjeStajnoj godini zabiljezili smo
zadovoljavajudi rast broja klijenata u
podrucju privatnog bankarstva, ali i
povecanje volumena. U izvjestajnoj godini
2020. skrbili smo za 1700 klijenata cija
ukupna stednja doseze iznos od

700 mil. EUR. Nase su osnovne
kompetencije u privatnom bankarstvu
upravljanje imovinom i brokerske usluge.

Upravljanje imovinom koje nudimo
fizickim osobama u Austriji u izvjestajnoj
godini razvijalo se vrlo pozitivno. Dok je u
varijantama - portfeljna strategija BKS i
individualno upravljanje imovinom -
volumen u poslovnoj 2020. godini
stagnirao, volumen u BKS investicijskom
miksu povecao se za oko 50 %.

Od sredine 2020. nasi klijenti mogu na
portalu za klijente samostalno sklopiti
ugovore o ulaganju u fondove. Do kraja
godine sklopili smo 80 novih ugovora o
ulaganju u fondove.

Blagi pad naknada u platnom prometu
Platni promet i u poslovanju s fizickim
osobama stratesko je poslovno podrucje.
/bog toga intenzivno ulazemo u
proSirenje nase ponude kako bismo bili
predvodnici u podrucju inovacija.

U poslovnoj 2020. klijentima smo ponudili
novi BKS Mastercard. Osim novog
vizualnog dizajna, koji je odraz naseg



vizualnog dizajna, koji je odraz nasSeg
novog stila brenda, nova kreditna kartica
ima cijeli niz dodatnih korisnih funkcija. U
jesen smo BKS Maestro karticu zamijenili
novom BKS debitnom Mastercard
karticom. Nasi klijenti s novom karticom,
uza sve mogucnosti koje nudi Maestro
kartica, mogu kupovati i putem interneta i
placati pametnim telefonom ili pametnim
satom.

U podrudju klasi¢nih rac¢una isticemo se
modemim korisnickim portalom MyNet
koji su nasi klijenti vrlo dobro prihvatili. Do
31. prosinca 2020. korisnickim portalom
MyNet sluzilo se oko 46.000 klijenata.

U podrucju pametnog pla¢anja ponudu
smo prosili aplikacijama ApplePay i
GarminPay. Svojim klijentima nudimo sve
mogucnosti pametnog plac¢anja
pametnim telefonom ili pametnim satom.
Ponasanje klijenata u platnom prometu
protekle se godine osjetno promijenilo.
Gotovinske transakcije znatno su se
smanijile, ali zato je porastao broj
bezgotovinskih i beskontaktnih transakcija.
Bududéi da smo svoju ponudu prosirili na
vrijeme, ta nas promjena nije pogodila jer
smo bili pripremljeni.

/bog mjera zaklju¢avanja i ogranicene
slobode putovanja doslo je i do pada
transakcija fizickin osoba, a posebno
klasi¢nog karti¢nog pla¢anja. Zbog toga
smo zabiljezili blagi pad neto prihoda od
platnog prometa, za 2,7 % na

9,9 mil. EUR.

Popularno odrzivo ulaganje

Odrzivost ima sve vedu ulogu i za ulaganja
privatnih investitora. Nesporno je da
odrzivo ulaganje postaje megatrend u
financijskom sektoru. Taj smo trend uodili
vec prije nekoliko godina i otada se
fokusiramo na odrzZive investicijske
proizvode. U Austriji smo emisijom prvih
socijalnih i zelenih obveznica na Beckoj
burzi postali predvodnici u tom podrudju.
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Za odgovorme ulagatelje u jesen 2020.
emitirali smo vec Cetvrtu zelenu
obveznicu. Nadalje, u izvjestajnoj godini
plasirali smo drugu socijalnu obveznicu
ukupnog emisijskog volumena od

5,0 mil. EUR. Volumen emisije upotrijebit
¢e se iskljucivo za financiranje projekata
koji ispunjavaju opce kriterije BKS Bank za
iskljuc¢enje te odgovaraju kategorijama
ekoloskog i socijalnog financiranja
navedenim u nacelima medunarodnih
zelenih i socijalnih obveznica.

U poslovnoj 2020. ponuda odrzivih
proizvoda prosirena je racunom ,Priroda i
buducénost®. Klijenti koji se odluce za taj
racun pridonijet ¢e poSumljavanju
domacdih suma koje imaju posebnu ulogu
u zastiti klime.

BKS Bank Connect lansiran na trziste
Trend primjene digitalnog bankarstva
nastavio se, a dodatno ga je pojacala
pandemija koronavirusa. Na taj razvoj
odgovorili smo osnivanjem BKS Bank
Connect - digitalne banke u banci. Klijenti
fizicke osobe ,ukrcavaju” se putem
interneta. Racune i stedne racune mogu
otvoriti putem interneta, a isto tako
digitalnim putem mogu sklopiti ugovore o
kreditu, ugovore o ulaganju u fondove i
druge usluge.

BKS Bank Connect velik je korak u
realizaciji nase strategije digitalizacije i u
velikoj ¢e nam mjeri pomodi da zadrzimo
profitabilnost u poslovanju s fizickim
osobama.

Dobar razvoj poslova osiguranja

Kao odgovorna banka klijentima fizi¢ckim
osobama nudimo i Siroku paletu
proizvoda iz podrudja osiguranja. Pritom
djelujemo kao prodajni partner za naseg
dugorocnog partnera Generali
Versicherung AG. Nudimo u prvom redu
osiguranja kapitala s teku¢om premijom,
Zivotna osiguranja povezana s
investicijskim fondovima, i na bazi
jednokratnih premija, te osiguranja od
rizika i nezgode.
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U izvjestajnoj godini bili smo vrlo
zadovoljni razvojem poslova osiguranja.
Osiguranja kapitala povecala su se prema
volumenu premija za 0,7 %, dok se
godiSnja neto premija za osiguranja rizika
povecala za ohrabrujucih 16,4 %. U
usporedbi s proslom godinom prodaja
osiguranja od nezgode razvijala se
stabilno.

Perspektiva segmenta Klijenti fizicke
osobe

U poslovanju s fizickim osobama cilj nam
je dugoro¢no zadrzati profitabilnost. To
planiramo posti¢i kombiniranjem razlicitih
mjera. Fokus ¢e nam biti na pribavi novih
klijenata fizickih osoba. Pojac¢anim
marketinskim aktivnostima, primjerice
Google Ads kampanjama, planiramo
pridobiti klijente sklone digitalnim
rjiesenjima.

U podrudju digitalizacije radimo na
prakti¢nim rjeSenjima koja olak3avaju

realizaciju digitalnih bankovnih transakcija.

Iducih mjeseci opsezno ¢emo se baviti
nasim modelima racuna i revidirati ih. U

Segment Financijska trzista

podrucju poslovnica i dalje ¢emo raditi na
provedbi novog koncepta poslovnice.

|zvrsnu kvalitetu savjetovanja koje nudi
nasi osobni bankari i dalje ¢emo jacati
kontinuiranim provodenjem mjera
osposobljavanja i usavrsavanja.

Financijska trzista

U segmentu Financijska trzista osim
prihoda od upravljanja kamatnom
strukturom vazni su stupovi zarade
prihnodi iz portfelja vrijednosnih papira i
doprinosi drustava mjerenih metodom
udjela. Trgovanje za vlastiti racun nije u
fokusu nase poslovne aktivnosti.

Poslovna 2020. bila je i dalje obiljezena
niskim kamatama, tako da je mogucénost
ostvarivanja dodatne zarade na osnovi
transformacije ro¢nosti bila ogranicena.
Suprotno tome, razvoj financijskih trzista
omogucio je povecdanje zarade, sto je
dovelo do rasta prihoda od financijske
imovine/obveza.

u mil. EUR 2019. 2020.
Neto prihod od kamata ukljucujudi prinhod drustava

vrednovanih metodom udjela 449 26,8
Rezerviranja za rizike -0.1 -0,3
Neto prihod od naknada -0,3 -0,2
Rezultat trgovanja 1.2 2,2
Administrativni troskovi -8,4 -10,5
Ostali poslovni prihodi 0,2 -0.1
Prihodi od financijske imovine 3,2 54
Godisnja dobit prije oporezivanja 40,8 23,4
ROE prije oporezivanja 56 % 31%
Omjer rashoda i prihoda 182 % 36,3 %
Omjer rizika i zarade 0,2 % 11 %
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Pad rezultata segmenta

U segmentu Financijska trzista ostvarili
smo zaklju¢no s 31. prosinca 2020.
godisnju dobit prije oporezivanja u iznosu
u iznosu od 23,4 mil. EUR, Sto odgovara
padu od 42,5 %. Za dobit je zasluZzan neto
prinod od kamata u kojem su ukljuceni i
prinodi od drustava mjerenih metodom
udjela. Kao sto je spomenuto, prinhod od
drustava mjerenih metodom udjela
smanjio se za 32,7 %.

U prihodu od kamata ukljuceni su i
prinodi od ulaganja. Investicijski portfelj
BKS Bank nije rizi¢an, izvan financijske
branse drzimo samo malo udjela. Razvoj
operativnih ulaganja pratimo tromjesecéno.
U nasem investicijskom portfelju
zastupljeni su, medu ostalim,
Osterreichische Kontrollbank (OeKB), 3
Banken KFZ-Leasing, 3 Banken-Generali
Investment GmbH i Becka burza.

U poslovnoj godini 2020. od ulaganja
smo ostvarili prihode u iznosu od

4.5 mil. EUR. Primjerice OeKB nam je
isplatio dividende u iznosu 1,0 mil. EUR.
Udio u 3 Banken KFZ-Leasing od 10,0 %
donio nam je zaradu u iznosu od

0,6 mil. EUR.

U protekloj godini izlozenost u
medubanovnim transakcijama povecala
se s 200,3 mil. EUR na 283,0 mil. EUR.
Zbog spektakularme nelikvidnosti
Mattersburger Commerzialbank, na
medubankovno poslovanje neopravdano
je baceno negativno svjetlo. U tom
kontekstu Zeljeli bismo naglasiti da nasi
partneri u bankarskom sektoru imaju
prvorazredne ocjene rejtinga — od AA do
A3. U tom podrucju ve¢ smo prije
nekoliko godina uveli redovito praéenje i
jasne linije izvjestavanja. Zato su
rezerviranja za rizike bila niska. U
izvjestajnoj godini stvorili smo rezerviranja
za rizike u iznosu od svega 0,3 mil. EUR.

Administrativni troskovi povecali su se s
8,4 mil. EUR na 10,5 mil. EUR. Povecanje
troskova posebno je povezano s
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povecdanim troSkovima pravnog
savjetovanja u protekloj financijskoj godini
(1,1 mil. EUR).

U Odboru za upravljanje aktivom i
pasivom upravljamo medu ostalim i
dugoro¢nom ili strukturnom likvidnoscu.
Medu regulatornim je pokazateljima, koji
¢e se obvezno morati postovati od

28. lipnja 2021., i NSFR koji odrazava
dugoroc¢nu situaciju u pogledu likvidnosti.
Kako bismo ojacali omjer neto stabilnih
izvora financiranja (NSFR), u izvjestajnoj
godini izdali smo dugoro¢ne obveznice u
ukupnom iznosu od 109,3 mil. EUR. Povrh
toga, iskoristili smo moguénost
provodenja takozvane ciljane operacije
dugoroénijeg refinanciranja u okviru serije
TLTRO Il u iznosu od 350,0 mil. EUR.
Omjer neto stabilnih izvora financiranja
(NSFR) time se povecdao na 117,2 %.

Pokazatelji relevantni za upravljanje u
segmentu Financijska trzista razvijali su se
kako slijedi:

Povrat na kapital povecao se s 5,6 % na
3,1 %. Omjer rashoda i prihoda povecao
se s 18,2 % na 36,3 %, i to u prvom redu
zbog pada prihoda od kamata.

Perspektiva segmenta Financijska trzista
Cilj nam je ostati solidan i pouzdan
emitent vrijednosnih papira. Stoga ¢emo i
u tekucoj godini nastaviti s vlastitim
emisijama i time klijentima ponuditi
atraktivne mogucénosti ulaganja.
Izbjegavanje trzisnih rizika odredit ¢e nase
ponasanje u pogledu investiranja i u
2021. godini. Zadrzat ¢emo konzervativnu
investicijsku strategiju i ulagati ponajprije u
visokokvalitetnu likvidnu imovinu. Osim
toga, nastavit ¢emo suradnju s nasim
strateskim partnerima — Oberbank AG i
Bank fur Tirol und Vorarlberg
Aktiengesellschaft.
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Ostalo

U segmentu Ostalo prikazane su stavke
prihoda i rashoda te drugi doprinosi
poslovnom rezultatu koje nismo mogli
jasno dodijeliti drugim segmentima,
odnosno nijednom pojedina¢nom
poslovnom podruéju. U izracunu rezultata
segmenta vodimo racuna o tome da se
poslovnim segmentima pripiSu samo one
stavke prihoda i rashoda koji se ostvaruju
odnosno nastaju u dotiénom segmentu.
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Godisnja dobit prije oporezivanja iznosila
je -9,1 mil. EUR, naspram -7,7 mil. EUR u
prosloj godini. Pad dobiti u prvom je redu
posljedica visokih regulatomih troSkova,
medu kojima su i uplate u fond za
osiguranje depozita u iznosu od

(4,1 mil. EUR) te doprinosi za sanacijski
fond (3,4 mil. EUR). Administrativni
troskovi smanjili su se sa 7,3 mil. EUR na
7,0 mil. EUR.
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Konsolidirani vlastiti kapital

Stopa regulatornog kapitala i osnovica
utvrduju se prema odredbama o visini
regulatornog kapitala iz Uredbe o
kapitalnim zahtjevima (CRR) i Direktive
o kapitalnim zahtjevima (CRD). Za
izrac¢un stope regulatornog kapitala za
kreditni rizik, trzisni rizik i operativni rizik
primjenjuje se standardna metoda.

Kao rezultat regulatornog postupka
nadzorne provjere i ocjene (SREP) koji je
provela Austrijska agencija za nadzor
financijskog trzista (FMA) BKS Bank
obvezan je do 31. prosinca 2020. ispuniti
sljede¢e minimalne zahtjeve bez zastitnog
sloja kapitala kao postotak rizicne aktive:

- za redovni osnovni kapital 5,5 %

- za osnovni kapital 7,3 %

- za stopu ukupnog kapitala 9,7 %
ukupno.

Solidna kapitalna osnova

Redovni osnovni kapital povecao se za
39,7 mil. EUR, na 669,3 mil. EUR sto
odgovara povecanju od 6,3 %. Stopa
redovnog osnovnog kapitala povecala se
unato¢ snaznom rastu bilanéne sume s
11,6 % na 11,8 %. Dodatni osnovni
kapital smanjio se zbog otplata s

61,2 mil. EUR na 55,9 mil. EUR. Uz
uracunavanje dopunskog kapitala u visini
od 190,9 mil. EUR ukupni vlastiti kapital
iznosio je 916,1 mil. EUR, sto odgovara
ohrabrujué¢em povecanju za 3,9 %. Stopa
ukupnog kapitala dosegnula je vrijednost
od 16,2 %.

Grupa BKS Bank: Vlastita sredstva prema CRR-u

u mil. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020.
Temeljni kapital 83,4 85,9
Pricuve bez nematerijalne imovine 1.134,0 1.193,6
Odbitne stavke -587.,8 -610,2
Redovni osnovni kapital (CET1) 629.,6 669,3V
Stopa redovnog osnovnog kapitala 116 % 11.8 %
Hibridni kapital 6,0 -
AT1 obveznica 5572 559
Dodatni osnovni kapital 61,2 559
Osnovni kapital (CET1 + AT1) 690,8 7252
Stopa osnovnog kapitala 12,7 % 12,8 %
Dopunski kapital 190,6 190,9
Ukupna vlastita sredstva 8814 916,1
Stopa ukupnog kapitala 16,2 % 16,2 %
Ponderirana rizicna aktiva 5.449,6 5.664,1

Sadrzava godisnji rezultat za 2020. Jos predstoji formalno donosenje odluke.
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PoboljSana osnovica

U okviru pandemije COVID-19
primijenjene su mjere iz CRR-a |l.
Bankama je pruzena mogucnost
potrazivanja prema malim i srednjim
tvrtkama prijaviti s faktorom potpore u
iznosu od 0,76 odnosno 0,85. Tako smo
postigli smanjenje osnovice u iznosu od
110,0 mil. EUR. Buducdi da smo u
izvjestajnoj godini ostvarili rast kredita,
ponderirana rizicna aktiva povecala se
ipak za 214,5 mil. na 5,7 mlrd. EUR.

Pokazatelj zaduzenosti

Pozitivan razvoj pokazatelja zaduZenosti
Pokazatelj zaduzenosti prikazuje odnos
temeljnog kapitala prema neponderiranoj
izlozenosti BKS Bank uz ukljucenje
vanbilanénih riziénih pozicija. Na dan

31. prosinca 2020. pokazatelj zaduzenosti
iznosio je 8,0 %. To znaci da ispunjavamo
minimalni regulatorni omjer od 3,0 %.

U 2020. godini u izracunu pokazatelja
zaduzenosti doslo je do bitne promjene.
Potrazivanja prema srediSnjim bankama
mogu se priviemeno izuzeti iz pokazatelja
zaduZenosti.
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Ispunjen MREL Austrijska agencija za nadzor financijskog

MREL oznacuje minimalni zahtjev za
regulatorni kapital i prihvatljive obveze, a
cilj mu je zajamciti da se banke u slucaju
poteskoc¢a mogu uredeno sanirati. MREL
se sastoji od iznosa za pokri¢e gubitka
(LAA) i iznosa dokapitalizacije (RCA) i
dopunjen je naknadom za povjerenje
trzista (MCC).

120

trzista (FMA) propisala je BKS Bank na
konsolidiranoj razini minimalni iznos za
regulatomni kapital i prihvatljive obveze u
iznosu od 14,99 % ostalih ukupnih
obveza i vlastitih sredstava (Total Liabilities
and Own Funds, TLOF). Ta vrijednost mora
se dosegnuti do 1. sije¢nja 2022. MREL
se izracunava se na mjesecnoj razini i
prijavijuje se Austrijskoj narodnoj banci
(OeNB). Trazena minimalna stopa
postovala se vecé tijekom cijele 2020.
godine.



Upravljanje rizicima

Opis ciljeva i metoda upravljanja rizicima i
objasnjenja o znatnim rizicima navedeni
su u biljeSkama od stranice 187. u
poglavlju IzvjeSce o rizicima.

Interni sustav kontrole koji se odnosi na
financijsko izvjeséivanje

U nastavku se navode vazni podaci
sukladno ¢l. 243a st. 2. UGB-a o internom
sustavu kontrole i upravljanja rizicima
(IKS) u pogledu procesa financijskog
izvjeStavanja BKS Bank.

ICS osigurava da korporativno
izvjeStavanje, posebno financijsko
izvjeStavanje, bude to¢no, pouzdano i
cjelovito. Mi ispunjavamo zahtjeve
dokumentiranom i transparentnom
organizacijskom strukturom,
odgovarajucom usmjerenosScu na rizike i
analizom rizika i kontrolnim aktivnostima.
U svrhu pruzanja potpore profesionalnom
korporativnom izvjeScivanju u 2020.
uveden je softver za izvjeséivanje firesys.
Pomocu tog softvera sigumo se mogu
provesti izmjene, odnosno prilagodbe
brojki. Softver podrzava i Europski
jedinstveni elektroni¢ki format (ESEF) koiji
¢e se prvi put primijeniti u godisnjem
financijskom izvjeSéu za bilancu, racun
dobiti i gubitka i izvijes¢e o promjenama
kapitala.

Sve mjere IKS-a koji se odnose na
financijsko izvjeS¢ivanje opisali smo u
priru¢niku Grupe te u internoj smjernici za
stvaranje rezerviranja za rizike. Financijsko
izvjeScivanje vazan je sastavni udio
internog sustava kontrole Grupe i
ocjenjuje se svake godine.

Uprava je odgovorna za uspostavu i
uredenje sustava kontrole i upravljanja
rizicima koji mora biti u skladu s
procesima financijskog izvjescéivanja
Grupe. Ra¢unovodstvo s pripadajué¢im
procesima, konsolidacija Grupe kao i
povezano upravljanje rizicima dio su
Odjela za kontroling i racunovodstvo. Za
pojedine funkcije postoje posebni opisi
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mjesta s toéno definiranim podrucjima
kompetencija i odgovormosti. Sve
odgovomosti upisane su u matrici zadaca.

Inozemna kcerinska drustva podlijezu
permanentnom nadzoru i centralno
odgovomi zaposlenici minimalno jednom
u tromjesecju posjecuju kéerinska drustva
kako bi provjerili podatke i informacije
potrebne za konsolidaciju. Odgovarajuca
obucenost zaposlenika osigurava se
putem internih i eksterih seminara.

Kontrolne aktivnosti

Rizici i kontrola u podrucju financijskoga
knjigovodstva, upravljanja imovinom,
izrade bilanci, poreza i budzetiranja
sustavno se evidentiraju, ocjenjuju i
povezuju u matrici kontrole rizika. Kontrole
koje pokrivaju visoke rizike u srediStu su
IKS izrade izvjestaja i dodjeljuju se
kategoriji ,glavnih kontrola®.

Kvaliteta glavnih kontrola klasificira se uz
pomoc¢ modela sazrijevanja. Ovisno o
klasifikaciji u matrici kontrole rizika
pojedinim aktivnostima odnosno
pozicijama dodjeljuju se odredene
obvezne kontrolne aktivnosti. Pritom se
primjenjuju razliciti postupci kontrole.
Zajedno s korisnicima IT-a i vanjskim
revizorima za primijenjene [T sustave (npr.
SAP, GEOS itd.) implementirane su
periodi¢ne sustavne kontrole. Provjeravaju
se urednost, potpunost i to¢nost
podataka. Povrh toga provode se provjere
plauzibilnosti, upotrebljavaju se kontrolni
popisi i dosljedno se primjenjuje nacelo
Cetiri oka.

U podrudju financijskog knjigovodstva
provjerava se jesu li za izlazne iznose
nadlezni nositelji kompetencija dali
instrukcije te se pazi da ne postoji
prekoracenje kompetencija. Pla¢anja se
odobravaju prema nacelu Cetiri oka. Medu
organizacijskim jedinica
ra¢unovodstvo/bilanciranje i kontroling
implementirani su procesi uskladivanja
radi usporedbe podataka. Time se
osigurava dosljednost podataka za intermo
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izvjeScivanje, objave te eksterno
izvjeScivanje. Vazna mjera kontrole odnosi
se na restriktivno davanje i provjeru IT
ovlastenja za SAP. U okviru vlastitog
upravljanja ovlastima dokumentiraju se
ovlastenja, a interna revizija provjerava
njihovu dodjelu.

Te opsezne mjere kontrole reguliraju se u
intermim priru¢nicima, radnim
pomagalima, kontrolnim popisima i
opisima procesa.

Informiranje i komunikacija

Uprava se redovito i pravodobno informira
o svim pitanjima racunovodstva te o
financijskim rezultatima putem mjesecnih
izvjeS¢a. Nadzomi odbor i Revizorski
odbor na tromjesecénoj razini primaju
izvjeSca s objasnjenjima o odstupanjima
od proracuna te vaznim i periodi¢nim
izmjenama. Dionicari primaju kvartalno
meduizvjesce koje objavljujemo na
www.bks.at pod ,Odnosi s investitorima*®
lzvieséa i objave.
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Kontrola uéinkovitosti mjera

Nadzor ra¢unovodstvenog procesa
provodi se u nekoliko faza. Godisnje
provodimo samoprocjenu, a u okviru
upravljanja procesom kriticki se ocjenjuje
IKS koji se odnosi na financijsko
izviescivanje. Osim toga provode se
neovisne provjere putem Interne revizije
BKS Bank, koja izravno izvjeSc¢uje Upravu.
Voditelji odjela kao i odgovorni voditelji
skupine sukladno opisu funkcije u
rac¢unovodstvenom procesu obavljaju
primarnu funkciju nadzora i supervizije.

Kako bi se osigurala pouzdanost i
pravilnost ra¢unovodstvenog procesa te
povezanog izvjeScivanja, ovlasteni revizor i
Revizorski odbor provode dodatne mjere
nadzora.
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Odrzivost i nefinancijski pokazatelji

uspjesnosti

BKS Bank objavljujenefinancijske podatke
sukladno ¢l. 243b UGB-a i ¢l. 267a UGB-
a (Zakon o poboljdanju odrzivosti i
raznolikosti NaDiVeG) skupno u
zasebnom lzvjeséu o odrzivosti za 2020.
Navedeno izvjeS¢e moze se preuzeti na
www.bks.at/Nachhaltigkeit. Informacije na
sljeded¢im stranicama samo su dio

izvjeS¢a o odabranim razvojima nasih
nefinancijskin pokazatelja.

Cjelovita strategija odrzivosti

BKS Bank ve¢ godinama implementira
cjelovitu strategiju odrzivosti. U 2020.
redefinirali smo strategiju odrzivog razvoja
u skladu s motom ,Odgovormo ususret
buducnosti vrijednoj Zivljenja“. Vazni
elementi u izradi nove strategije odrZivosti
bili su dijalozi s dionicima, ali naravno i
ciljevi odrzivog razvoja, UN Global
Compact i Akcijski plan EU-a za
financiranje odrzivog rasta. Na osnovi
dijaloga s dionicima i prethodnih analiza
izradili smo matricu znacajnosti koju smo
predstavili i objasnili u Izvjeséu o
odrzivosti za 2020. na stranici 44.

Nasa strategija odrzivosti podijeljena je na
pet podrucja djelovanja:

- Strategija i upravljanje

- Zaposlenici

« Proizvodi i inovacija

+ Okolis$ i zastita klime

« Drustvo i socijalna pitanja.

Odredili smo strateske ciljeve odrZivog
razvoja do 2025. kako bismo mogli mjeriti
uspjeh. Primjerice, Zelimo zadrzati status
lidera u bransi u pogledu odrzivosti te
Zelimo da nam ISS ESG nastavi
dodjeljivati Prime status. Dugoroc¢no
tezimo klimatskoj neutralnosti, udio
odrzivih proizvoda u ukupnoj imovini
zelimo povecati na 15 % te Zelimo svake
godine odobravati nove odrzive kredite u
iznosu od 200 mil. EUR. Cilj nam je udio
zena na vodedim pozicija povecati na 35
%, a razliku u placama medu spolovima
smanjiti na 12 %.
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Strategija i upravljanje

U podrudju djelovanja pod nazivom
Strategija i upravljanje upravljamo
mjerama za DOP. Zbog svoje velike
vaznosti, odrzivost je dodijeljena podrucju
odgovomosti predsjednika Uprave koji
redovito izvjestava Nadzomi odbor o
napredcima postignutim u provedbi
strategije odrzivosti. Prilike i rizici u
podrucju ESG-a, posebice klimatski rizici,
ocjenjuju se jednom godisnje u procjeni
rizika te se uvrStavaju u strategiju
upravljanja rizicima. Dvije osobe
odgovome za DOP koordiniraju program
DOP-a u suradnji s domadim i inozemnim
timovima koji su nadlezni za DOP. Na
tromjesecnim sastancima jour fixe
posvecenim DOP-u s predsjednikom
Uprave razgovara se o napretku u
provedbi strategije odrZivosti i definiraju se
daljnji koraci.

U izvjestajnoj godini aktivno smo se bavili
Akcijskim planom Europske unije za
financiranje odrzivog rasta jer on utjece
na nasu cjelokupnu osnovnu djelatnost.

Vazan element nasih nacela poslovanja
jest odredivanje osoba, tvrtki i institucija s
kakvim nasa kuca ne Zeli stupiti u
poslovni odnos. U 2020. dosadasnje smo
kriterije za iskljucenje dopunili pozitivnim
kriterijima. Tako smo, medu ostalim,
odredili da zelimo promovirati poslovna
podrucja koja daju posebno pozitivan
doprinos daljnjem razvoju naseg Drustva,
ocuvanju okoliSa, zastiti klime ili
usporavanju klimatskih promjena.

Redovni dijalozi s dionicima

Dijalozi s dionicima dragocjen su element
naseg odrzivog razvoja. U izvjestajnoj
godini na radionice s dionicima pozivali
smo vanjske stru¢njake i zaposlenike. Na
njima se razgovaralo o tome kojim bi
pitanjima BKS Bank ubuduce trebao dati
prioritet u svojoj strategiji odrzivosti.

U anketi koja je prvi put provedena medu
klijentima u Sloveniji dobili smo vrlo dobru
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ocjenu. Kako bismo pravovremeno dobili
povratne informacije od nasih klijenata, u
2020. uveli smo i ankete nakon prodaje. |
te su ankete otkrile vrlo visoko
zadovoljstvo ispitanika. Zaposlenike smo,
medu ostalim, pitali o raznolikosti u

BKS Bank i ponudenim socijalnim
naknadama. U Hrvatskoj je MAMFORCE
© proveo anketu medu zaposlenicima u
izviestajnoj godini u sklopu ponovne
dodjele certifikata ,Poslodavac prijatel]
obitelji“. Zadovoljni smo sto je 74,5 %
ispitanika navelo da su s BKS Bank kao
poslodavcem vrlo zadovoljni.

Zaposlenici

Zahvaljujuc¢i kontinuiranim rastu broj
nasih zaposlenika povecao se na 1133.
Nasi zaposlenici dolaze iz jedanaest
zemalja. Ophodenje s postovanjem
obiljeZuje radnu svakodnevicu u

BKS Bank. Nasi rukovoditelji zadaju

zaposlenicima jasne ciljeve, daju im
odgovarajuci prostor za djelovanje i
omogucuju im dalekovidno, fleksibilno
postupanje. Poduzetnicki nacin
razmisljanja i odgovomo ponasSanje kod
nas se podrazumijevaju sami po sebi i
bitno pridonose uspjehu nase kuce.

Programi obrazovanja i stru¢nog
usavrsavanja imaju kljué¢nu ulogu za
razvoj ljudskih resursa BKS Bank te su
dostupni svim zaposlenicima. U 2020.
brzo smo reagirali na propise o socijalnoj
distanci te smo mnoge programe
obrazovanja i stru¢nog usavrsavanja
Ponudili u obliku e-ucenja ili on-line
edukacija. Promicanje Zzena posebno nam
je vazno. Do 2022. planiramo udio Zena
na rukovodedim pozicijama povecati na
35 %. Drago nam je sto smo 2020. ucinili
jos jedan veliki korak naprijed povecavsi
taj udio s 31,6 % na 33,2 %.

Zaposlenici
Zaposlenici po osobama 2018. 2019. 2020.
Ukupno 1.119 1.128 1.133
- od toga u Austriji 861 851 851
-od toga u Sloveniji 137 150 154
- od toga u Hrvatskoj 74 76 79
- od toga u Slovackoj 42 46 45
- od toga u ltaliji 4 4 4
- od toga u Madarskoj 1 1 0
- od toga Zena 619 637 641
- od toga muskaraca 500 491 492
- od toga zaposlenici s invalidnoséu 27 29 25

Molimo imajte na umu da su podatci o zaposlenicima navedeni na drugim mjestima u poslovnom izvje$¢u — ako nije posebno
naznaceno - izrazeni u PJ (prosje¢na koli¢ina posla koji jedna osoba odradi u godini dana). Tablica obuhvaca i zaposlenike

nekonsolidiranih drustava.
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DrZavna nagrada u Hrvatskoj

Osim primjerenih primanja, mnogih
socijalnih naknada i dobre suradnje s
Radnickim vije¢em, svojim zaposlenicima
nudimo mnogobrojne mjere za
uskladivanje karijere i obitelji. U Austriji je
BKS Bank od 2010. nositelj certifikata
.Posao i obitelj“. | u Sloveniji smo

odlikovani kao poslodavac prijatelj obitelji.

U Hrvatskoj smo 2020. uspjesno zavrsili
recertifikaciju MAMFORCE®| razveselila
su nas dva posebna priznanja. Sredisnji
drzavni ured za demografiju i mlade
dodijelio je BKS Bank drzavnu nagradu
~Poslodavac prijatelj obitelji“ u kategoriji
malih i srednjinh poduzeca. Samo nekoliko
dana prije nagradu ,Poslodavac prijatel]
obitelji“ u kategoriji malih i srednjin
poduzeca dodijelio nam je i
MAMFORCE®.

U izvjestajnoj godini u fokusu nam je bilo
zdravlje zaposlenika. O mjerama
prevencije bolesti COVID-19 izvjeStavamo
vas na stranici 78. ovog lzvjesca.

Konsolidirano izvjesée poslovodstva

Medu zaposlenicima su populame i mjere
za promicanje zdravlja na radnom mjestu.
Godisnji program ,Zdravi zahvaljujuci
banci® bio je u znaku zdravlja probavnog
sustava.

Proizvodi i inovacija

Od 2013. kada smo plasirali na trziste
danasnju BKS portfeljnu strategiju za
odrzivost spektar odrzivih proizvoda
postupno se Sirio i danas obuhvada i
zelene i socijalne obveznice, odrzive
Stedne knjizice, srebrni kredit i zeleni
leasing u Austriji i zeleni kredit u Sloveniji. |
u drugim investicijskim podru¢jima, kao
Sto su individualno upravljanje imovinom
novac klijenata ulagan je u odrzivost.

Znatan rast potraznje za nasim odrzivim
proizvodima ohrabruje nas da nastavimo
tim putem. U 2020. volumen odrzivih
proizvoda uspjeli smo povedati za 45 %
na 579,6 mil. EUR. Trenutac¢no 5,9 % nase
ukupne imovine otpada na odrzive

proizvode.
Volumen odrzivih proizvoda
800
600 580 568
400 0390
200 190 182
: 1
mil. EUR 2018. 2019. 2020.

® Grupa BKS Bank @ BKS Bank AG

Popis ukljuc¢uje volumen BKS portfeljne strategije odrzivosti, volumen emitiranih zelenih i socijalnih obveznica, volumen odrzivih

sastavnica investicija u varijantama BKS portfeljne strategije, volumen na eko- i zelenim stednim knjizicama, volumen odrzivin

financiranja, zelenih kredita i zelenih leasinga.
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Predvodnici u podruéju zelenih i
socijalnih obveznica

U Austriji je BKS Bank medu
predvodnicima po pitanju emisije zelenin
obveznica. U izvjestajnoj godini izdali smo
¢etvrtu zelenu obveznicu. Volumen
emisija iznosio je 3 mil. EUR. Prihodom od
emisije financirali smo projekt ,Odrziva
opskrba energijom i proc¢iS¢avanje
ispusnog zraka“ tvrtke Hermes
Schleifmittel Ges. m.b.H. Prelaskom na
novo postrojenje na biomasu i
regenerativno postrojenje za naknadno
spaljivanje za prociséivanje ispusnih
plinova Hermes Schleifmittel u
buducnosti ¢e emisije CO, smanjiti za viSe
od 80 % godisnje.

Zaradom od emisije druge socijalne
obveznice financirali smo prosirenje nove
srednje skole Hartberg Rieger, koju vec
pohada 290 ucenika. Nova srednja Skola
vazna je obrazovna ustanova u regiji
Hartberg. Sanacijom je Skolska zgrada
dobila status niskoenergetske gradevine.
Skola se grije na biomasu i opremljena je
novim fotonaponskim sustavom. Na kraju
godine ukupni volumen emitiranih zelenih
obveznica iznosio je 13,4 mil. EUR, a udio
obveznica povezanih s klimom 1,62 %.
Volumen emisija socijalnih obveznica
iznosio je 10,0 mil. EUR.

S BKS portfeljnom strategijom odrzivosti
BKS Bank svojim klijentima nudi ekoloski i
socijalno odrzivo upravljanje imovinom.
Uz BKS portfeljnu strategiju odrZivosti BKS
Bank investira iskljucivo u fondove za
odrZivi razvoj, fondove za promicanje etike
i fondove za zastitu okolisa. U 2020. u
BKS portfeljnu strategiju odrzivosti
ulozeno je 18,9 mil. EUR.

Odrziva financiranja

U izvjestajnoj godini bili su vrlo trazeni i
nasi odrzivi proizvodi u podrucju
financiranja. Volumen odrzivih kredita
povecao se s 296,4 mil. EUR na

413,3 mil. EUR. Oko tri cetvrtine

(315,5 mil EUR) tih kredita odobreno je za
ekoloski odrzive namjene. Na razvoj
sadasnje vrijednosti zelenog leasinga u
BKS-Leasing Gesellschaft m.b.H. pozitivno
je utjecala premija na ulaganja uvedena
kao mjera za ublaZzavanje posljedica
pandemije bolesti COVID-19, koju su
tvrtke iskoristile, medu ostalim, za mjere
ekologizacije. | volumen zelenih kredita u
Sloveniji povecao se za 23 %, na

35,9 mil. EUR. Rast potraznje za nasim
ekoloskim proizvodima financiranja
smatramo zadovoljavajué¢im dokazom da
sve vise poslovnih subjekata i fizickih
osoba Zeli dati doprinos zastiti klime i
ulagati u skladu s time.

Volumen emitiranih zelenih i socijalnih obveznica
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U 2020. u suradnji s WWF Osterreich prvi
smo put izracunali okvirmo koliko nas

kreditni portfelj u Austriji uzrokuje emisija
COg: priblizno 461.000 tekvivalenata COx.

Sa srebrnim kreditom BKS Bank od 2016.
nudi i socijalno odrzivi kredit. Srebri kredit
namijenjen je starijim osobama koje zbog
dobi imaju vrlo ogranic¢en pristup trzistu
kredita. Da potreba za takvim kreditom na
trzistu postoji, potvrduje vise nego
pozitivan razvoj volumena tog proizvoda.
U 2020. ostvaren je rast s 37,4 mil. EUR

na 43,7 mil. EUR.

Drustvo i socijalna pitanja

BKS Bank time preuzima odgovornost kao
pouzdan partner u regiji. U 2020. godini
subvencionirali smo 152 inicijative s

207 tis. EUR, medu kojima su perjanice
koruske kulture: Dani njemacke
knjizevnosti i Korusko ljeto. Takoder
pruzamo doprinos restauriranju Kriznog
puta u Sachsenburgu, ¢ija je vaznost
istaknula umjetnickim djelima Lise Huber.
Nase najvece socijalno sponzorstvo bilo je
dugogodisnje partnerstvo s udrugom
Kamtner in Not koja od 2000.
nebirokratski pomaze gradanima Koruske
koji su ne svojom krivnjom suoceni s
potesko¢ama. Nova partnerstva sklopili
smo sa SOS djecjim selom Moosburg i
humanitarnom udrugom Volkshile Wien.

Okolis i zastita klime

BKS Bank Zeli dati opipljiv doprinos zastiti
okolisa i klime. Stoga smo proteklih
godina dosljedno razvijali nase ekolosko
upravljanje. Radi daljnje profesionalizacije
nasih aktivnosti u podrucju ekologije
2019. uveli smo Sustav za ekolosko
upravljanje EMAS. Taj sustav ubraja se u
najrasirenije i najzahtjevnije sustave
ekoloskog upravljanja u Europi.

U 2020. apsolvirali smo prvu
recertifikaciju. Stru¢no misljenje dala su
dvojica okolisnih procjenitelja iz drustva
Quality Austria. U svojem izvjeSc¢u okolisni
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procjenitelji naveli su naSe mnogobrojne
adute, no dali sunam i preporuke za
poboljsanja. Medu ostalim, pozitivno su
istaknuti opsezni pravni registar i registar
obavijesti te jasni ekoloski profili za nase
lokacije. Revizija je predlozila da se
restoran Oscar kojim upravlja BKS Bank i
nekretnine koje se ne upotrebljavaju za
potrebe banke ubuduce ukljuci u
upravljanje okolisem.

Green Brand

BKS Bank u 2020. prvi je put nominiran
za proces dodjele certifikata Green Brand.
Green Brand je oznaka Europske unije
koju smiju nositi posebno ekoloski odrzive
tvrtke. Nasa kuca ocijenjena je u kategoriji
Lpruzatelj usluga“. Da bi ishod postupka
provjere bio pozitivan, tvrtka mora osvojiti
51 % od mogucih bodova. Ponosni smo
Sto smo postigli bodovni prosjek od 78 %,
a time i premasili prosje¢nu vrijednost
usluznih tvrtki od 72 %.

Znatno smanjenje ugljikova otiska

BKS Bank izracunava svoj ugljikov otisak
od 2012. Kada je prvi put izracunan,
iznosio je 2393 t ekvivalenata CO, i od
tada se kontinuirano smanjivao, pa je u
izvjeStajnoj godini iznosio

865 t ekvivalenata CO, Ta je vrijednost s
proslogodisnjom tek uvjetno usporediva.

/bog pandemije koronavirusa mnogi su
zaposlenici dugo radili od kuce i bilo je
znatno manje sluzbenih putovanja nego u
normalnim poslovnim godinama.

Takoder mozemo izvijestiti o smanjenju
ukupne potrosnje energije u izvjeStajnoj
godini sa 7,59 GWh na 7,18 GWh, od
¢ega 65 % dolazi iz obnovljivih izvora
energije.

Dekarbonizacija

Dekarbonizacija je vazan korak na putu
prema klimatskoj neutralnosti. U

BKS Bank za to vidimo potencijal u
graditeljstvu, mobilnosti i u nasoj
osnovnoj djelatnosti. Zadovoljni smo sto
SMo U izvjestajnoj godini mogli dodatno
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smanjiti broj sustava za grijanje na lozivo
ulje. Od 70 nekretnina u vlasnistvu

BKS Bank samo se jos$ tri griju na loZivo
ulje. U 2021. zamijenit ¢cemo jos$ dva
sustava grijanja na lozivo ulje ekoloskim
sustavima grijanja, a 2022. zamijenit ¢e se
i posljednji sustav grijanja na lozivo ulje.
Daljnje informacije o ekoloski prihvatljivim
gradevinskim projektima BKS Bank, poput
BKS drvene cetvrti, mogu se nadi u
izvjeS¢u o odrzivosti na stranici 96.

U 2020. godini broj vozila u nasem
voznom parku ponovo je smanjen za tri.
Medu 68 sluzbenih vozila je i 10 hibridnih
i elektriénih vozila. Za to je, medu ostalim,
zasluzno povecéanje broja

Nefinancijski pokazatelji uspjesnosti

videokonferencija. U izvjeStajnoj godini
odrzano je vise od 6400 internetskih
sastanaka — Sto je apsolutni rekord.

Najodrzivija banka u Austriji

Krajem 2020. ¢asopis Der Borsianer
proglasio nas je drugi put zaredom
~najodrzivijom bankom Austrije“. Kao
razlog za svoju odluku Borsianer je naveo
da mi stalno sirimo asortiman odrzivih
proizvoda, sto smo zadnji put ucinili
uvodenjem rac¢una Priroda i budu¢nost.
Osim toga, prepoznata je nasa politika
odrZivih emisija s emisijom zelenih i
socijalnih obveznica.

Pocetna vrijednost Stanje:
Strateski cilj u podrucju DOP-a Indikator* 31.12. 2019. 31. 12. 2020.
Mi smo najodrzivija banka Najbolji u pogledu odrzivosti:
Austrije ISS ESG-Prime v v
Uvrétenost u indeks VONIX v v
EMAS certifikat v v
Green Brand v v
Primjenjujemo digitalna 600 tis. prijedenih km manje 363 tis. 203 tis.**
rjeSenja za odrzivu poslovnu primjenom videokonferencija
i radnu svakodnevicu
Nasi zaposlenici multiplikatori Najmanje 10 % zaposlenika 10,4 % 3,9 %
su za odrzivi razvoj i drustvenu  sudjeluje jednom godisSnje u
odgovornost projektima korporativnog volon-
tiranja

* Indikator se odnosi na 2025. Ako se tezi ostvarenju godisnjeg cilja, taj se cilj posebno biljezi kod indikatora.
**Do sada smo uzimali u obzir iskljucivo on-line-konferencije odrzane u nasim prostorijama za videokonferencije. Od 2020. mozemo ukljuciti i broj konferencija
odrzanih pomocu aplikacije GoToMeeting. Medutim, jo$ nije moguce utvrditi ustedu prijedenih kilometara primjenom aplikacije GoToMeetings. U izvjestajnoj
godini mnogi su zaposlenici radili od kuce tako da je malo videokonferencija odrzano u prostorijama za tu svrhu. Zbog toga rekordan broj od 6446

videokonferencija, naveden na stranici 98., nije u proturjecju sa smanjenim brojem prijedenih kilometara.

128




Konsolidirano izvjesée poslovodstva

Pocetna vrijednost Stanje:
Strateski cilj u podru¢ju DOP-a Indikator™ 31. 12. 2019. 31. 12. 2020.
Cijenimo svoje zaposlenike i Anketa medu zaposlenicima: 2,0 2,0
ponosimo se njima Ukupno zadovoljstvo zapos- <Zadm§ 28‘;97“)’ (Zad“j,z gg'f;ﬁ
lenika je minimalno 1,9.
Udio Zena na vodec¢im 316 % 332 %
pozicijama povecao se na 35 %.
Najmanje 25 % zaposlenika 27,7 % 16,2 %
svake godine sudjeluje u
programu promicanja zdravlja
na radnom mjestu.
Razlika u pla¢enosti muskaraca 16,5 % 16,4 %
{ Zena smanjena je na 12 %.
Odrzivi razvoj smatramo Udio odrzivih poslova u nasoj 45 % 59 %
pokretadem inovacija za odrzive bilan¢noj sumiiznosi 15 %.
bankovne proizvode Udio novih kredita u ukupnom 131,5 mil. EUR 116,8 mil. EUR
odrzivom financiranju iznosi
200 mil. EUR godisnje.
Udio ESG ulaganja u upravljanju 16,5 % 18,2 %
imovinom povecan na 30 %
(Portfeljna strategija i indivi-
dualno upravljanje imovinom).
Odusevljavamo svoje klijente EFQM - Recognized for EFQM - EFQM -

izvrsnim savjetovanjem

Excellence 7 Star**

Recognized for
Excellence 5 Star

Recognized for
Excellence 5 Star

Ocjena ukupnog zadovoljstva 15 1,5
klijenata prema anketi je 1,5.
Tezimo klimatskoj neutralnosti  Smanjenje ugljikova otiska po 1,0t CO,- 0,90t CO,-

zaposleniku na 0,85 t ekviva-
lenata CO,

Ekvivalenata

Ekvivalenata

Cilj nam je do 2025. ukupnu

potrosnju energije smanjiti
na 7,2 Gwh.

7,59 GWh

7,18 GWh

Nase nekretnine pretvaramo u
zelene gradevine

Najmanje pet gradevinskih mjera
godisSnje za postizanje zelenih
nekretnina

v

v

Sudjelujemo u mrezama
odgovornosti

UN Global Compact

respACT - austrian business
ouncil for sustainable
evelopment

ANEN

AN

Pokazujemo odgovormost!

WWEF CLIMATE GROUP

Pridonosimo povecéavanju
jednakosti prilika u drustvu

Najmanje pet mjera godisnje u

svrhu financijskog opismenyji-
vanja potrosaca.

ANANEN

SINS

" Indikator se odnosi na 2025. Ako se teZi ostvarenju godisnjeg cilja, taj se cilj posebno biljeZi kod indikatora.

**Sustav procjene EFQM-a redefiniran je od 2020. godine i nadopunjen daljnjim razinama izvrsnosti; procjena BKS Bank i dalje se temeljila na prethodno vazec¢em

modelu.
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Perspektiva

Nazire se oporavak konjunkture

S pocetkom cijepljenja protiv COVID-a 19
nade u povratak normalnom zivotu rastu.
Medutim, procjepljivanje svjetske
populacije potrajat ¢e dulje nego Sto se
prvotno ocekivalo. Pandemija ¢e nas,
dakle, pratiti jos neko vrijeme. Unatoc¢
tome, izgledi za oporavak globalnog
gospodarstva znatno su se poboljsali.

U svojoj najnovijoj publikaciji
Medunarodni monetarni fond (MMF)
prognozira za 2021. globalni gospodarski
rast od 5,5 %. Dok su prognoze rasta za
SAD, Japan i neke tranzicijske zemlje bile
pozitivnije, prognoza rasta za eurozonu
snizena je s 5,2 % na 4,2 %. Kao razlog za
slabljenje ekonomske situacije krajem
2020. godine navedene su razli¢ite mjere
zaklju¢avanja u pojedinim zemljama
eurozone.

Ocekivano jacanje globalnog
gospodarstva, medutim, nece se
ostvarivati bez preprjeka. Ponovni porast
broja slucajeva COVID-a 19 na proljece
mogao bi ponovo usporiti rast velikih
ekonomija. MMF je apelirao na vliade i
sredisnje banke da ne popuste prerano u
svojim naporima da stabiliziraju
gospodarsku situaciju.

Inflacija bi se mogla vratiti u iduéim
godinama. Kao i nakon financijske krize
2009. godine, moze se pretpostaviti da bi
znatno veca novéana masa mogla
srednjoroéno dovesti do vece inflacije.
Medutim, ne treba ocekivati temeljnu i
trajnu promjenu. Strah od hiperinflacije
nije neutemeljen.

Situacija na trzistu rada i dalje je teska.
Smanjenje broja nezaposlenih najvedi je
izazov za vlade diljem svijeta.

Stabilan pad visoke stope nezaposlenosti
moze se ocekivati samo uz dugorocan
oporavak pojedinih gospodarskih
podrudja.
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Trzista dionica i dalje atraktivna

Bududi da investicije na novéanom trzistu
ne donose zaradu, nece biti atraktivne ni
u 2021. S druge strane, predznaci za
ulaganja u dionice su pozitivni.

Ovu pretpostavku podupire kontinuirana
labava politika glavnih sredisnjih banaka i
nedostatak altemativa konzervativnim
razredima imovine. Na ostvarivanje dobiti i
trziSne korekcije ipak se moze racunati.
Ulaganje u obveznice trenuta¢no je
razmjermo skupo. To se vidi po negativnim
prinosima na drzavne obveznice, a u
nekim slucajevima i na korporativne
obveznice s dobrim kreditnim rejtingom.

BKS Bank dobro je pripremljen za
buduée izazove

Svjesni smo da nadolazeéi mjeseci nece
biti laki. Uz dobro poznate izazove kao Sto
su niske kamatne stope, pritisak na
troskove ili jaka konkurencija sada postoje
i brige oko bududih neplaé¢anja kredita.
Cak i ako postoje mnoge mjere drzavne
potpore i paketi mjera pomocdi za
posrnulo gospodarstvo, vrlo je izvijesno da
¢e dodi do vala steCajeva tvrtki i do pada
prinhoda zbog visoke nezaposlenosti.
Bududi da smo u proslosti poduzeli
mnoge mjere za poboljSanje kvalitete
kredita i imamo raznolik kreditni portfelj,
predvidamo znatan porast troskova rizika,
all u savladivoj mjeri.

Da bi prihodi unato¢ rastu troSkova rizika
ostali stabilni, u dviema vaznim
komponentama zarade — neto prihod od
kamata i neto prihod od naknada i
provizija — moramo nastaviti solidan rast.

Kamatonosni poslovi zbog dugotrajno
niskih kamatnih stopa ve¢ su godinama
optereceni. Velika prekretnica u politici
kamatnih stopa ne moze se ocekivati
zbog trenutaéne gospodarske situacije.
Stovise, sredignje banke signalizirale su da
¢e ostati vjerne politici niskih kamatnih
stopa. U predvidanjima za 2021.
racunamo da ¢emo ostvariti slican prihod
od kamata kao 2020.



Najveéi potencijal rasta vidimo u usluznim
poslovima. Jacanje tog svestranog
podrucja rada ve¢ nam je dugo u fokusu.
Proteklih godina u tom smo podrucju
ostvarili velike uspjehe. Primjerice,
mudrom akvizicijskom politikom u
Sloveniji postali smo najveci skrbnik
vrijednosnih papira u Sloveniji.

| platni promet je — izuzev u 2020. - bio
pouzdan i stabilan stup zarade. Iz godine
u godinu ostvarivali smo rast zarade u oba
segmenta poslovanja s klijentima. Te
uspjehe namjeravamo nastaviti 2021.
Pojacat ¢emo prodajne aktivnosti i
angazman nasih prodajnih struénjaka
kako bismo nove klijente uvjerili u nas
know-how i opseznu ponudu proizvoda.

Za 2021. ve¢ smo kao opcenito teziste
rada odrediti stjecanje novih klijenata. | u
stacionarnoj prodaji i na nasim digitalnim
kanalima planiramo snazno rasti. S

BKS Bank Connect obra¢amo se novim
skupinama klijenata koji imaju afinitet
prema digitalnim rjesenjima.

Na trZistima rasta Bec¢-Donja Austrija-
Gradisée i na inozemnim trzistima zelimo
mjerama unakrsne i dodatne prodaje
povecati nase trziSne udjele i stjecati nove
klijente.

Digitalizacija i dalje u fokusu strategije
poslovanja

| dalje ¢emo dosljedno raditi na provedi
nase strategije kako bismo generirali rast.
Vazan je strateski fokus, koji ¢e nas pratiti
i u buducénosti, digitalna transformacija.
Pritom se ne¢emo fokusirati samo na
lansiranje novih proizvoda i usluga putem
digitalnih kanala nego ¢emo raditi na
digitalnoj transformaciji cijelog Drustva,
posebice u internim procesima.
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Nasim klijentima fizickim osobama veé
sve bankarske proizvode nudimo putem
interneta. U sljedecin nekoliko mjeseci
znatno ¢emo prosiriti digitalnu ponudu za
nase poslovne klijente. To ukljucuje
primjerice digitalni onboarding postupak, i
s time usko povezano digitalno otvaranje
poslovnih rac¢una. Nadalje, Zelimo
digitalizirati kreditni postupak, a za leasing
vozila, takoder uvesti digitalni end-to-end
postupak sklapanja ugovora o leasingu za
nekretnine.

Pandemija i prate¢e ekonomske
posljedice, regulatome promjene ili
promjene uslijed konkurencije mogu
negativno utjecati na planiranu provedbu
nasih strateskih ciljeva.

Sveukupno na stabilnom putu

Razvoj poslovanja u prvih nekoliko
tjedana nove poslovne godine bio je
slican razvoju prethodne godine. Rast
kredita potaknut je mjerama za poticanje
ulaganja, a kreditni rizici ostali su pod
kontrolom. COVID-19 gotovo nije utjecao
na svakodnevni poslovni zivot; a bolest je
ostala ograni¢ena na pojedinacéne
slucajeve.

Svojim zaposlenicima i njihovoj rodbini
nudimo besplatne mogucnosti testiranja
u sjedistu nase tvrtke koje se evidentiraju
u sluzbenom sustavu prijava Saveznog
ministarstva za socijalnu skrb, zdravstvo,
njegu i zastitu potrosaca. Rezultati testova
vrijede, dakle, kao sluzbeni rezultati
dobrovoljnog testiranja. Sveukupno,
unato¢ pandemiji, i dalje smo uvjereni da
¢emo ostvariti ciljeve rasta za 2021.
godinu.
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Sudski sporovi pratit ée nas i u 2021.
Pretpostavljamo da ¢emo se postupcima
koje su manjinski dionic¢ari UniCredit Bank
Austria AG i CABO
Beteiligungsgesellschaft m.b.H. pokrenuli
protiv BKS banke nastaviti baviti i u 2021.
Nedavno je Vrhovni sud u posebnom
revizijskom postupku donio presudu u

Klagenfurt am Worthersee, 8. ozujka 2021.

korist BKS Bank koja je postala
pravomocna. To potvrduje nase stajaliste
da je BKS Bank uvijek postupao u skladu
sa zakonom i da su navodi navedenih
manjinskin dioni¢ara neutemeljeni.

mag. dr. Herta Stockbauer
predsjednica Uprave

mag. Dieter Kralnitzer, CIA
¢lan Uprave
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mag. Alexanfler Novak
¢lanfUprave
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Konsolidirano izvjesée o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
za poslovnu 2020. godinu

Racun dobiti i gubitka

u tis. EUR Dodatak/Biljedke 2019. 2020. +u %
Prihodi od kamata od primjene metode efektivne kamatne
stope 140.803 141.246 0,3
Ostali prihodi od kamata i ostali sliéni prihodi 24.882 23.584 -52
Kamatni troskovi i ostali sliéni troskovi -29.843 -29.264 -1,9
Neto prihod od kamata (1) 135.842 135.566 | -0,2
Rezerviranja za rizike (2) -18.582 -25.026 | 347
Neto prihod od kamata nakon rezerviranja za rizike 117.260 110.540 -5,7
Prihodi od naknada 63.213 69.709 10,3
Troskovi naknada -4.993 -5.363 7.4
Neto prihod od naknada 3 58.220 64.346 | 10,5
Rezultat drustava vrednovanih metodom udjela (4) 45915 30903 | -32,7
Rezultat trgovanja (5) 1.244 2231 | 794
Administrativni trokovi (6) -120.956 | -123.154 1.8
Ostali operativni prihodi @) 6.856 7939 | 158
Ostali operativni rashodi (7) -9.084 -12.416 | 36,7
Rezultat financijske imovine/obveze 3.663 4514 | 23,2
- Rezultat od financijskih instrumenata mjerenih po fer

vrijednosti (8) -1.586 457 | >100
- Rezultat od financijske imovine koja se mjeri po fer

vrijednosti kroz radun dobiti i gubitka (obvezno) (9) 5.072 1.866 | -63,2
+ Rezultat prestanka priznavanja financijske imovine

vrednovane po amortiziranom trodku (10) 540 1.326 | 1457
- Rezultat od financijske imovine/obveza (11) -363 865 | >100
Godisnja dobit prije oporezivanja 103.118 84.904 | -17,7
Porez na dobit i porez na gospodarsku djelatnost (12) -10.211 -10.152 -0,6
Godisnja dobit 92.907 74.752 | -19,5
Manjinski udjeli -2 -4 | 539
Godisnja dobit nakon manjinskih interesa 92.905 74.748 | -19,5
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Ostala sveobuhvatna dobit

u tis. EUR 2019. 2020. +u %
Godisnja dobit 92.907 74.752 | -19,5
Ostala sveobuhvatna dobit -207 -1.001 | >-100
Stavka bez reklasifikacije u godisnju dobit -2.883 1.549 | >100
+ Aktuarska dobit/gubitci prema MRS-u 19 -4.782 2463 | >100
+Latentni porezi na aktuarsku dobit/gubitke prema MRS-u 19 1.188 -616 | >-100
+Promjene fer vrijednosti instrumenata vlastitog kapitala koji se

ocjenjuju prema vremenskoj vrijednosti 5.720 -815 | >-100
+Latentni porezi na promjene fer vrijednosti instrumenata vlastitog

kapitala koji se ocjenjuju prema vremenskoj vrijednosti -1.410 108 | >100

+Promjene fer vrijednosti koje upucuju na rizik neispunjavanja
financijskih obveza koje se vrednuju prema vremenskoj vrijednosti
(odredeno) 355 668 | 88,0

+Latentni porez na promjene u fer vrijednosti koje su posljedica
kreditnog rizika financijskin obveza koje su mjerene prema

vremenskoj vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka (naznaceno) -89 -167 88,0
+Prihodi i rashodi pridruzenih drustava priznatih u ostaloj

sveobuhvatnoj dobiti i obrac¢unati metodom udjela -3.866 -91 | -976
Stavka s reklasifikacijom u godisnju dobit 2.676 -2.550  >-100
+ TecCajne razlike -20 -83 | >-100
+Promjene fer vrijednosti duznickih instrumenata koji se ocjenjuju

prema vremenskoj vrijednosti 2.134 684 | -679
+Neto promjena vremenske vrijednosti 2.134 684 | -679

+ Reklasifikacije u dobit ili gubitak - - -
+Latentni porezi na promjene fer vrijednosti duznickih instrumenata

koji se ocjenjuju prema vremenskoj vrijednosti -533 -171 67,9
+Prihodi i rashodi pridruzenih drustava priznatih u ostaloj

sveobuhvatnoj dobiti i obrac¢unati metodom udjela 1.097 -2.980 | >-100
Ukupni rezultat 92.700 73.751 | -20,4
Manjinski udjeli -2 -4 | 539
Ukupni rezultat nakon manjinskih interesa 92.698 73.747 | -20,4

Dobit i dividenda po dionici

2019. 2020.
Prosje¢an broj dionica u optjecaju® 42.073.075 142.056.475
Dividenda po dionici u EUR 0,12 0,12
Dobit po dionici u EUR (razrijedena i nerazrijedena) 2,15 1,72

D Od pretvaranja povlastenih dionica u redovne koje je dovréeno u studenome 2020, u optjecaju su samo redovne dionice (prethodna godina: redovne i
povlastene dionice).

U stavci ,Dobit po dionici® godisnja dobit Grupe usporedena je s brojem dionica u optjecaju. U izvjeStajnom
razdoblju dobit po dionici i razrijedena dobit po dionici su jednake su jer nije bilo financijskih instrumenata s
ucinkom razrjedivanja na dionice u optjecaju. Da bi se izracunala zarada po dionici od godi$nje neto dobiti,
oduzeta je kuponska isplata na dodatne vlasni¢ke instrumente za 2020. u iznosu od 3396 tis. EUR (prethodna
godina: 3396 tis. EUR) pri ¢emu je uzet u obzir u¢inak poreza.
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Kvartalni pregled 2020.
u tis. EUR Q1/2020 02/2020 Q3/2020 04/2020
Prihodi od kamata i ostali slicni prihodi 42737 42.186 39.332 40.575
Kamatni troskovi i ostali sliéni troskovi -7.829 -7.544 -6.771 -7.120
Neto prihod od kamata 34.908 34.642 32.561 33.456
Rezerviranja za rizike -6.251 -9.133 -6.728 -2.913
Neto prihod od kamata nakon rezerviranja za rizike 28.657 25.508 25.832 30.542
Prihodi od naknada 18.245 16.180 16.529 18.755
Troskovi naknada -1.315 -1.141 -1.414 -1.493
Neto prihod od naknada 16.931 15.039 15.115 17.261
Rezultat drustava vrednovanih metodom udjela -267 2.778 12.100 16.292
Rezultat trgovanja 558 934 -2 740
Administrativni troskovi -30.004 -30.407 -32.042 -30.700
Ostali operativni prihodi 1.573 1.587 1.996 2.783
Ostali operativni rashodi -6.121 -3.499 -1.308 -1.488
Rezultat financijske imovine/obveze -6.426 6.360 628 3.951
+ Rezultat od financijskih instrumenata mjerenih po fer

vrijednosti 264 201 -102 94
- Rezultat od financijske imovine koja se mjeri po fer

vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka (obvezno) -6.531 4.075 988 3.335
+ Rezultat prestanka priznavanja financijske imovine

vrednovane po amortiziranom trosku -177 1.614 -656 545
- Rezultat od financijske imovine/obveza 19 470 399 -23
Godisnja dobit prije oporezivanja 4.900 18.301 22.320 39.383
Porez na dobit i gospodarsku djelatnost -2.368 -1.045 -4.240 -2.499
Godisnja dobit 2.532 17.256 18.080 36.884
Manjinski udjeli -1 0 -1 -1
Godisnja dobit nakon manjinskih interesa 2.531 17.255 18.079 36.883
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Kvartalni pregled 2019.
u tis. EUR Q1/2019 02/2019 03/2019 0Q4/2019
Prihodi od kamata i ostali sli¢ni prihodi 43.383 42.034 39.137 41.131
Kamatni troskovi i ostali sliéni troskovi -7.554 -7.401 -7.677 -7.211
Neto prihod od kamata 35.829 34.634 31.459 33.920
Rezerviranja za rizike -8.194 -4.997 -3.259 -2.132
Neto prihod od kamata nakon rezerviranja za rizike 27.635 29.636 28.200 31.788
Prihodi od naknada 15.225 16.250 15.936 15.802
Troskovi naknada -1.029 -1.230 -1.291 -1.442
Neto prihod od naknada 14.196 15.020 14.645 14.360
Rezultat drustava vrednovanih metodom udjela 8.773 11.800 14.949 10.394
Rezultat trgovanja 229 486 462 66
Administrativni troskovi -29.324 -32.080 -31.255 -28.297
Ostali operativni prihodi 1.471 1.850 1.207 2.329
Ostali operativni rashodi -6.108 -720 -1.279 -978
Rezultat financijske imovine/obveze 2.985 761 697 -781
+ Rezultat od financijskih instrumenata mjerenih po fer

vrijednosti -206 -1.100 -207 -73
+ Rezultat od financijske imovine koja se mjeri po fer

vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (obvezno) 3.238 909 843 82
+ Rezultat prestanka priznavanja financijske imovine

vrednovane po amortiziranom trosku -38 856 299 -577
- Rezultat od financijske imovine/obveza -9 97 -238 -213
Godisnja dobit prije oporezivanja 19.857 26.753 27.628 28.880
Porez na dobit i porez na gospodarsku djelatnost -2.544 -1.951 -3.145 -2.571
Godisnja dobit 17.312 24.802 24.483 26.310
Manjinski udjeli -2 -1 0 0

Godisnja dobit nakon manjinskih interesa 17.311 24.801 24.483 26.310
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Konsolidirana bilanca na dan 31. prosinca 2020.

Aktiva

u tis. EUR Dodatak/Biljeske ~ 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
Gotovinske rezerve (13) 550.752 | 1.102.688 | 100,2
Potrazivanja od kreditnih institucija (14) 200.333 283.002 | 413
- Rezerviranja za rizike za potrazivanja od kreditnih institucija (15) -118 -232 97,1
Potrazivanja prema klijentima (16) 6.378.787 | 6.657.343 4.4
- Rezerviranja za rizike za potrazivanja od klijenata (17) -90.735 -87.378 -3,7
Aktiva trgovinske bilance (18) 8.755 10.526 | 20,2
Obveznice i drugi vrijednosni papiri s fiksnim prinosom (19) 890.116 918.649 3,2
+ Rezerviranja za rizike povezane s obveznicama (20) -337 -1.050 | >100
Vlasnicki udjeli i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim

prinosom (21) 135.878 153426 | 12,9
Udjeli u drudtvima mjerenim metodom udjela (22) 635.931 661.538 4.0
Nematerijalna imovina (23) 10.960 10.153 -7.4
Materijalna imovina (24) 77.842 78.240 0,5
Investicijske nekretnine (25) 37.374 41192 | 1072
Odgodena porezna imovina (26) 7.404 10.988 48,4
Ostala aktiva 27) 14.654 17391 | 187
Ukupna vrijednost aktive 8.857.596 | 9.856.476 | 11,3
Pasiva

u tis. EUR Dodatak/Biljeske ~ 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
Obveze prema kreditnim institucijama (28) 689.224 899.929 30,6
Obveze prema klijentima (29) 5.813.967 | 6.542.245 | 125
+ od toga Stedni ulozi 1.413.530 | 1.401.674 -0,8
- od toga ostale obveze 4.400.437 | 5140571 16,8
Sekuritizirane obveze (30) 623.792 647.463 3.8
- od toga po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka 84.237 63.429 | -24,7
Pasiva trgovinske bilance (31) 10.848 13.711 | 264
Rezerviranja (32) 138.743 129.434 -6,7
Ostala pasiva (33) 48.913 51.440 572
Subordinirani kapital (34) 230.584 209.583 -91
Vlastiti kapital 1.301.525 | 1.362.671 47
- Vlastiti kapital Grupe (35) 1.301.498 | 1.362.640 47
- Manjinski udjeli 27 31 13,6
Ukupna pasiva 8.857.596 | 9.856.476 | 11,3
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Konsolidirano izvjesée o promjenama kapitala

Razvoj vlastitog kapitala Grupe 2020.

Instrumenti
Rezerve dodatnog

Upisani  Kapitalne Promjena fer Zadrzana  Godisnja osnovnog Vlastiti
u tis. EUR kapital rezerve valute vrijednosti dobit dobit kapitala® kapital
Stanje nadan 1. 1.
2020. 85.886 241.416 -117 28.331 797.877 92.905 55.200 1.301.498
Isplata dobiti -5.045 -5.045
Kuponske isplate na
instrumente dodatnog
kapitala -3.396 -3.396
Povecanje rezerva iz
dobiti 84.463 -84.463 -
Godisnja dobit 74.748 74.748
Ostala sveobuhvatna
dobit -635 -2.662 2.296 -1.001
Povecanje kapitala -
Promjena iz
vrednovanja metodom
udjela -4.586 -4.586
Promjena vlastitih
dionica -260 -260
Emisija instrumenata
dodatnog vlastitog
kapitala 700 700
Reklasifikacija 352 -352 -
Ostale promjene -17 -17
Stanje na dan 31. 12.
2020. 85.886 241.416 -752 26.022 879.420 74.748 55.900 1.362.640

Stanje rezervi fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (bez rezerve povezanih drustava koja se
mjere metodom udjela 20.242

Stanje rezervi za odgodene poreze -5,060

D Sve izdane Additional Tier 1 obveznice klasificirane su kao vlastiti kapital u skladu s MRS-om 32.
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Razvoj vlastitog kapitala Grupe 2019.

Instrumenti
Rezerve dodatnog

Upisani  Kapitalne Promjena fer Zadrzana  Godisnja osnovnog Vlastiti
u tis. EUR kapital rezerve valute vrijednosti dobit dobit kapitala®? kapital
Stanje na dan 1. 1.
2019. 85.886 241.416 -335 21.338 741.475 77.417 43.500 1.210.696
Isplata dobiti -9.677 -9.677
Kuponske isplate na
instrumente dodatnog
kapitala -3.396 -3.396
Povecanje rezerva iz
dobiti 64.343 -64.343 -
Godisnja dobit 92.905 92.905
Ostala sveobuhvatna
dobit 218 6.993 -7.418 -207
Povecanje kapitala -
Promjena iz
vrednovanja metodom
udjela 23 23
Promjena vlastitih
dionica -452 -452
Emisija instrumenata
dodatnog vlastitog
kapitala 11.700 11.700
Ostale promjene -94 -94
Stanje na dan 31. 12.
2019. 85.886 241.416 -117 28.331 797.877 92.905 55.200 1.301.498

Stanje rezervi fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (bez rezerve povezanih drudtava koja se
mjere metodom udjela 19.941

Stanje rezervi za odgodene poreze -4.985

D Sve izdane Additional Tier 1 obveznice klasificirane su kao vlastiti kapital u skladu s MRS-om 32.

Za ostale podatke upucujemo na biljedku (35) Vlastiti kapital Grupe.
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Konsolidirano izvjesée o novéanom toku

Razvoj platnih tokova

u tis. EUR 2019. 2020.
Godisnja dobit nakon oporezivanja 92.907 74.752
Negotovinske stavke sadrzane u godiSnjoj dobiti i prijelaz na novcani tok operativnog

poslovanja.

- Amortizacije i ispravak vrijednosti potrazivanja i materijalne imovine 26.517 25,518
- Promjene rezerviranja 6.700 -1.212
- Dobit i gubitci od prodaje -223 -246
- Promjena drugih negovinskih stavki -3.704 -9.414
- Udjeli u dobiti/gubitku drudtava mjerenih metodom udjela -45.915 -30.904
Neto prihod od kamata -135.842 -135.565
Porezni rashod 10.211 10.152
Meduzbroj -49.349 -66.919
Promjena imovine i obveza iz operativne aktivnosti nakon korekcije za negotovinske

komponente

- Potrazivanja od kreditnih institucija, klijenti -409.462 -370.098
- Aktiva trgovinske bilance -710 -1.771
- Ostala aktiva 1.432 -1.363
- Obveze prema kreditnim institucijama i klijentima 198.207 933.312
- Pasiva trgovinske bilance 2.486 2.863
- Rezerviranja i ostala pasiva -5.428 -4.720
Primljene kamate 159.721 158.416
Pla¢ene kamate -28.641 -28.013
Primljene dividende 7.609 5773
Placeni porez -7.237 -11.651
Novcéani tok iz operativne aktivnosti -131.371 615.829
Priljev sredstava od prodaje:

- Obveznice i drugi vrijednosni papiri s fiksnim prinosom 52.350 38.566
+ Dionice i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim prinosom 29.891 8.135
- Dugotrajna imovina u viasnistvu 201 67
QOdljev sredstava zbog ulaganja u:

- Obveznice i drugi vrijednosni papiri s fiksnim prinosom -37.519 -66.811
« Dionice i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim prinosom -20.362 -24.929
- Dugotrajna imovina u viasnistvu -20.509 -13.093
- Drustva mjerena metodom udjela - -3.836
Dividende od drustava mjerenih metodom udjela 6.906 36
Novéani tok iz investicijske aktivnosti 10.958 -61.865
Povecanje kapitala - -
Isplata dividendi -9.677 -196
Emisija sastavnih dijelova dodatnog vlastitog kapitala 11.700 700
Kuponske isplate na instrumente dodatnog kapitala -3.396 -3.396
Otkup vlastitih dionica -3.725 -3.940
Uplate od prodaje vlastitih dionica 3.273 3.680
Priljev sredstava iz podredenih obveza i obveza evidentiranih potvrdama 204.952 105.512
Odljev sredstava iz podredenih obveza i obveza evidentiranih potvrdama -101.700 -102.000
Isplate za obveze po osnovi najma -2.591 -2.535
Novéani tok iz aktivnosti financiranja 98.836 -2.176
Stanje platnih sredstava na kraju prethodne godine 571.963 550.752
Novcani tok iz operativne poslovne aktivnosti -131.371 615.829
Novéani tok iz investicijske aktivnosti 10.958 -61.865
Novéani tok iz aktivnosti financiranja 98.836 -2.176
Utjecaj deviznog tecaja na stanje financijskih sredstava 366 147
Stanje platnih sredstava na kraju izvjestajne godine 550.752 | 1.102.688
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Objasnjenja (biljeske) uz Konsolidirano financijsko
izvjesée BKS Bank

Vazna ra¢unovodstvena nacela

I. Opée informacije

BKS Bank AG sa sjedistem u 9020 Klagenfurt, St. Veiter Ring 43, kao mati¢no drustvo Grupe BKS Bank, izradio je
konsolidirano financijsko izvje$¢e prema nacelima Medunarodnih standarda financijskog izvje$¢ivanja (MSFI)
koje je objavio Odbor za medunarodne raé¢unovodstvene standarde (IASB) te u skladu s tumacenjima Odbora
za tumacenje medunarodnog financijskog izviestavanja (IFRIC) u verziji koju je preuzeo EU za poslovnu 2020.
godinu kao oslobadajuce konsolidirano financijsko izvjeSc¢e sukladno ¢l. 59a austrijskog Zakona o bankarstvu
(BWG). Dodatno su ispunjeni zahtjevi ¢l. 245a st. 1. austrijskog Zakona o poduze¢ima (UGB).

Danasnji BKS Bank osnovan je u Klagenfurtu 1922. godine pod nazivom ,Kamtner Kredit- und Wechsel-
Bankgesellschaft Ehrfeld & Co“. DugogodiSnja nastojanja pretvaranja komanditnog u dionic¢kog drustvo dovela
su 1928. do osnivanja ,Bank fur Kamten®. Godine 1983. prosirili smo se i na Stajersko trziSte. Redovne
pojedinacne dionice od BKS Bank kotiraju od 1986. na Beckoj burzi, u segmentu Standard Market Auction.
Povlastene dionice koje su od 1991. kotirale na Beckoj burzi u studenome 2020. pretvorene su u redovne
dionice. BKS Bank je od 1990. zastupljen u Becu. Godine 2003. usli smo na trziste GradiSc¢a i Donje Austrije. U
inozemstvu nasa institucija posluje u Sloveniji, Hrvatskoj, Slovackoj i Sjevernoj Italiji. BKS Bank AG s bankama
Oberbank AG i Bank fiir Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft (BTV AG) &ini grupaciju 3 Banken Gruppe. Te tri
banke zajedno postizu snagu velike banke uz fleksibilnost i bliskost trzista regionalne banke.

Uprava banke BKS Bank AG 8. ozujka 2021. potpisala je Konsolidirano financijsko izvjeSce i predala ga
Nadzormom odboru. Zadaca je Nadzomog odbora provjeriti konsolidirano financijsko izvjesce i izjaviti prihvaca li
ga. Do trenutka potpisivanja nista nije upucivalo na sumnju u nastavak poslovanja.

Il. Utjecaj novih i izmijenjenih standarda

Racunovodstvene metode primijenjene u poslovnoj 2019. godini, uz iznimku doradenih standarda i tumacenja
koji su se obvezno morali primijeniti u poslovnoj godini, zadrzane su i u 2020. godini. Brojke za usporedbu
prethodne godine takoder se temelje na odgovaraju¢im pravilima. Nije provedena prijevremena primjena
standarda koji su bili objavljeni, ali nisu bili obvezno primjenjivi u poslovnoj godini.

Standardi/amandmani od 1. 1. 2020.

Primjenjuju se za poslovne
godine koje pocinju na taj Potvrda od strane

Standardi/amandmani dan ili nakon njega. EU-a
MRS 1 - Prezentiranje financijskih izvjes¢a i MRS 8 - ra¢unovodstvene

politike, promjene raéunovodstvenih procjena i pogredke (amandman) 1.1.2020. studeni 2019.
MSFI 3 - Poslovna spajanja (amandman) 1.1.2020. travanj 2020.

MSFI 9 - Financijski instrumenti, MRS 39 - Financijski instrumenti:
Priznavanje i mjerenje i MSFI 7—- Financijski instrumenti: podatci

(amandman) 1.1.2020. sijecanj 2020.
MSFI 16 — Najmovi (amandman) 1.6.2020. listopad 2020.
Prilagodba unakrsnih referenci na okvir u MSFI standardima

(amandman) 1.1.2020. studeni 2019.

MRS 1i MRS 8 - Promjena definicije znac¢ajnosti

lzmjenama i dopunama MRS-a 1 i MRS-a 8 u MSFI standardima uvedena je jedinstvena i precizna definicija
znacajnosti. Ta ¢e definicija ubuduce biti sadrZzana samo u MRS-u 1, a MRS 8 ¢e samo upudivati na MRS 1.
Navedene promjene nisu imale utjecaja na Grupu BKS Bank.
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MSFI 3 - Poslovna spajanja

lzmjene i dopune odnose na definiciju poslovne aktivnosti. Njihov je cilj pojasniti treba li se pri sastavljanju
konsolidiranog financijskog izvjesc¢a stjecanje nekog poduzecéa priznavati kao stjecanje skupine imovine ili kao
stjecanje poslovne aktivnosti. Te izmjene i dopune nisu imale utjecaja na Grupu BKS Bank.

MSFI 9, MRS 39 i MSFI 7 - Reforma referentnih kamatnih stopa
lzmjenama i dopunama MSFl-ja 9, MRS-a 39 i MSFl-ja 7 IASB reagira na postojec¢e nesigurmosti u pogledu
reforme referentnih kamatnih stopa (tzv. reforma IBOR-a). Te izmjene i dopune odnose se na propise o

instrumentima zastite, a cilj im je zajamciti aktualni nastavak priznavanja zastitnih instrumenata. Navedene
izmjene i dopune nisu imale bitne ucinke na Konsolidirano financijsko izvjes¢e BKS Bank.

MSFI 16 - Koncesije na najam u svezi s COVID-om 19

lzmjene MSFI-ja 16 izravno su povezane s pandemijom bolesti COVID-19 i sadrZzavaju neobvezno olaksanje za
mjerenje najma od strane najmoprimca. Kod koncesija na najam odgoda plac¢anja rata najma ili umanjivanja
iznosa najma koje se odobravaju kao izravna posljedica pandemije bolesti COVID-19 najmoprimac moze
odustati od procjene moguce preinake prema MSFI-ju 16. Ta olakSica u pogledu mjerenja vrijedi, medutim, samo
za one koncesije na najam, koje umanjuju uplate najma dospjele 30. lipnja 2021. ili prije tog datuma. U Grupi
BKS Bank ta olaksica nije iskoristena.

Upuéivanja na Koncepcijski okvir

IASB je objavio izmjene upucivanja na koncepcijski okvir u MSFI standardima. Te izmjene posljedica su dorade
koncepcijskog okvira i odnose se na sljedece standarde i tumacenja. MRS 1, MRS 8, MRS 34, MRS 37, MRS 38,
MSFI 2, MSFI 3, MSFI 6, MSFI 14, IFRIC 12, IFRIC 19, IFRIC 20, IFRIC 22 i SIC-32. Time se postojec¢a upucivanja
na koncepcijski okvir sadrzajno konkretiziraju na nacin da se eksplicitno upucuje ili na koncepcijski okvir IASC-a
iz 2001. ili na novi koncepcijski okvir IASB-a. Navedene izmjene nisu imale bitne ucinke za Grupu BKS Bank.

Standardi/amandmani koji se primjenjuju od 1. 1. 2021.

Primjenjuju se za poslovne
godine koje pocinju na taj dan  Potvrda od strane EU-
Standardi/amandmani ili nakon njega. a

MSFI 4 — Ugovori o osiguranju 1.1.2021. prosinac 2020.
MSFI 9 - Financijski instrumenti, MRS 39 — Financijski

instrumenti: Pristup i vrednovanje i MSFI 7- Financijski

instrumenti: podatci, MSFI 4 — Ugovori o osiguranju, IFRS 16 -

Najmovi amandman) 1.1.2021. sijec¢anj 2021.

MSFI 4 - Ugovori o osiguranju

lzmjenama MSFI-ja 4 postojeca opcija odgode prve primjene MSFI-ja 9 prosiruje se na novi datum stupanja na
snagu MSFl-ja 17. Izmjene se primjenjuju od 1. sije¢nja 2021. Te izmjene i dopune nisu imale utjecaja na Grupu
BKS Bank.

MSFI 9, MRS 39, MSFI 7, MSFI 4 i MSFI 16 - Reforma referentnih kamatnih stopa - faza 2

lzmjene u propisima EU-a preuzete 13. sijec¢nja 2021. odnose se na pitanja koja bi mogla utjecati na financijsko
izvjeStavanje ako se stvarno promijeni postojeca referentna kamatna stopa. lzmjene se bave modifikacijom
financijske imovine, financijskin obveza i obveza najma, propisima koji se odnose na racunovodstvo odnosa
zastite | zahtjevima za objavljivanjem podataka u skladu s MSFI-jem 7. Tim promjenama IASB uvodi olakSanje za
izmjene koje su nuzne kao izravna posljedica reforme IBOR-a i koje su uvedene na ekonomski ekvivalentnoj
osnovi. Te se izmjene obradunavaju azuriranjem efektivne kamatne stope, a sve ostale izmjene uzimaju se u
obzir primjenom postojecih propisa MSFl-ja. Sukladno tome, MSFI 4 i MSFI 16 takoder su promijenjeni kako bi se
i ovdje mogla primijeniti slicna pojednostavnjenja. Promjene u pogledu mjerenja odnosa zastite osiguravaju da
njihovo mjerenje ne moze biti prekinuto samo zbog reforme IBOR-a. Uz to, prema MSFI-ju 7 moraju se navesti
biljeske u vezi s reformom IBOR-a. Izmjene se primjenjuju od 1. sijec¢nja 2021. Te izmjene i dopune nisu imale
utjecaja na Grupu BKS Bank.
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Standardi/amandmani koji ée se primjenjivati od 1. 1. 2022. ili kasnijeg datuma

Primjenjuju se za poslovne
godine koje pocinju na taj dan

Standardi/amandmani ili nakon njega. Potvrdio EU
MRS 1 - Prezentiranje financijskih izvije§¢a (amandman) 1.1.2023. Neobavljeno
MRS 8 - Prezentiranje financijskih izvjeS¢a, promjene

racunovodstvenih procjena i pogredke (amandman) 1.1.2023. Neobavljeno
MRS 16 - Materijalna imovina (amandman) 1.1.2022. Neobavljeno
MRS 37 - Rezerviranja (amandman) 1.1.2022. Neobavljeno
MSFI 3 - Poslovna spajanja (amandman) 1.1.2022. Neobavljeno
MSFI 17 — Ugovori o osiguranju 1.1. 2023. Neobavljeno
Annual Improvements 2018-2020 1.1. 2022. Neobavljeno

|z navedenih standarda i amandmana ne proizlaze vazne promjene za Konsolidirano financijsko izvjeS¢e BKS
Bank.

lll. Raé¢unovodstvene politike priznavanja i mjerenja

Opéenito

Godisnje izvjeScée izradeno je u funkcionalnoj valuti euru. Sve brojke u sljedeé¢im biljeSkama uz Konsolidirano
financijsko izvjeS¢e zaokruzene su na tis. EUR - ako nije drukcije navedeno. Bilanca je sastavljena prema kriteriju
padajuce likvidnosti. Pri izradi financijskog izvie§¢a polazimo od neogranic¢enosti poslovanja (Going Concern).

Opseg konsolidacije

U Konsolidiranom financijskom izvje§éu osim banke BKS Bank AG obuhvadéeno je 14 drustava (11 potpunih
konsolidacija, dvije na osnovi mjerenja metodom udjela i jedno drustvo sukladno proporcionalnoj konsolidaciji).
Potpunom konsolidacijom ta su drustva uklju¢ena u konsolidirane financijske izvjeStaje koji su u skladu s MSFI-
jem 10 ,Konsolidirani financijski izvjestaji”, pod kontrolnim utjecajem BKS Bank AG pod uvjetom da utjecaj na
neto imovinu, financijski polozaj i rezultate poslovanja nije od manje vaznosti.

Kontrola postoji kada je BKS Bank AG izlozen fluktuiraju¢im prinosima iz angazmana u drustvu, odnosno
posjeduje prava na njih, a zahvaljujuéi kontroli nad drustvom moze utjecati na te prinose. Pri odredivanju
znacajnosti uzimaju se u obzir ukupna bilanéna suma i broj zaposlenika, a kod pridruzenih drustava i udio u
vlastitom kapitalu. Pocetna konsolidacija provodi se prema MSFI-ju 3 ,Poslovna spajanja“ uz primjenu metode
kupnje.

U odnosu na prethodnu godinu nije bilo promjena u opsegu konsolidacije.
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Potpuno konsolidirana drustva obuhvaéena opsegom konsolidacije

Sljedeca drustva ispunjavaju koncept kontrole prema MSFI-ju 10. BKS Bank AG kao mati¢no drustvo raspolaze
ovlastima za donosenje odluka kojima moze upravljati varijabilnim povratima. Tako su osim BKS Bank AG
potpuno konsolidirana sljedeca drustva:

Potpuno konsolidirana drustva obuhvacena opsegom konsolidacije

Udio u Udio u Datum Godisnjeg

Sjediste kapitalu kapitalu financijskog

Drustvo drustva izravni neizravni izviesca
BKS-Leasing Gesellschaft m.b.H. Klagenfurt 99,75 % 0,25 % 31.12. 2020.
BKS-leasing d.o.o. Ljubljana 100,00 % - 31.12.2020.
BKS-leasing Croatia d.o.o. Zagreb 100,00 % - 31.12.2020.
BKS-Leasing s.r.0. Bratislava 100,00 % - 31.12.2020.
I[EV Immobilien GmbH Klagenfurt 100,00 % - 31.12.2020.
Immobilien Errichtungs- und Vermietungs GmbH & Co KG Klagenfurt 100,00 % - 31.12.2020.
BKS 2000 - Beteiligungs- und Verwaltungs GmbH Klagenfurt 100,00 % 31.12. 2020.
BKS Zentrale-Errichtungs- und Vermietungs GmbH Klagenfurt - 100,00 % 31.12.2020.
BKS Hybrid beta GmbH Klagenfurt 100,00 % - 31.12.2020.
BKS Immobilien-Service GmbH Klagenfurt 100,00 % - 31.12.2020.
BKS Service GmbH Klagenfurt 100,00 % - 31.12.2020.

Drustva mjerena metodom udjela
Sljedeca su drustva sukladno MRS-u 28 klasificirana kao pridruzena drustva jer postoji znatan utjecaj na
financijske i poslovne odluke:

Drustva mjerena metodom udjela

Datum

Udio u Godisnjeg

Sjediste kapitalu financijskog

Drustvo drustva izravni izviesca
Oberbank AG Linz 14,2 % 30. 9. 2020.
BTV AG Innsbruck 14,0 % 30. 9. 2020.

Za Oberbank AG i BTV AG valja napomenuti i da BKS Bank u tim kreditnim institucijama s 14,2 % odnosno 14,7
% drzi manje od 20 % prava glasa, odnosno s 14,2 % odnosno 14,0 % manje od 20 % udjela u kapitalu, ali da
je ostvarivanje prava glasa uredeno sindikalnim ugovorima. Oni otvaraju mogucnost sudjelovanja u donosenju
financijskih i poslovnih odluka tih banaka u okviru grupacije 3 Banken Gruppe bez primjene dominantnog
utjecaja. Na temelju postojeceg prstenastog sudjelovanja izmedu drustava BKS Bank AG, Oberbank AG i BTV AG
te uzimajudi u obzir da se konsolidirana izvjeséa u sestrinskim bankama izraduju istovremeno, za ukljuc¢ivanje u
konsolidirano izvieS¢e BKS Bank kao referentni datum primijenjen je 30. 9. 2020. Zavréna financijska izvies¢a
pridruzenih drustava korigiraju se za utjecaje bitnih poslovnih slucajeva ili dogadaja od datuma sastavljanja
izvjeSca pridruzenih drustava, dakle 30. 9., do datuma Konsolidiranog financijskog izviesé¢a — 31. 12.

Proporcionalno konsolidirana drustva
Sukladno odredbama MSFl-ja 11 udio u drustvu Alpenléandische Garantie — GESELLSCHAFT m.b.H. (ALGAR)
valja klasificirati kao zajednicke poslove te ga stoga proporcionalno ukljuciti u opseg konsolidacije.
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Proporcionalno konsolidirana drustva

Udio u
kapitalu Datum Godisnjeg
Drustvo Sjediste drustva izravni  financijskog izvjes¢a
ALGAR Linz 25,0 % 31.12. 2020.

Ostala drustva koja nisu obuhvaéena opsegom konsolidacije
Prema prethodno navedenim odredbama o nacelu znacajnosti sljedeéa drustva, u kojima BKS Bank drZi udio
vecdi od 20 %, na temelju vlastite procjene zbog neznacajnosti nisu ukljuc¢ena u konsolidirano financijsko izvjieSce.

Ostala drustva koja nisu obuhvaéena opsegom konsolidacije

k:;glﬁ Udio u kapitalu Datum Godisnjeg
Drustvo Sjediste drustva izravni neizravni  financijskog izvjesc¢a
3 Banken IT GmbH Linz 30,00 % - 31.12. 2020.
VBG Verwaltungs- und Beteiligungs GmbH Klagenfurt 100,00 % - 31.12. 2020.
E 2000 Liegenschaftsverwaltungs GmbH Klagenfurt 99,00 % 1,00 % 31.12. 2020.
Pekra Holding GmbH Klagenfurt 100,00 % - 31. 12. 2020.
3 Banken Versicherungsmakler Gesellschaft m.b.H. Innsbruck 30,00 % - 31.12. 2020.
VBG-CH Verwaltungs- und Beteiligungs GmbH Klagenfurt 100,00 % - 31.12. 2020.

Rezultati kéerinskih drustava i podruznica

Kéerinska drustva i poslovnice u inozemstvu na dan 31. prosinca 2020.

. Porez na dobit
Neto Broj Godisnja i porez na Godisnji

prihod od Poslovni zaposlenika dobit prije gospodarsku  rezultat nakon
u tis. EUR kamata prihodi (uPJ) | oporezivanja djelatnost oporezivanja
Inozemne poslovnice
Podruznica Slovenija (podruznica
banke) 13.441 21.555 129,0 8.133 -1.426 6.707
PodruZnica Hrvatska (podruznica
banke) 8.594 9.555 63,8 61 -97 -36
PodruZnica Slova¢ka (podruznica
banke) 2.387 2.763 28,8 497 183 680
Kéerinska drustva
BKS-leasing d.o.o., Ljubljana 5491 5.874 18,9 2.288 -429 1.859
BKS-leasing Croatia d.o.0., Zagreb 2.502 3.357 13,3 1.107 -200 908
BKS-Leasing s.r.o., Bratislava 1.755 2.047 134 249 -55 194
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Kéerinska drustva i poslovnice u inozemstvu na dan 31. prosinca 2019.

Porez na dobit i

Neto B_TOJ Godisnja dobit porez na Godisnji

prihod od Poslovni zaposlenika prije gospodarsku  rezultat nakon
u tis. EUR kamata prihodi (uPJ)) oporezivanja djelatnost oporezivanja
Inozemne poslovnice
Podruznica Slovenija (podruznica
banke) 12.079 18.457 126,6 6.167 -986 5181
Podruznica Hrvatska (podruZnica
banke) 9.980 10.922 59,5 4.019 -807 3.212
Podruznica Slovacka (podruznica
banke) 2.305 2.657 27,8 223 - 223
Kéerinska drustva
BKS-leasing d.o.o., Ljubljana 5.097 5577 18,7 2.466 -468 1.998
BKS-leasing Croatia d.o.0., Zagreb 2.170 2.364 12,3 864 -166 698
BKS-Leasing s.r.o0., Bratislava 1.583 1.746 12,4 524 -124 400

Konverzija valuta

Aktiva i pasiva izrazene u stranoj valuti nacelno se konvertiraju prema trziSnim tecajevima na datum bilance.
Konverzija godisnjih financijskih izvjestaja kéerinskin drustava koja se ne vrednuju u eurima provodi se prema
tec¢aju na dan bilance. Unutar Grupe postoji samo jedno hrvatsko drustvo koje godisnji financijski izvjestaj ne
izraduje u eurima, nego u hrvatskim kunama (HRK). Imovina i obveze konvertiraju se prema te¢aju na datum
bilance, a troskovi i prihodi s prosjeénim tecajem doti¢nog razdoblja. Razlike nastale zbog konverzije ukljucuju se
u ostale rezultate i vode kao sastavni dio kapitala.

Utjecaj COVID-a 19 na metode priznavanja i vrednovanja

Zakonski propisani moratoriji i dobrovoljne odgode plaéanja

Uz mjere zastite zdravlja, austrijska vlada i vlade zemalja u kojima BKS Bank posluje — Slovenije, Hrvatske,
Slovacke i Italije — usvojile su mjere za ublazavanje negativninh ekonomskih posljedica pandemija bolesti COVID-
19. Medu njima su drzavna jamstva i zakonski moratoriji na kredite koji znatno pridonose premosdéivanju
kratkoroénih uskih grla likvidnosti prouzroc¢enih pandemijom bolesti COVID-19. Uz zakonski moratorij Grupa BKS
Bank selektivno nudi i dobrovoljne odgode za poslovne klijente i fizicke osobe, kako u Njemackoj, tako i u
inozemstvu. Takve odgode — neovisno o tome jesu li propisane od strane drzave ili dobrovoljno odobrene -
obi¢no udovoljavaju kriterijima izmjene ugovora u skladu s MSFI-jem 9 prilagodbe ugovora jer mijenjaju ugovorne
novcane tokove od financijske imovine. Nuzno je razlikovati izmedu znacajne i neznacajne izmjene ugovora.
/nacajna izmjena ugovora dovodi do prestanka priznavanja financijske imovine i priznavanja nove financijske
imovine. U slu¢aju neznacajnih ugovomih izmjena razlika proizasla iz prilagodbe ugovora prikazuje se kao
dobit/gubitak zbog promjene u rac¢unu dobiti i gubitka. Pojedinosti o tome navedene su u poglaviju ,lzmjene
ugovora“.

Nadalje, zakonski moratorij sam po sebi ne mora se nuzno promatrati kao ustupak kreditora korisniku kredita, pa
samim time zakonski moratorij ne treba tumaciti kao pokazatelj narusene kreditne sposobnosti korisnika kredita.
U listopadu 2020. godine razdoblje primjene zakonskog moratorija u Austriji produljeno je na deset mjeseci, do
31. sije¢nja 2021. godine. Privatni moratorij, oko kojeg se austrijska bankarska industrija usuglasila u rujnu 2020.
godine i koji je prijavljen Europskom bankarskom tijelu (EBA), primjenjuje se retroaktivno kao moratorij sukladan
smjemicama EBA-e za odgode izmedu 15. ozujka 2020. i 31. kolovoza 2020. Preduvjet je da im je maksimalni
rok devet mjeseci i da se odobre najkasnije do 31. ozujka 2021.

Drzavna jamstva

Daljnje mjere za suzbijanje pandemije bolesti COVID-19 u Austriji, Sloveniji, Hrvatskoj i Slovackoj predstavljaju
jamstva u korist kreditnih institucija za kredite za premoscivanje kako bi se poduzec¢ima omogudilo da brzo dodu
do likvidnosti.
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Drzavna jamstva koja su dana BKS Bank u 2020. za novoodobrene kredite za premosdivanje manjka likvidnosti
smatraju se sastavnim dijelom ugovora, a krediti osigurani na taj nacin ocjenjuju se kao neovisni financijski
instrumenti. Jamstva smanjuju iznos gubitaka u slucaju neispunjenja obveza. Krediti za premosSéivanje manjka
likvidnosti osigurani drzavnim jamstvima pri prvom priznavanju nacelno se evidentiraju u stupnju 1 jer se ti
krediti odobravaju iskljucivo ekonomski zdravim poduzec¢ima.

Expected Credit Loss

Razina informacija o krizi izazvanoj boles¢u COVID-19 stalno se mijenja, a time i stvarme odnosno vjerojatne
gospodarske posljedice. U 1. tromjese¢ju 2020. na temelju prognoza Medunarodnog monetarnog fonda (MMF)
provedena je ponovna procjena makroekonomskih ¢imbenika za izracun ECL-a. Krajem lipnja kao osnova za
izra¢un ECL-a primijenjena je prognoza razvoja BDP-a u Austriji koju je objavio Institut za vige studije (IHS) i
slicne prognoze za strana trzista. Pocetkom drugog polugodista 2020. Europska komisija objavila je aktualnu
priviemenu prognozu kretanja BDP-a i inflacije koja je uzeta kao osnova za izracun ECL-a u 3. tromjesecju. U
studenome 2020. Europska komisija objavila je jesensku prognozu. Ta prognoza predvida, medu ostalim, za
2020. godinu u cjelini pad BDP-a u Austriji od 7,1 % i rast od samo 4,1 % za 2021. godinu. Promjene proizasle iz
toga primijenjene su kao osnova za izracun ECL-a od 2020.

U 2. tromjesedju BKS Bank je proveo analizu pogodenosti poslovnih klijenata krizom COVID-a 19, pri ¢emu su
klijenti podijeljeni prema gospodarskim granama. Gospodarske grane koje je najviSe pogodila pandemija, dakle
hotelijerstvo i ugostiteljstvo, umjetnost i zabava i druge usluge, od odredene razine pogodenosti podvrgnute su
kolektivnoj promjeni stupnja. Zbog preporuke da se ne putuje u Hrvatsku koja je donesena sredinom kolovoza i
njezina negativnog utjecaja na hrvatsko gospodarstvo svi su poslovni subjekti u Hrvatskoj u trecem tromjesecju
podvrgnuti kolektivnoj promjeni stupnja. Uz to, brojne i ponavljane preporuke za putovanja potaknula su BKS
Bank da cijeli sektor prometa bude premjesten u nizi stupanj. Sveukupno, sukladno MSFI-ju 9.B5.5.1 ff.
financijski instrumenti premjesteni su iz stupnja 1 na stupanj 2, ¢ak i ako se na razini pojedina¢nih duznika nije
mogao identificirati znatan porast kreditnog rizika.

Biljeske uz pojedinaéne bilanéne stavke

Gotovinske rezerve

Ova stavka sastoji se od stanja blagajni i stanja rac¢una u srediSnjim bankama. Vrednovanje se obavlja po
amortiziranom trosku.

Financijski instrumenti prema MSFI-ju 9

Financijski instrument je ugovor kojim kod jednog ugovornog partnera nastaje financijska imovina, a kod drugog
ugovornog partnera financijska obveza ili kapital. Promptne transakcije priznaju se odnosno prestaju priznavati
na dan plac¢anja.

U trenutku stjecanja potrebno je klasificirati financijsku imovinu i obveze. Po¢etno mjerenje provodi se prema fer
vrijednosti koja u pravilu predstavlja troskove nabave. Iz klasifikacije proizlazi sljedece vrednovanje za stranu
aktive i pasive.

Prema MSFI-ju 9 financijska imovina pri pocetnom priznavanju mjeri se kako slijedi:
+ po amortiziranom troSku

- po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FV OCI)

- po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (FVPL).

Klasifikacija financijske imovine provodi se s jedne strane prema poslovnom modelu u kojem se upravlja
financijskom imovinom, a s druge prema karakteristikama ugovornih novcanih tokova povezanih s financijskom
imovinom (stanje novéanog toka — kriterij SPPI).

Provjera je li kod ugovormih novcanih tokova rije¢ samo o placanju kamata ili glavnice i je li time ispunjen kriterij
SPPI provodi se u BKS Bank na temelju provjere referentne vrijednosti. Kod svakog novog ugovora, odnosno kod
svake izmjene ugovora provjerava se sadrzava li ugovor elemente (,Covenants”) koji krée kriterij SPPI (kvalitativni
benchmark-test). Provjera kriterija SPPI kod novih ugovora s nesukladnim kamatnim komponentama provodi se u
BKS Bank uz pomo¢ kvantitativnog benchmark-testa. Kod nesukladne kamatne komponente vrijeme trajanja
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referentne kamatne stope ne odgovara frekvenciji prilagodbe kamatnih stopa. No to samo po sebi ne dovodi do
nepridrzavanja kriterija SPPI.

Na temelju kvantitativnog benchmark-testa ugovorni novcéani tokovi financijskog instrumenta koji valja klasificirati
u trenutku stjecanja usporeduju se s novcéanim tokovima takozvanog referentnog instrumenta. Uvjeti referentnog
instrumenta, s iznimkom nesukladne kamatne komponente, odgovaraju uvjetima financijskog instrumenta koji se
treba klasificirati. Ako se na temelju usporedbe utvrdi znatno odstupanje u novéanim tokovima (>10 %), smatra
se da trazeni kriterij SPPI nije ispunjen i financijski instrument mjeri se prema fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i
gubitka.

Financijski instrumenti mjereni po amortiziranom trosku

Uvjet za klasifikaciju po amortiziranom trosku jest da se financijska imovina drzi u poslovnom modelu koji sluzi
za drzanje financijske imovine i primanje ugovomih novcéanih tokova. Nadalje, kriterij SPPI zahtijeva da se
ugovomi novcani tokovi sastoje samo od plac¢anja kamata i glavnice. Naknadno mjerenje po amortiziranom
trosku primjenjuje se za duznicke instrumente. U BKS Bank ova kategorija mjerenja obuhvaca potrazivanja od
kreditnih institucija, potrazivanja od klijenata i obveznice. Gubici od umanjenja vrijednosti u skladu s MSFl-jem 9
priznaju se kao rezerviranja za rizike. Premije i diskonti rasporeduju se tijekom cijelog razdoblja primjenom
metode efektivne kamatne stope i priznaju u racunu dobiti i gubitka.

Financijski instrumenti mjereni po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FV OCI)

Financijska imovina klasificira se prema fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FV OCl) ako su ispunjeni
sljededi uvjeti: Financijska imovina drzi se u poslovnom modelu ¢iji je cilj primanje ugovormih novcanih tokova ili
prodaja financijske imovine. Kriterij SPPI i ovdje zahtijeva da se kod financijske imovine razreda mjerenja po fer
vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (obvezno) ugovorni novéani tokovi sastoje samo od pla¢anja kamata
i glavnice. Prema tome, naknadno priznavanje kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (OCI) dolazi u obzir za duzniéke
instrumente. Za mjerenje se nacelno primjenjuje burzovni tec¢aj. Ako burzovni tec¢aj nije raspoloziv, primjenjuje
se metoda sadasnje vrijednosti. Promjene fer vrijednosti tih instrumenata priznaju se bez utjecaja na ra¢un dobiti
i gubitaka u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Samo u slucaju odljeva financijske imovine kumulativna dobit ili gubitak
priznat u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti reklasificira se u dobit ili gubitak (fer vrijednost kroz OCI s recikliranjem). U
BKS Bank ta kategorija obuhvaca obveznice.

Vlasniéki instrumenti u pravilu se prema MSFI-ju 9 mjere prema fer vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka (FV
PL) jer ne zadovoljavaju kriterij SPPI. Pri podetnom priznavanju subjekt, medutim, moZe ostvariti neopozivo pravo
izbora kako bi promjene fer vrijednosti vlasnickih instrumenata koje nisu dodijeljeni trgovinskom portfelju iskazao
u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (,Fair Value-OCIl-Option®). U BKS Bank primjenjuje se ta opcija te se odreduju
vlasni¢ki instrumenti (dionice i vlasni¢ki udjeli) za mjerenje po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit bez
recikliranja (FV OCI bez recikliranja). Ako burzovni tedaj nije raspoloziv, za utvrdivanje fer vrijednosti primjenjuje
se posebice metoda diskontiranih novcanih tokova. Za vlasnic¢ke instrumente koji su zbog primjene opcije
mjerenja po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit svrstani u razred mjerenja FV OCI (odredeno),
promjene fer vrijednosti koje se pojave s vremenom priznaju se u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. U slucaju prodaje
vlasnic¢kog instrumenta, kumulativna dobit ili gubitak priznat kroz ostalu sveobuhvatnu dobit ne moze se
preknjiZiti u raéun dobiti i gubitka (bez recikliranja), ali dopustena je preknjizba na drugu stavku vlastitog kapitala.

Financijski instrumenti mjereni prema fer vrijednost kroz raéun dobiti i gubitka (FV PL)

Financijska imovina koja se ne moze rasporediti u neki od prethodnih poslovnih modela ili koja ne zadovoljava
kriterij SPPI mjeri se prema fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka. Buduci da derivati opcenito ne ispunjavaju
kriterij SPPI, ti se instrumenti obvezno iskazuju u razredu mjerenja prema fer vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka
(FV PL obvezno). U bilanci se iskazuju u stavci Aktiva/Pasiva trgovinske bilance. Rezultati mjerenja iz bilanéne
stavke Aktiva/Pasiva trgovinske bilance iskazani su u racunu dobiti i gubitka u okviru rezultata od trgovanja, a
troskovi kamata za refinanciranje aktive trgovinske bilance prikazani su u neto prihodu od kamata. Osim derivata
BKS Bank u toj kategoriji mjerenja prikazuje i kredite i obveznice koji ne zadovoljavaju kriterij SPPI, kao i vlasnicke
instrumente za koje nije iskoristena opcija mjerenja prema fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit.

Unato¢ tome, u skladu s MSFl-jem 9 postoji pravo odabira da se financijska imovina pri po¢etnom priznavanju
neopozivo odredi za mjerenje prema fer vrijednosti (Fair Value-Option). Medutim, uvjet za takvo odredivanje jest
otklanjanje ili znatno umanjenje neuskladenosti pri priznavanju i mjerenju.
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U BKS Bank opcija mjerenja po fer vrijednosti pojedinacno se primjenjuje za kredite i obveznice. Odredeni
instrumenti prikazuju se u razredu vrednovanja FV PL. Za odabir stavki nadlezan je Odbor za upravljanje aktivom
i pasivom (APM). Te se stavke mjere po trzidnoj vrijednosti kroz dobit ili gubitak (imovina odnosno obveza i
pripadajuci derivat). Rezultat mjerenja vidljiv je u stavci Rezultat financijske imovine/obveze u podstavci Rezultat
od financijskih instrumenata namijenjenih za mjerenje prema fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka.

Prikaz bilanc¢ne stavke, standarda vrednovanja i kategorije u skladu s MSFI-jem 9 za stranu aktivu moze se sazeti
za BKS Bank kako slijedi:

Aktiva
Fer Amortizirani -
vrijednost trosak Ostalo Kategorija

Gotovinske rezerve v - po amortiziranom trosku

Potrazivanja od kreditnih institucija v - po amortiziranom troSku

Potrazivanja prema klijentima v - po amortiziranom trosku

Odredeno za mjerenje po fer
vrijednosti kroz racun dobiti ili gubitka
v - (opcija fer vrijednosti)

Obvezno mjerenje po fer vrijednosti
kroz rac¢un dobiti i gubitka
v - (s recikliranjem)

Aktiva trgovinske bilance Obvezno mjerenje po fer vrijednosti
kroz ra¢un dobiti i gubitka
v - (s recikliranjem)

Obveznice i drugi vrijednosni papiri v - po amortiziranom trosku

s fiksnim prinosom Obvezno mjerenje po fer vrijednosti
kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
v - (s recikliranjem)

Odredeno za mjerenje po fer
vrijednosti kroz ra¢un dobiti ili gubitka
v - (opcija fer vrijednosti)

Obvezno mjerenje po fer vrijednosti
kroz rac¢un dobiti i gubitka
v - (s recikliranjem)

Vlasnicki udjeli i drugi vrijednosni Odredeno za mjerenje po fer
papiri s promjenjivim prinosom vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu
v - dobit (bez recikliranja)

Obvezno mjerenje po fer vrijednosti
kroz rac¢un dobiti i gubitka
v - (s recikliranjem)

Prema MSFI-ju 9 financijske obveze pri poc¢etnom priznavanju mjere se kako slijedi:
« po amortiziranom trosku
- po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (FVPL).

Mjerenje prema fer vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka provodi se kod financijskin obveza trgovinskog portfelja
(Held-for-Trading). U stavci Pasiva trgovinske bilance u BKS Bank iskazuju se negativne trzisne vrijednosti iz
derivata. Osim toga, u tu kategoriju mjerenja ulaze financijske obveze koje su pri po¢etnom priznavanju
neopozivo odredene za mjerenje prema fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (Fair value option). Podatci o
opciji fer vrijednosti na strani aktive analogno vrijede za stranu pasive. Dobici ili gubici od promjene kreditne
marze za vlastite obveze koji se mjere po fer vrijednosti kroz raéun dobiti i gubitka (odredeno) iskazuju se u
ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (OCI).
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Pasiva
Fer Amortizirani
vrijednost trodak Ostalo Kategorija
Obveze prema kreditnim
institucijama v - po amortiziranom trosku
Obveze prema klijentima v - po amortiziranom trosku
Sekuritizirane obveze v - po amortiziranom trosku
Odredeno za mjerenje po fer
vrijednosti kroz racun dobiti ili gubitka
v - (opcija fer vrijednosti)
Pasiva trgovinske bilance Obvezno mjerenje po fer vrijednosti
kroz ra¢un dobiti i gubitka
v - (s recikliranjem)
v - po amortiziranom trosku

Subordinirani kapital

Rezerviranja za rizike za financijske instrumente prema MSFI-ju 9
U BKS Bank rezerviranja za rizike stvaraju se za duznicke instrumente koji se mjere po amortiziranom trosku ili

po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FV OCl obvezno) te za odobrene kredite i financijska jamstva.
Model ispravka vrijednosti koji se primjenjuje u skladu s MSFl-jem 9 model je ocekivanih kreditnih gubitaka koji
predvida rezerviranja za rizike za o¢ekivane budude gubitke.

Visina rezerviranja za rizike ovisi o promjeni rizika od neispunjavanja obveze povezane s financijskim
instrumentom nakon njegova stjecanja. MSFI 9 na osnovi tog postupka uvodi tri razlicita stupnja, pri cemu se
visina rezerviranja za rizike odreduje ovisno o tome u koji je stupanj svrstan financijski instrument.

« Stupanj 1: Za financijske instrumente stupnja 1 rezerviranja za rizike priznaju se u iznosu 12-mjesec¢nog
otekivanog gubitka (ECL). O¢ekivani kreditni gubici unutar 12 mjeseci odgovaraju kreditnim gubicima. koji mogu
nastati od umanjenja vrijednosti financijskog instrumenta unutar 12 mjeseci od datuma bilance. U nacelu se
svaki financijski instrument po stjecanju svrstava u stupanj 1, pri ¢emu se ta raspodjela mora preispitati na

svaki datum sastavljanja izvjesc¢a.

- Stupan] 2: Za financijske instrumente stupnja 2 formira se o¢ekivani kreditni gubitak (ECL) koji odgovara
ocCekivanim gubicima u odnosu na preostali rok dospijec¢a financijskog instrumenta.

« Stupanj 3: Za financijske instrumente stupanj 3 za znadajna potrazivanja rezerviranja za rizike utvrduju se
metodom diskontiranih novéanih tokova, odnosno za neznacajna potrazivanja prema standardnim kriterijima
(osnovu &ine rizi¢ne pozicije koje nisu pokrivene instrumentima osiguranja).
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Prelazak iz stupnja 1 u stupanj 2 slijedi ¢im se pojavi znatno povecanje rizika od neispunjavanja obveza.
Promjena se temelji na automatiziranoj procjeni razine koja se temelji na razli¢itim ¢imbenicima. Za donosenje
odluke o svrstavanju u odgovarajucu razinu primjenjuju se kvantitativni kriteriji (pogorsanje rejtinga) i kvalitativni
kriteriji (dospijec¢e prije 30 dana, upozorenja). BKS Bank iskoritava moguénost izuzec¢a od niskog kreditnog rizika
u fazi procjene. Tako se financijski instrumenti koji pokazuju nizak kreditni rizik vrednuju s 12-mjeseénim

ocekivanim kreditnim gubitkom. Nizak kreditni rizik prema nasoj procjeni postoji u razredima rejtinga od AA do
1Bb.

Alokacija na stupan] 3 primjenjuje se ako financijski instrument ima umanjenu kreditnu sposobnost (rejting u
standardnim kategorijama 5a do 5c¢) (umanjena vrijednost kredita). Ako je objektivan pokazatelj umanjenja
vrijednosti za financijski instrument na datum bilance, rasporeduje se u stupanj 3.

Kriteriji za svrstavanje u stupnjeve

Kriterij Razina

Prvo evidentiranje ugovora

Dospijelo prije 30 dana

Dospjele neplac¢ene obveze s vise od 90 dana kasnjenja

Kredit u stranoj valuti

Rejting odgovara razini ulaganja (razredi rejtinga AA do 1b)

Nije moguce odrediti inicijalni rejting rizika

Nema aktualnog rejtinga

Pogorsanje boniteta iz investicijske razine za viSe od 3 razine rejtinga

Pogorsanje boniteta iz dobrih rejtinga za vise od 2 stupnja rejtinga

Pogorsanje boniteta iz srednjih i losijih stupnjeva rejtinga za vise od 1 stupnja rejtinga

Forbearance — trziste i upravljanje rizicima

WIN N NN N RN W

Nenaplativi krediti

Financijski instrumenti koji su na datum sastavljanja bilance svrstani u stupanj 2 i viSe ne ukazuju na znatno
povedanje kreditnog rizika od trenutka primitka mogu se ponovo vratiti na stupanj 1.

Odredivanje ECL-a vrsi se uzimajudi u obzir informacije o buduénosti.
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Osnovni parametri modela ECL za razinu 1 i razinu 2

Parametri u modelu ECL Izjava

Exposure at Default (EAD) - Visina kredita u trenutku neispunjavanja obveza (EAD) zbroj je buducih
izloZzenost u trenutku ugovorenih novéanih tokova. Vanbilanéni poslovi kao Sto su jamstva i
neispunjavanja obveza neiskoristene kreditne linije klijenata preracunavaju se u EAD uzimajudi

u obzir faktore konverzije kredita.

Vjerojatnost neispunjavanja obveza Vjerojatnost neispunjavanja obveza utvrduje se za svakog klijenta na

(PD) osnovi statisticke procjene i slijedi koncept Zivotnog vijeka. Primjerice, pri
procjeni bududih vjerojatnosti neispunjavanja obveza procjena buducih
okvimih gospodarskih uvjeta u obliku kalibracije u trenutku takoder je
ukljuc¢ena u PD. Za svaki segment primjenjuju se specificne migracijske
matrice u ECL modelu.

Informacije koje se odnose na Na temelju odgovarajuc¢ih makroekonomskih prognoza informacije koje

buduénost (FLI) se odnose na buduc¢nost ponderiraju se prema ciljanim trzistima BKS
Bank uz primjenu metodu linearne regresije u prilagodenu uvjetnu
vjerojatnost neplac¢anja. Za svaki segment primjenjuju se specificne
stope gubitka.

Gubitak u slucaju neispunjavanja  LGD oznacuje relativnu visinu gubitka u trenutku kada kredit postane

obveza (LGD) nenaplativ. Omjer gubitka mjeri se neosiguranim dijelom EAD-a, koji se
otpisuje u slucaju nenaplativosti potrazivanja. LGD se izracunava iz
portfelja klijenata BKS Bank i isto kao vjerojatnost nastanka statusa
neispunjavanja obveze slijedi koncept Zivotnog vijeka.

Diskontna stopa (D) Diskontiranje se vrsi na temelju efektivne kamatne stope.

(Nuzna) marginalna (m)

vjerojatnost nastupanja statusa

neispunjenja obveza (PD) Izvodi se iz PIT PD-a i navodi godisnju promjenu zivotnog vijeka PD-a.

Kod izra¢una ECL-a na razini 1 i 2 modificiraju se i diskontiraju (D) EAD, PD i LGD na ugovoreno dospijece.
Izradun se moZe prikazati kako slijedi (m= marginalno):

T T
ECL =3ECL, =3mPD""-LGD,-EAD-D,

t=1 t=1

Potencijalni gubici iz otvorene rizicne pozicije izraZzeni su u gubitku u slu¢aju statusa neispunjavanja obveza
(LGD). Informacije o instrumentima osiguranja kredita, riziku od neispunjavanja obveza, isklju¢ujuci drzane
instrumente osiguranja, opis drzanih instrumenata osiguranja i kvantitativne informacije navedene su u izvjeS¢u
o riziku.

Ocekivani kreditni gubitak izracunava se na osnovi viSe scenarija. BKS Bank primjenjuje tri scenarija. Pocetni
scenarij je osnovni scenarij. Osim toga, za izrac¢un ECL-a uzima se u obzir scenarij pogorsanja i scenarij
poboljsanja makroekonomskih uvjeta. Scenariji se spajaju pomocu pondera. Ponderiranjem se utvrduje ocekivani
kreditni gubitak koji je objektivan, primjeren rizicima i ponderiran vjerojatno$cu. Po svojem karakteru tako utvrdeni
ocekivani kreditni gubitak ne predstavlja ni najgori ni najvjerojatniji slucaj. Kod izracuna ocekivanog kreditnog
gubitka (ECL) uz povijesne podatke uzimaju se u obzir i prognozirani makroekonomski faktori utjecaja u
vjerojatnosti neispunjavanja obveza (PD). BKS Bank upotrebljava sljedeée faktore kao indikaciju za budude
prognoze: BDP (bruto domaci proizvod), stopu inflacije, nezaposlenost, saldo platne bilance i kamatnu stopu.

Omjeri gubitaka primjenjuju se za odredivanje prosje¢nih isplata iz financijske imovine nakon slucaja neplacanja.
LGD-i se kao i PD obracunavaju zasebno za svaki segment. Segmentiranje portfelja provodi se za klijente fizicke
osobe, poslovne klijente, banke i drzave.

Tijekom izvjestajnog razdoblja nije bilo promjena u procjeni ili bitnim pretpostavkama.

U stupnju 3 za znatna potrazivanja koja premasuju iznos od 1,5 mil. EUR rezerviranja za rizike izracunavaju se

prema metodi diskontiranog novcéanog toka. Umanjenje vrijednosti ovdje proizlazi kao razlika izmedu
knjigovodstvene vrijednosti i sadasnje vrijednosti ocekivanih novcanih tokova iz potrazivanja i unovcivih
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instrumenata osiguranja. Ako postoje objektivni pokazatelji za formiranje ispravaka vrijednosti u stupnju 3 i ako
obveza nije znacajna (obveza <1,5 mil. EUR) klijenti se dodjeljuju portfelju za poslovne klijente odnosno klijente
fizicke osobe i provodi se ispravak vrijednosti prema pausalnim kriterijima. Ukupan iznos ispravka vrijednosti
izracunava se pomocu sljedece formule: manjak x faktor ispravka vrijednosti.

Rezerviranja za rizike priznaju se u racunu dobiti i gubitka kao nesto s$to utjeCe na rezultat poslovanja. Formirana
rezerviranja za rizike iskazuju se otvoreno kao iznos smanjenja na strani aktive bilance (radun ispravaka
vrijednosti). Za financijsku imovinu mjerenu po fer vrijednosti kroz sveobuhvatnu dobit umanjenje vrijednosti
uvjetovano bonitetom iskazuje se u dobiti ili gubitku. Rezerviranja za rizike koja su formirana za odobrene
kreditne i financijska jamstva iskazuju se pod rezerviranjima.

Politika otpisa

Kriteriji za prestanak priznavanja, odnosno otpis iznosa potrazivanja koja se smatraju nenaplativima jesu njihova
nenaplativost i kona¢no unovéenje instrumenata osiguranja povezanih s potrazivanjem. U nacelu se ne prestaje
priznavati financijska imovina koja podlijeze mjeri prisilne naplate. Prestanak priznavanja primjenjuje se kada se
neko potrazivanje na osnovi ovrsne isprave dvije godine bezuspjesno pokusSavalo naplatiti i provedena su
najmanje dva bezuspjesSna postupka ovrhe, a namirenje preostalog potrazivanja ne moze se ocekivati ili
ishodenje ovréne isprave vise nije moguce. Sva isknjizena potrazivanja koja nisu povezana s isplatom preostalog
duga predaju se tre¢im osobama (npr. agencijama za naplatu dugova) radi naplate potrazivanja.

Izmjene i dopune ugovora

U BKS Bank u kreditnom poslovanju moze doci do uskladivanja ugovora za postojece financiranje. To se dogada
zbog promjenjivih trzisnih uvjeta ili zbog poteskoca duznika s placanjem. Pritom se razlikuje izmedu znatne i
neznatne izmjene ugovora. U BKS Bank moze doci do izmjena ugovora u slucaju promjene proizvoda, promjene
vlasnika, promjene valute, dopune ili produljenja ugovora. To uzrokuje prestanak priznavanja financijske imovine
prije uskladivanja ugovora i knjizenja financijske imovine u trenutku stjecanja. Razlika koja nastane prikazuje se u
racunu dobiti u gubitka kao rezultat prestanka priznavanja.

Ako je izmjena ugovora beznacajna, tj. nema ni uknjizenja ni isknjizenja, iznos razlike izmedu bruto
knjigovodstvene vrijednosti prije prilagodbe ugovora i bruto knjigovodstvene vrijednosti nakon prilagodbe ugovora
prikazuje se kao promjena u dobiti/gubitku u ra¢unu dobiti i gubitka.

Udjeli u drustvima mjerenim metodom udjela

Drustva u kojima BKS Bank drzZi vise od 20 % udjela, ali koja ne kontrolira, mjere se metodom udjela. | udjeli u
Oberbank AG i BTV AG-a mjere se metodom udjela iako je omjer udjela u drustvima Oberbank AG i BTV AG
manji od 20 %. Postoje sindikalni ugovori koji otvaraju mogucnost sudjelovanja u donosenju financijskih i
poslovnih odluka tih banaka u okviru grupacije 3 Banken Gruppe bez dominantnog utjecaja. Ako postoje
objektivne okolnosti (,triggering events®) za umanjenje vrijednosti kod priznavanja metodom udjela na temelju
procijenjenin bududih novéanih tokova za koje se pretpostavlja da ¢e ih pridruzena drustva ostvariti, odreduje se
vrijednost u upotrebi. Sadanja vrijednost (value in use) izraéunava se primjenom metode udjela ili modela
diskontiranih dividendi. U izvjeStajnom razdoblju u toj kategoriji nije postojala potreba za ispravkom vrijednosti.
Investicijske nekretnine

U ovoj su stavci iskazane nekretnine mjerene prema amortiziranom trodku (metoda trogka) koje su namijenjene
davanju u najam treé¢im osobama. Za investicijske nekretnine u biljeSkama se navodi trziSna vrijednost koja se
odreduje uglavnom na temelju procjena ovlastenih procjenitelja. Stope amortizacije kre¢u se u rasponu od 1,5 %
do 2,5 %. Amortizacija se provodi prema linearmoj metodi.
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Dugotrajna materijalna imovina

Dugotrajnu materijalnu imovinu ¢ine zemljiSta, zgrade i druga materijalna imovina koja uglavnom obuhvaca
pogonski inventar i uredsku opremu te prava uporabe iz ugovora o najmu. Dugotrajna materijalna imovina
vrednuje se po amortiziranom trosku, odn. troskovima proizvodnje. Planska amortizacija lineamo se dijeli prema
uobicajenom vijeku uporabe i kre¢e se u sljedec¢em okviru:

- nepokretna imovina 1,5 % do 2,5 % (tj. 66,7 do 40 godina)

- pogonski i uredski inventar 10 % do 20 % (tj. 10 do 5 godina).

Za prava uporabe od nekretnina provodi se planska amortizacija za vrijeme trajanja ugovora o najmu. lzvanredna
umanjenja vrijednosti iskazuju se izvanrednom amortizacijom koja se priznaje u racunu dobiti i gubitka u okviru
administrativnih troskova. Kada ona nestane, provodi se pripis aZuriranoj vrijednosti. U izvjestajnom razdoblju nije
bilo izvanplanskih amortizacija odnosno pripisa.

Drzavne potpore

Drzavne potpore priznaju se samo ako postoji primjerena sigumost da ¢e propisani uvjeti biti ispunjeni, i potpore
odobrene. Drzavne potpore moraju se priznati u racunu dobiti i gubitka u razdoblju u kojem BKS Bank
odgovarajuce troskove koje trebaju nadoknaditi drzavne potpore priznaje kao trosSkove. U skladu s time, potpore
za imovinu koja se moze amortizirati priznaju se u ra¢unu dobiti i gubitka tijekom razdoblja u kojima se priznaje
amortizacija te imovine.

Drzavni zajam s kamatnom stopom nizom od trZiSne takoder se tretira kao drzavna potpora. U skladu s MRS-
om 20 rezultiraju¢a kamatna prednost treba se knjiZiti kao razlika izmedu primljene uplate i knjigovodstvene
vrijednosti (fer vrijednosti) zajma utvrdene u skladu s MSFI-jem 9.

Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina je sveukupno ste¢ena imovina i ima ogranic¢eno vrijeme uporabe. Ova stavka uglavnom
se sastoji od stecenih klijenata i softvera. Planska amortizacija linearno se dijeli prema uobicajenom vijeku
uporabe. Stopa amortizacija za softver u pravilu iznosi 25 % (tj. Eetiri godine), a za ste¢enu bazu klijenata nakon
detaljne analize stopa amortizacije je 10 % (tj. 10 godina).

Najam
Imovina u najmu koja se nalazi u Grupi BKS Bank pripisuje se financijskom najmu (prilike i rizici na strani su

najmoprimca, MSFI 16. Predmeti najma prikazuju se pod potrazivanjima u visini sadasnje vrijednosti ugovorenih
pla¢anja uzimajudi u obzir postojece rezidualne vrijednosti.

Za ugovore u kojima su najmoprimci drustva Grupe BKS Bank evidentira se pravo uporabe i odgovarajuca
obveza za najam. Obveze po osnovi najma pocetno se priznaju po sadasnjoj vrijednosti uplata koje se moraju
izvriti tijekom trajanja ugovora o najmu, a koje u trenutku pocetka najma jos nisu pla¢ene. Te uplate diskontiraju
se po kamatnoj stopi predvidenoj ugovorom o najmu. Ako se ta kamatna stopa ne moze odrediti, primjenjuje se
grani¢na stopa zaduzivanja najmoprimca. Obveza za najam naknadno se mjeri na nacin da se poveca
knjigovodstvena vrijednost obveze za iznos kamate na obvezu po osnovi najma (konstantna efektivna kamatna
stopa) i da se umanji knjigovodstvena vrijednost obveze za izvréena pla¢anja s osnove najma. U okviru
pocetnog mjerenja pravo uporabe odgovara obvezi po osnovi najma. Dodatno se u trenutku pocetnog mjerenja
moraju uzeti u obzir izvrSena pla¢anja po osnovi najma te pocetni izravni troskovi. Prava uporabe naknadno se
mjere po amortiziranom troSku umanjenom za iznos akumulirane amortizacije i umanjenja vrijednosti. Obveze
po osnovi najma iskazuju se pod stavkom Ostala pasiva, a prava uporabe u stavci dugotrajne materijalne
imovine.
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Ostala aktiva odnosno ostala pasiva

Stavke vremenskog razgrani¢enja i ostala imovina odnosno obveze te trziSne vrijednosti prikazuju se u ostaloj
aktivi odnosno ostaloj pasivi. Mjerenje se obavlja po amortiziranom trosku. Nadalje, obveze po osnovi najma
iskazuju se u ostaloj pasivi, a za mjerenje se upucuje na poglavlje ,Najmovi®.

Sekuritizirane obveze

Kao sekuritizirane obveze iskazane su obveznice u optjecaju, obveze i druge sekuritizirane obveze (vlastite
emisije). U pravilu se sekuritizirane obveze mjere po amortiziranom troku. Na temelju odluka Odbora za
upravljanje aktivom i pasivom i za sekuritizirane obveze primjenjuje se opcija mjerenja po fer vrijednosti i provodi
se mjerenje po fer vrijednosti.

Subordinirani kapital

Subordinirani kapital ili subordinirane obveze jesu obveze koje se u sluéaju likvidacije ili ste¢aja BKS Bank prema
ugovoru zadovoljavaju tek nakon potrazivanja drugih vierovnika. U pravilu, subordinirani kapital mjeri se prema
amortiziranom trosku.

Odgodena porezna imovina i odgodene porezne obveze

Prikaz i izracun poreza na dobit provodi se u skladu s MRS-om 12. Izracun odgodene porezne imovine i obveza
provodi se za svakog poreznog obveznika po poreznim stopama koje se primjenjuju u skladu s vazeéim
zakonima u poreznom razdoblju realizacije odgodene porezne imovine ili podmirenja odgodene porezne obveze.
Odgodeni porezi izracunavaju se kao razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti imovine ili obveze, a
knjigovodstvena vrijednost utvrduje se prema knjigovodstvenoj vrijednosti prema MSFI-ju. Iz toga ¢e ubuduce
vjerojatno proizaci ucinci poreznog opterecenja ili rasterecenja.

Rezerviranja

Prema MRS-u 37 rezerviranja se iskazuju kada je iz nekog proslog dogadaja proizasla sadasnja obveza prema
tre¢ima koja ¢e vjerojatno dovesti do odljeva sredstava i Cija se visina ne moze pouzdano procijeniti. U BKS Bank
rezerviranja se uglavnom formiraju za mirovine i sli¢ne obveze prema zaposlenicima (MRS 19), za poreze kao i
za kamate proizvoda s progresivnim kamatama. Rezerviranja za novéanu pomo¢ u slucaju smrti zaposlenika
takoder se izracunavaju prema nacelima MRS-a 19. Za aktuarski izracun rezerviranja za socijalna davanja
primijenjena je tablica smrtnosti AVO 2018-P objavljena u kolovozu 2018. godine.

Vlastiti kapital

Kapital se sastoji od upla¢enog kapitala i ostvarenog kapitala (rezerva iz dobiti, rezerve fer vrijednosti,
preradunavanje stranih valuta, neto dobit razdoblja). BKS Bank nastoji akumulacijom ostvarene dobiti odrzivo
jacati svoj vlastiti kapital. U 2015. i od 2017. do 2020. izdane su Additional Tier 1-obveznice. Te se obveznice
sukladno MRS-u 32 klasificiraju kao vlastiti kapital.
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Pojasnjenja uz pojedine stavke racuna dobiti i gubitka

Neto prihod od kamata

U neto prihodu od kamata evidentiraju se prihodi od kamata iz kreditnog poslovanja, od vlastitih vrijednosnih
papira, od udjela u obliku isplata dividendi, od potraZivanja po osnovi leasinga i od investicijskih nekretnina te su
umanjeni za kamatne troskove za depozite kreditnih institucija i klijenata, sekuritizirane obveze i investicijske
nekretnine. Kamatni prihodi i kamatni troSkovi razgranic¢uju se po razdobljima. Zbog povijesno niske razine
kamata nastali su negativni prihodi od kamata koji se sukladno tumadenjima Odbora IFRIC (IC) iskazuju u
»odgovarajucoj stavci troskova“. Prema tome, negativni prihodi od kamata iskazuju se kao kamatni trosak. To se
odnosi i na pozitivne kamatne troSkove koji se priznaju kao prihodi od kamata.

Rezerviranja za rizike

Ova stavka obuhvaca troskove i prihode od formiranja i otpustanja rezerviranja za rizik u visini 12-mjesecnog
otekivanog kreditnog gubitka (stupanj 1) ili o¢ekivanog kreditnog gubitka (stupanj 2 i stupanj 3). Rezerviranja se
formiraju za financijske instrumente koji se mjere po amortiziranom trosku ili fer vrijednosti kroz sveobuhvatnu
dobit te za odobrene kredite i financijska jamstva. Pojedinosti vidi u Biljesci (2).

Neto prihod od naknada i provizija

U neto prihodima od provizija, svi prihodi i troskovi koji nastaju u vezi s pruzanjem usluga iskazuju se po nacelu
nastanka dogadaja. Kod provizija za usluge koje se pruzaju tijekom odredenog razdoblja naplata se vrsi tijekom
cijelog tog razdoblja. Time su obuhvacene naknade iz kreditnog poslovanja. No ako su posrijedi provizije za
usluge povezane s transakcijama, one se naplacuju tek nakon sto usluga bude pruzena u cijelosti. To su
uglavnom provizije od platnog prometa i poslova s vrijednosnim papirima.

Administrativni troskovi
Administrativni troskovi ukljucéuju troSkove osoblja, materijalne troskove i amortizaciju i razgranic¢uju u
odgovaraju¢em razdoblju.

Rezultat trgovanja

Ova stavka obuhvaca prihode i rashode od trgovanja za vlastiti racun i derivativnih transakcija. Vrijednost stavki
knjige trgovanja uskladuju se prema trzistu (marked to market). Dobici i gubici od naknadnog mjerenja takoder se
priznaju u rezultatu trgovanja.

Ostali operativni troskovi/prihodi
Ova stavka ukljucuje naknade, davanja, Stetne slucajeve, naknade Steta, prihode od prodaje nekretnina i slicne
pozicije koje su razgrani¢ene po razdobljima.

Ostali prihodi od financijske imovine/obveza

U ovoj stavci osim rezultata financijskin instrumenata koji su odredeni za mjerenje po fer vrijednosti iskazuje se i
rezultat financijske imovine koja se mjeri prema fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka. To obuhvaca neto dobit
ili gubitke od ulaganja u vlasnicke instrumente, za koje nije iskoriStena opcija mjerenja prema fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit te neto dobit ili gubitke od financijske imovine ¢iji su ugovoreni novéani tokovi
iskljucivo plac¢anja glavnice i kamata na neplac¢enu glavnicu. Nadalje, u toj stavci iskazuju se dobit i gubitci od
prodaje financijske imovine mjerene po amortiziranom troSku. Izravni otpisi i naknadna podmirenja vec
isknjizenih potrazivanja takoder se iskazuju u toj stavci. Dobit ili gubitci zbog promjena ugovomih uvjeta koji ne
rezultiraju otudenjem imovine, kao i dobit i gubitci uslijed prestanka priznavanja financijske imovine mjerene po
fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FV OCI) iskazuju se u ostalim prihodima od financijske
imovine/obveza.
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Diskrecijske odluke i procjene

Za bilanciranje prema Medunarodnim ra¢unovodstvenim standardima za neke su stavke bilance potrebne
procjene i pretpostavke. Procjene i pretpostavke temelje se na povijesnim iskustvima, planovima, ocekivanjima i
prognozama buducih dogadaja koji su vjerojatni prema danasnjoj prosudbi. Pretpostavke na kojima se temelje
procjene redovito se provjeravaju. Potencijalne nesigurnosti koje se mogu pojaviti kod procjena zahtijevaju
prilagodbe knjigovodstvene vrijednosti imovine i dugova u budué¢im razdobljima. Te neizvjesnosti najvise
povecava globalna pandemija bolesti COVID-19. Daljnji razvoj pandemije, kao i mjere poduzete u pojedinim
zemljama, mogu imati znatan utjecaj na imovinski i financijski polozaj te financijsku uspjesnost Grupe BKS Bank.
To bi posebno moglo imati negativan utjecaj na ocuvanje vrijednosti financijske imovine u buduénosti. Za
pripremu godisnjih financijskih izvjesc¢a za 2020. uzeti su u obzir svi procjenjivi ucinci. Pojedinosti o izracunu
rezerviranja za rizike u vezi s pandemijom bolesti COVID-19 mogu se nadi u poglaviju ,Utjecaj COVID-a 19 na
metode priznavanja i mjerenja”.

Nadalje, BKS Bank je na trzistima Austrije, Hrvatske, Slovenije, sjeverne ltalije, zapadne Madarske i Slovacke
Republike zastupljen s poslovnicama i jednim predstavniStvom. U pojedinim podrucjima u kojima se donose
diskrecijske odluke, pretpostavke i procjene provodi se detaljna analiza gospodarskog okruzenja tih trzista koja se
ukljucuje u proces donosenja odluka. Vazne odluke donesene prema vlastitoj prosudbi, pretpostavke i procjene
donose se u sljede¢im podrudjima:

Postupci u tijeku

Manjinski dionic¢ari UniCredit Bank Austria AG und CABO Beteiligungsgesellschaft m.b.H. u lipnju 2019. podnijeli
su tuzbu za pobijanje odluka Glavne skupstine od 8. svibnja 2019., medu ostalim zbog odbijanja provodenja
posebne revizije. Taj se postupak nastavio nakon prekida.

U lipnju 2020. manjinski dioni¢ari Zemaljskom sudu u Klagenfurtu podnijeli tuzbu su za pobijanje odluka
redovite Glavne skupstine odrzane 29. svibnja 2020. Osporavaju odluku o davanju razrjesnice ¢lanovima Uprave
i odluku o (ne)davanju razrjednice pojedinim ¢lanovima Nadzomog odbora te odluku o odbijanju provodenja
raznih posebnih revizija. Nadalje, podnijeli su tuzbu za utvrdenje niStetnosti odluke o nedavanju razrjesSnice
pojedinim ¢lanovima Uprave i pojedinim ¢lanovima Nadzornog odbora, davanju razrjesnice jednom ¢lanu
Nadzormog odbora i odluku o odbijanju provodenja posebnih revizija. Postupak osporavanja prekinut je i predmet
je proslijeden Povjerenstvu za preuzimanje.

Nadalje, u ozujku 2020. na zahtjev navedenih manjinskih dioni¢ara donesena je odluka o pokretanju postupka
pred Povjerenstvom za preuzimanje prema ¢l. 33 UbG-a. Predmet provjere u tom postrevizijskom postupku bilo
je pitanje je li prekrdena obveza davanja ponude sukladno ¢&l. 22a redak 3 ili &l. 22. st. 4 UbG-a od strane

BKS Bank i s njime povezanih pravnih subjekata. Na zahtjev navedenih manjinskih dionic¢ara donesena je odluka
o pokretanju postrevizijskog postupka prema ¢l. 33 UbG za Oberbank i Bank fuir Tirol und Vorarlberg.
Povjerenstvo za preuzimanje te je postupke objedinilo i odrzalo jednu usmenu raspravu. Odluka jos nije
donesena. Zbog veza medu ¢lanicama 3 Banken Gruppe nepostovanje obveze davanja ponude jedne od triju

banaka moze se odraziti na druge dvije banke.

Nakon pomne provjere u suradnji s vanjskim strué¢njacima Uprava je utvrdila da su navodi spomenutih
manjinskih dioni¢ara neutemeljeni. Dosadasniji tijek postupka i donesene odluke, a posebice odbijanje dodjele
posebnog sudskog revizora od strane Vrhovnog suda u studenome 2020., potvrduju da je stajaliste BKS Bank
ispravno.

Za sada nema uocljivin relevantnih posljedica navedenih postupaka na bilancu.

Vrijednost financijske imovine - rezerviranja za rizike

Utvrdivanje dogadaja umanjenja vrijednosti i odredivanje potrebe za ispravkom vrijednosti ukljucuje bitne
nesigumosti i diskreciju koje proizlaze iz financijske situacije i razvoja korisnika kredita i koje imaju utjecaja na
visinu i trenutak ocekivanih buducih novcanih tokova. Rezerviranja za kreditne rizike koja se formiraju prema
statistickim metodama temelje se na modelima i parametrima kao Sto su vjerojatnost neispunjavanja obveza,
udio gubitaka i scenariji razvoja gospodarskog okruzenja. Stoga sadrzavaju diskrecijske odluke i nesigurnost
procjene. Za financijsku imovinu koja se mjeri po amortiziranom trosku na svaki datum bilance provjerava se
postoje li objektivni razlozi za eventualno umanjenje vrijednosti. Za to je potrebna procjena visine i trenutaka

buducih tokova pla¢anja.
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Analiza osjetljivosti

Scenarij osjetljivosti u tis. EUR Objasnjenje 2019. 2020.
Stageing: Financijski instrumenti stupnja boniteta ,investicijska
Negativni scenarij razina“ prebacuju se sa stupnja 1 na stupanj 2. Tako se

provodi promjena iz 12-mjesecnog prikaza na koncept

zivotnog vijeka. -16.808 -20.434
Stageing: Financijski instrumenti koji su na temelju rekordnog
Negativni scenarij pogorsanja boniteta kategorizirani u razinu 2 prebacuju

se sa stupnja 2 u stupanj 1. To odgovara promjeni iz

Life-Time koncepta u ocekivani 12-mjesecéni ECL. 3.718 6.543
Makroekonomska procjena: Faktori ponderiranja s obzirom na buducéi ekonomski
negativan scenarij razvoj pogorsSavaju se i najgori moguci scenarij

procjenjuje se za 5 % viSe, a najbolji mogudi scenarij za

5 % nize. -2.494 -2.852
Makroekonomska procjena: Faktori ponderiranja s obzirom na buducéi ekonomski
pozitivan scenarij razvoj ciljanih trzista poboljSavaju se i najbolji moguci

scenarij procjenjuje se za 5 % viSe, a najgori mogucdi

scenarij za 5 % nize. 2.494 2.852
Makroekonomska procjena: Faktori ponderiranja s obzirom na buduci ekonomski
negativan scenarij razvoj pogorsSavaju se i scenarij za najgori slucaj

ponderiran je za 5 % vise za, a normalni scenarijza 5 %

je nizi. -1.960 -1.960
Makroekonomska procjena: Faktori ponderiranja s obzirom na buducéi ekonomski
pozitivan scenarij razvoj ciljanih trzista poboljSavaju se i najbolji mogudi

scenarij procjenjuje se za 5 % vise, a normalan scenarij

za 5 % nize. 534 892
Vjerojatnost nastanka
statusa neispunjavanja Vjerojatnost neispunjavanja u matrici migracije raste za
obveza negativan scenarij faktor 1,1. -3.215 -3.806
Vjerojatnost nastanka
statusa neispunjavanja Vjerojatnost neispunjavanja u matrici migracije snizava
obveza: pozitivan scenarij  se za djelitelja 1,1. 2.922 3.460

Prelazak iz stupnja 1 u stupanj 2 slijedi ¢im se pojavi znatno povecanje rizika od neispunjavanja obveza.
Procjena takva povecanja podlijeze diskrecijskim odlukama.

Izraéun fer vrijednosti financijske imovine i obveza

Pod fer vrijednoscéu podrazumijeva se cijena koja bi u urednoj transakciji medu trziSnim sudionicama na datum
mjerenja bila pla¢ena za prodaju imovine ili prijenos duga. MSFI 13 definira jedinstven okvir za utvrdivanje fer
vrijednosti za financijsku imovinu i obveze za koje je mjerenje po fer vrijednosti propisano ili dopusteno, kao i
podatke potrebne za mjerene fer vrijednosti.

Prema MSFI-ju 13 fer vrijednosti financijske imovine i obveza dijele se u tri kategorije:

- Razina 1: Ako postoji aktivno trziste, fer vrijednost se najbolje moze izracunati na osnovi kotiranih cijena na
glavnom trzistu odnosno najpovoljnijem trziStu — ako glavno trziste ne postoji.

- Razina 2: Ako odredeni financijski instrument kotira na burzi, fer vrijednost izracunava se na osnovi ulaznih
podataka dostupnih na trziStu. U BKS Bank uglavnom se kao ulazni podatci upotrebljavaju krivulje prinosa i
tecajevi.

- Razina 3: Za financijske instrumente te kategorije ne postoje ulazni podaci koji mogu biti izravno ili neizravno
promatrani. Tu se ovisno o financijskom instrumentu primjenjuju opcée priznate metode mjerenja.

Reklasifikacija se u nacelu provodi na kraju izvjestajnog razdoblja.
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o _we

Obiljezja ugovorenih novéanih tokova (SPPI kriterij)

Klasifikacija financijske imovine provodi se s jedne strane prema poslovnom modelu, a s druge prema
obiljezjima ugovornih novéanih tokova povezanih s financijskom imovinom (uvjet novéanog toka — kriterij SPPI).
Ova procjena podlijeze diskrecijskim odlukama.

Primjena opcije mjerenja po fer vrijednosti

Odluku o primjeni opcije fer vrijednosti, dakle odluku o mjerenju imovine i obveza po fer vrijednosti, donosi
Odbor za upravljanje aktivom i pasivom. Opcija mjerenja fer vrijednosti omogucuje da se izbjegnu
nekonzistentnosti pri mjerenju imovine i obveza koje su medusobno povezane.

Procjena drustava mjerenih metodom udjela

Provjera moguceg umanjenja vrijednosti provodi se na osnovi vrijednosti u uporabi koja se izracunava metodom
udjela / metodom diskontiraja dividende. Povec¢anje premije trzisnog rizika za 0,5 % dovodi do smanjenja
vrijednosti u uporabi za 5,2 %. Smanjenje premije trziSnog rizika za 0,5 % povecava vrijednost u uporabi za 5,9
%.

Rezerviranja za socijalna davanja

Za utvrdivanja iznosa rezerviranja za mirovine, otpremnine, jubilarme nagrade i novéane pripomodi u slu¢aju smrti
potrebne su procjene u pogledu diskontnih stopa, razvoja placa, dinamike karijera kao i dobi odlaska u mirovinu.
Posebno je vazna diskontna stopa jer promjena kamatne stope bitno utjece na visinu rezerviranja. Za
objasnjenja vidi biljesku 32.

Ostala rezerviranja
Opseg ostalih rezerviranja odreduje se na temelju empirijskih vrijednosti i procjena eksperata.
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Pojedinosti o konsolidiranom izvjeséu o novéanom toku
Novac i novcani ekvivalenti iskazani u Konsolidiranom izvjeSéu o novéanom toku odgovaraju gotovinskim
rezervama.

Financijske obveze rasporedene na novcani tok od financijskih aktivnosti razvijale su se kako slijedi:

Negotovinsko
Odljev Priljev razgranicenje i druge
2020. 1.1 sredstava sredstava promjene 31.12.
Podredene obveze i obveze
evidentirane potvrdama 854.377 -102.000 105.512 -842 857.047
- Sekuritizirane obveze 623.792 -51.000 75.706 -1.035 647.463
- Subordinirani kapital 230.584 -51.000 29.806 193 209.583
Obveze po osnovi najma 22.398 -2.535 0 1.725 21.588
Negotovinsko
Odljev Priljev razgranicenje i druge
2019. 1.1 sredstava sredstava promjene 31.12.
Podredene obveze i obveze
evidentirane potvrdama 750.719 -101.700 204.952 405 854.377
- Sekuritizirane obveze 571.052 -81.700 134.143 297 623.792
-+ Subordinirani kapital 179.667 -20.000 70.809 109 230.584
Obveze po osnovi najma 27.665 -2.591 0 -2.676 22.398
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Pojedinosti o racunu dobiti i gubitka

(1) Neto prihod od kamata

u tis. EUR 2019. 2020. +u %
Kreditne transakcije vrednovane po amortiziranom trosku 118.876 121.720 2,4
Vrijednosni papiri s fiksnim prinosom vrednovani po amortiziranom trosku 13.202 12.501 -53
Vrijednosni papiri s fiksnim prinosom mjereni po fer vrijednosti kroz ostalu

sveobuhvatnu dobit 529 618 16,9
Pozitivni kamatni trodkovi? 8.196 6.407 | -218
Prihodi od kamata uz primjenu metode efektivne kamatne stope ukupno 140.803 141.246 0,3
Kreditne transakcije vrednovane prema fer vrijednosti 2.740 2.016 | -264
Vrijednosni papiri s fiksnim prinosom prema fer vrijednosti kroz racun dobiti i

gubitka 451 452 0.3
Potrazivanja po osnovi najma 11.088 12.095 91
Vlasnicki udjeli i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim prinosom 7.609 5773 | -241
Investicijske nekretnine 2.995 3.247 8.4
Ostali prihodi od kamata i ostali sliéni prihodi ukupno 24.882 23.584 -5,2
Prihodi od kamata ukupno 165.685 164.830 -0,5
Kamatni troskovi i ostali sli¢ni troskovi za:

Depoziti kreditnih institucija i klijenata 5.831 4444 | -238
Sekuritizirane obveze 17.955 18.771 4,5
Negativni prihodi od kamata® 5.140 5.089 -1,0
Investicijske nekretnine 685 796 16,3
Obveze po osnovi najma 232 164 | -29,2
Kamatni troskovi i ostali sli¢ni troskovi ukupno 29.843 29.264 -1,9
Neto prihod od kamata 135.842 135.566 -0,2
Y Ovdje je rije¢ o trodkovima/prihodima od kamata koji su pozitivni/negativni zbog povijesno niske razine kamatnih stopa.

(2) Rezerviranja za rizike

u tis. EUR 2019. 2020. +u %
Financijski instrumenti vrednovani po amortiziranom trosku

- Povecdanje (+)/Otpustanje (-) rezerviranja za rizike (neto) 18.945 23986 | 266
Financijski instrumenti vrednovani po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu

dobit (FV-OCI)

- Povecéanje (+)/Otpustanje (-) rezerviranja za rizike (neto) 9 19 | >100
Odobrenja kredita i financijske garancije

- Povecanje (+)/Otpustanje (-) rezerviranja (neto) -372 1.020 | >100
Rezerviranja za rizike 18.582 25.026 34,7

Prilikom izracuna ocekivanog kreditnog gubitka kolektivna promjena stupnja kredita odobrenih tvrtkama u
branSama koje su posebno snazno pogodene pandemijom bolesti COVID-19 i cijelog portfelja poslovnih

klijenata u Hrvatskoj rezultirala je stvaranjem dodatnih rezerviranja za rizike u iznosu od 7,3 mil. EUR.

Odgovarajudi volumen iznosio je 738 mil. EUR.

U rezerviranjima za rizike sadrzano je oslobadanje rezerviranja za rizike za potrazivanja po ugovoru o leasingu u

visini od 2,4 mil. EUR (prethodna godina: povecanje 1,4 mil. EUR).
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(3) Neto prihod od naknada i provizija

u tis. EUR 2019. 2020. +u %
Prihodi od naknada

Platni promet 23.937 23.980 -
Poslovanje vrijednosnim papirima 17.643 20.553 16,5
Kreditnih poslova 17.799 21.520 | 20,9
Devizno poslovanje 2.571 2.479 -3,6
Ostale usluge 1.263 1.177 -6,8
Prihodi od naknada ukupno 63.213 69.709 | 10,3
Troskovi naknada

Platni promet 2.443 2.558 47
Poslovanje vrijednosnim papirima 1.803 1.940 7.6
Kreditnih poslova 490 683 | 396
Devizno poslovanje 197 136 | -31,1
Ostale usluge 60 46 | -24,0
Troskovi naknada 4,993 5.363 7,4
Neto prihod od naknada 58.220 64.346 10,5

(4) Rezultat drustava mjerenih metodom udjela

u tis. EUR 2019. 2020. +u %
Rezultat drustava vrednovanih metodom udjela 45915 30.903 | -32,7
Rezultat drustava vrednovanih metodom udjela 45,915 30.903 | -32,7

(5) Rezultat trgovanja

u tis. EUR 2019. 2020. +u %
Transakcije povezane s tecCajem -22 -34 1 570
Transakcije povezane s kamatama i stranim valutama 1.266 2.265 79,0
Rezultat trgovanja 1.244 2231 | 794

(6) Administrativni troskovi

u tis. EUR 2019. 2020. +u %
Trosak osoblja 76.687 74.551 -2.8
- Place i naknade 56.650 54.732 -34
+ Socijalna davanja 13.322 13.365 0,3
- Mirovinska davanja 4255 4.073 -4.3
- Trodak po osnovi socijalnih davanja 2.460 2.380 -3,2
Troskovi poslovanja 33.533 37.271 11,1
Amortizacija 10.736 11.332 55
Administrativni troskovi 120.956 123.154 1,8

U troskovima za mirovine u okviru mirovinskog sustava sadrzani su doprinosi za mirovinski fond u iznosu od
1,4 mil. EUR (prethodna godina: 1,5 mil. EUR).
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(7) Ostali operativni prihodi i rashodi

u tis. EUR 2019. 2020. +u %
Ostali operativni prihodi 6.856 7.939 15,8
Ostali operativni rashodi -9.084 -12.416 36,7
Saldo ostalih poslovnih prihoda/rashoda -2.228 -4.477 @ >100

Najvazniji ostali poslovni prihodi odnose se kamatne prihode od leasinga u iznosu od 1,1 mil. EUR (prethodna
godina: 1,2 mil. EUR), prihodi od naknada i provizija iz poslova osiguranja u iznosu od 1,4 mil. EUR (prethodna
godina: 1,4 mil. EUR) i prihodi od najma u iznosu od 0,3 mil. EUR (prethodna godina: 0,2 mil. EUR).

U troskovima je, medu ostalim, sadrzana naknada za stabilnost od 1,3 mil. EUR (prethodna godina:

1,2 mil. EUR), doprinosi za sanacijski fond u iznosu od 3,4 mil. EUR (prethodna godina: 2,7 mil. EUR) i doprinosi
za fond za osiguranje depozita u iznosu od 4,1 mil. EUR (prethodna godina: 2,2 mil. EUR).

(8) Rezultat od financijskih instrumenata mjerenih po fer vrijednosti

u tis. EUR 2019. 2020. +u %
Rezultat iz opcije fer vrijednosti -1.586 457 1 >100
Rezultat od financijskih instrumenata mjerenih po fer vrijednosti -1.586 457 | >100

Krediti s fiksnim kamatnim stopama za klijente u iznosu od 75,7 mil. EUR (prethodna godina: 79,1 mil. EUR),
obveznice iz imovine u iznosu od 21,2 mil. EUR (prethodna godina: 21,6 mil. EUR) te vlastite emisije u iznosu od
63,4 mil. EUR (prethodna godina: 84,2 mil. EUR) zasti¢eni su kamatnim swapovima u okviru opcije fer vrijednosti.
Rezultat od primjene opcije fer vrijednosti zapravo odrazava ispravak vrijednosti koji se ne moze pripisati
promjenama trziSnog rizika, nego riziku druge ugovorne strane i kreditne sposobnosti.

(9) Rezultat od financijske imovine (FI) koja se mjeri po fer vrijednosti kroz raéun dobiti i gubitka

(obvezno)
u tis. EUR 2019. 2020. +u %
Rezultat vrednovanja 4752 1.806 | -62,0
Rezultat prodaje 320 60 | -81,2
Rezultat financijske imovine mjerene po fer vrijednosti kroz racun dobiti i
gubitka (obvezno) 5.072 1.866 | -63,2
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(10) Rezultat prestanka priznavanja
Financijske imovine mjerene prema amortiziranom trosku (FI)

u tis. EUR 2019. 2020. +u %
Potrazivanja od kreditnih institucija - - -
- od toga dobit - - -
- od toga gubitak - - -
Potrazivanja od klijenata 540 1.028 90,5
- od toga dobit 1.887 2.804 | 486
- od toga gubitak -1.348 -1.776 | 318
Obveznice - 298 -
- od toga dobit - 298 -
- od toga gubitak - - -
Rezultat prestanka priznavanja financijske imovine mjerene po
amortiziranom trosku 540 1.326 | >100
(11) Ostali prihodi od financijske imovine/obveza
u tis. EUR 2019. 2020. +u %
Dobit/gubitak od promjene -306 905 | >100
--od Fl vrednovane po amortiziranom trosku -306 905 | >100
- iz FV prema fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit - - -
--o0d financijskih obveza vrednovanih po amortiziranom trosku - - -
Rezultat prestanka priznavanja -58 -40 | -304
- od financijske imovine prema fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu

dobit -58 -40 | -304
- od financijskih obveza mjerenih po amortiziranom trosku - - -
Ostala sveobuhvatna dobit od financijske imovine/obveza -363 865 | >100

Amortizirani troak prije izmjene ugovora iznosi 109,1 mil. EUR (prethodna godina: 53,8 mil. EUR). Iz izmjena

ugovora proizlazi dobit u iznosu od 0,9 mil. EUR (prethodna godina: -0,3 mil. EUR).

(12) Porezi na dobit i gospodarsku djelatnost

u tis. EUR 2019. 2020. +u %
Tekudi porezi -12.128 -14.580 | 202
Odgodeni porezi 1.917 4428  >-100
Porezi na dobit i porez na gospodarsku djelatnost -10.211 -10.152 -0,6
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Tablica uskladivanja

u tis. EUR 2019. 2020.
Godisnja dobit prije oporezivanja 103.118 84.904
Primjenjiva porezna stopa 25% 25%
Izrac¢unani trosak poreza 25.780 21.226
Ucinak drukgijih poreznih stopa -861 -683
Umanjenja poreza

- od prihoda od ulaganja oslobodenih poreza -2.007 -1.443
- Ucinak udjela u drustvima vrednovanih metodom udjela -11.479 -7.726
- od ostalih prihoda oslobodenih poreza -36 -2
- od ostalih prilagodbi vrijednosti -892 -969
Povecdanja poreza

- zbog nepriznatih rashoda 449 500
- od ostalih poreznih ucinaka 39 -152
Aperiodi¢ni porezni rashod/prihod -782 -598
TroSak poreza na dobit za razdoblje 10.211 10.152
Efektivna porezna stopa 9,9% 12,0%
Pojedinosti o bilanci

(13) Gotovinske rezerve

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
Stanje blagajne 88.253 87.584 -0,8
Stanje u srediSnjim bankama 462499 | 1.015.104 | 1195
Gotovinske rezerve 550.752 | 1.102.688 | 100,2
(14) PotraZivanja od kreditnih institucija

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
Potrazivanja od domacih kreditnih institucija 93.585 46.992 | -49.8
Potrazivanja od stranih kreditnih institucija 106.748 236.010 | 1211
Potrazivanja od kreditnih institucija 200.333 283.002 | 41,3
Potrazivanja od kreditnih institucija prema preostalom roku dospijeéa

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
dnevno dospijece 29.004 85.682 | 1954
do 3 mjeseca 52.346 52.082 -0,5
od 3 mjeseca do 1 godine 97.797 145.238 48,5
od 1 do 5 godina 21.185 - 1-100,0
iznad 5 godina - - -
Potrazivanja od kreditnih institucija prema preostalom roku dospijeé¢a 200.333 283.002 | 413
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(15) Rezerviranja za rizike za potrazivanja od kreditnih institucija

u tis. EUR Stupanj 1 Stupanj 2 Stupanj 3 2020.
Stanje na pocetku izvjeStajnog razdoblja 105 13 - 118
Povecdanje na temelju novih poslova 135 1 - 136
Promjena unutar stupnja

- Povedanje/otpustanje -5 1 - -4

- Smanjenje zbog primjene - - - -
Prelazak iz jednog stupnja u drugi:

- Smanjenje zbog rizika od neispunjavanja obveza
- Prelazak iz stupnja 2 u stupanj 1 10 -13 - -3
- Prelazak iz stupnja 3 u stupanj 1 - - - -
- Prelazak iz stupnja 3 u stupanj 2 - - - -
- Povedanje zbog rizika neispunjavanja obveza
- Prelazak iz stupnja 1 u stupanj 2 -1 32 - 31
- Prelazak iz stupnja 1 u stupanj 3 - - - -
- Prelazak iz stupnja 2 u stupanj 3 - - - -
Smanjenje zbog otplata -44 -2 - -46

Stanje na kraju izvjestajnog razdoblja 200 32 - 232

Bruto knjigovodstvene vrijednosti u poslovnoj godini 2020. promijenile su se kako slijedi:

Bruto knjigovodstvene vrijednosti za potraZivanja od kreditnih institucija

u tis. EUR Stupanj 1 Stupanj 2 Stupanj 3 2020.
Stanje na pocetku izvjeStajnog razdoblja 193.572 6.761 - 200.333
Povecanje na temelju novih poslova 223.495 113 - 223.608
Promjena unutar stupnja

- Povedanje/smanjenje potrazivanja -43.424 219 - -43.205

- Smanjenje zbog primjene - - - -
Prelazak iz jednog stupnja u drugi:

- Smanjenje zbog rizika od neispunjavanja obveza
- Prelazak iz stupnja 2 u stupanj 1 4.040 -7.613 - -3.573
- Prelazak iz stupnja 3 u stupanj 1 - - - -
- Prelazak iz stupnja 3 u stupan;j 2 - - - -
- Povedanje zbog rizika neispunjavanja obveza
- Prelazak iz stupnja 1 u stupanj 2 -1.060 4574 - 3.514
- Prelazak iz stupnja 1 u stupanj 3 - - - -
- Prelazak iz stupnja 2 u stupanj 3 - - - -
Smanjenje zbog otplata -97.460 -215 - -97.675
Stanje na kraju izvjestajnog razdoblja 279.163 3.839 - 283.002
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(16) Potrazivanja od klijenata

(16.1) Potrazivanja od klijenata po skupinama klijenata

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. | +u%
Poslovni klijenti 4978964 | 5191.145 43
Klijenti fizicke osobe 1.399.823 | 1.466.199 4,7
Potrazivanja od klijenata po skupinama klijenata 6.378.787 | 6.657.343 4,4

(16.2) Potrazivanja od klijenata prema kategoriji mjerenja

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
Fl po amortiziranom trosku 6.241.353 | 6.524.963 45
FI po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka (odredeno) 79.078 75.650 -4.3
FI po fer vrijednosti kroz radun dobiti i gubitka (obvezno) 58.356 56.730 -2,8
Potrazivanja od klijenata prema kategorijama vrednovanja 6.378.787 | 6.657.343 4,4

U stavci Potrazivanja od klijenata sadrzana su potrazivanja po osnovi ugovora o najmu u iznosu od
531,1 mil. EUR.

(Prethodna godina: 498,4 mil. EUR). U izvjestajnoj godini nije bilo vaznih transakcija prodaje s povratnim

najmom.

Potrazivanja od klijenata prema preostalom roku dospijeéa

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
dnevno dospijece 207.939 204.240 -1,8
do 3 mjeseca 1.098.030 987.759 | -10,0
od 3 mjeseca do 1 godine 641.015 576.167 | -10,1
od 1 do 5 godina 1.031.316 | 1.156.012 | 121
iznad 5 godina 3.400.487 | 3.733.166 9,8
Potrazivanja od klijenata prema preostalom roku dospijeé¢a 6.378.787 | 6.657.343 4.4

PotraZivanja po osnovi financijskog najma prema preostalom roku dospijeéa - MSFI 16

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020.
Manje od godinu dana 157.082 158.626
Jedna do dvije godine 127.581 124.212
Dvije do tri godine 92.081 100.255
Tri do Cetiri godine 61.107 70.438
Od cetiri do pet godina 51.347 40.309
ViSe od pet godina 42457 69.275
Ukupan iznos nediskontiranih potraZivanja po osnovi najma 531.656 563.115
Neostvareni financijski prihodi 33.297 31.983
Neto ulaganja u najam 498.359 531.132

Na dan 31. 12. 2020. nije postojao negarantirani ostatak vrijednosti.

Rokovi dospijeca potrazivanja po ugovoru o najmu uglavnom >1 godine.
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u tis. EUR Stupanj 1 Stupanj 2 Stupanj 3 2020.
Stanje na pocetku izvjeStajnog razdoblja 15111 11.252 64.371 90.734
Povecdanje na temelju novih poslova 4.405 4.180 - 8.585
Promjena unutar stupnja

- Povedanje/otpustanje 748 -1.663 -2.682 -3.597
- Smanjenje zbog primjene - - -16.715 -16.715
Prelazak iz jednog stupnja u drugi:

- Smanjenje zbog rizika od neispunjavanja obveza

- Prelazak iz stupnja 2 u stupanj 1 245 -1.980 - -1.735
- Prelazak iz stupnja 3 u stupanj 1 1 - -22 -21
- Prelazak iz stupnja 3 u stupanj 2 - 119 -241 -122
- Povedanje zbog rizika neispunjavanja obveza

- Prelazak iz stupnja 1 u stupanj 2 -2.470 12.746 - 10.276
- Prelazak iz stupnja 1 u stupanj 3 =77 - 3.709 3.632
- Prelazak iz stupnja 2 u stupanj 3 - -504 3.876 3.372
Smanjenje zbog otplata -3.698 -773 -2.560 -7.031
Stanje na kraju izvjestajnog razdoblja 14.265 23.377 49.736 87.378
U rezerviranjima za rizike neplativosti potraZivanja sadrzana su potrazivanja po osnovi leasinga u visini od

5,8 mil. EUR (prethodna godina: 4,6 mil. EUR).

Bruto knjigovodstvene vrijednosti u poslovnoj godini 2020. promijenile su se kako slijedi:

Bruto knjigovodstvene vrijednosti za potrazivanja od klijenta

u tis. EUR Stupanj 1 Stupanj 2 Stupanj 3 2020.
Stanje na pocetku izvjeStajnog razdoblja 5471.075 598.853 171425 | 6.241.353
Povecanje na temelju novih poslova 1.093.285 300.719 - | 1.394.004
Promjena unutar stupnja

- Povedanje/smanjenje potrazivanja -263.520 -31.058 -9.770 -304.348
- Odljev zbog primjene / izravnog otpisa - - -18.490 -18.490
Prelazak iz jednog stupnja u drugi:

- Smanjenje zbog rizika od neispunjavanja obveza

- Prelazak iz stupnja 2 u stupanj 1 88.375 -91.594 - -3.219
- Prelazak iz stupnja 3 u stupanj 1 52 - -88 -36
- Prelazak iz stupnja 3 u stupan;j 2 - 2.980 -4.559 -1.579
- Povedanje zbog rizika neispunjavanja obveza

- Prelazak iz stupnja 1 u stupanj 2 -794.735 738.563 - -56.172
- Prelazak iz stupnja 1 u stupanj 3 -17.472 - 16.805 -667
- Prelazak iz stupnja 2 u stupanj 3 - -21.672 14.176 -7.496
Smanjenje zbog otplata -611.887 -74.928 -31.572 -718.387
Stanje na kraju izvjestajnog razdoblja 4.965.173 1.421.863 137.927 | 6.524.963
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(18) Aktiva trgovinske bilance

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
Pozitivne trZiste vrijednosti od derivativnih proizvoda 8.755 10.526 20,2
+ Valutni poslovi 1.515 3.610 | >100
- Kamatni poslovi - - -
+ Poslovi osiguravanja u vezi opcije fer vrijednosti 7.240 6.917 -4,5
Aktiva trgovinske bilance 8.755 10.526 | 20,2
(19) Obveznice i drugi vrijednosni papiri s fiksnim prinosom

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
FI po amortiziranom trosku 797.761 829.190 39
FI po fer vrijednosti kroz radun dobiti i gubitka (odredeno) 21.586 21.152 -2,0
Fl po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 70.720 68.263 -3,5
FI po fer vrijednosti kroz raéun dobiti i gubitka (obvezno) 50 44 | -114
Obveznice i drugi vrijednosni papiri s fiksnim prinosom 890.116 918.649 3,2
Obveznice i ostali vrijednosni papiri s fiksnim prinosom prema preostalom roku dospijeé¢a

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
do 3 mjeseca 16.860 7.845 | -535
od 3 mjeseca do 1 godine 16.909 69.229 | >100
od 1 do 5 godina 376.715 450.420 19,6
iznad 5 godina 479.632 391.155 | -184
Obveznice i ostali vrijednosni papiri s fiksnim prinosom prema

preostalom roku dospijeca 890.116 918.649 3,2
(20) Rezerviranja za rizike povezane s obveznicama

u tis. EUR Stupanj 1 Stupanj 2 Stupanj 3 2020.
Stanje na pocetku izvjeStajnog razdoblja 337 - - 337
Povecanje na temelju novih poslova 146 - - 146
Promjena unutar stupnja

- Povedanje/otpustanje 22 - - 22
- Odljev zbog primjene - - - -
Prelazak iz jednog stupnja u drugi:

- Smanjenje zbog rizika od neispunjavanja obveza

- Prelazak iz stupnja 2 u stupanj 1 - - - -
- Prelazak iz stupnja 3 u stupanj 1 - - - -
- Prelazak iz stupnja 3 u stupanj 2 - - - -
- Povecdanje zbog rizika neispunjavanja obveza

- Prelazak iz stupnja 1 u stupanj 2 -51 630 - 579
- Prelazak iz stupnja 1 u stupanj 3 - - - -
- Prelazak iz stupnja 2 u stupanj 3 - - - -
Smanjenje zbog otplata -34 - - -34
Stanje na kraju izvjeStajnog razdoblja 420 630 - 1.050
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Bruto knjigovodstvene vrijednosti u poslovnoj godini 2020. promijenile su se kako slijedi:

Bruto knjigovodstvene vrijednosti za obveznice

u tis. EUR Stupanj 1 Stupanj 2 Stupanj 3 2020.
Stanje na pocetku izvjeStajnog razdoblja 797.761 - - 797.761
Povecanje na temelju novih poslova 66.811 - - 66.811
Promjena unutar stupnja

- Povedanje/smanjenje potraZzivanja 44 - - 44
- Odljev zbog primjene / izravnog otpisa - - - -
Prelazak iz jednog stupnja u drugi:

- Smanjenje zbog rizika od neispunjavanja obveza

- Prelazak iz stupnja 2 u stupanj 1 - - - -
- Prelazak iz stupnja 3 u stupanj 1 - - - -
- Prelazak iz stupnja 3 u stupan;j 2 - - - -
- Povecdanje zbog rizika neispunjavanja obveza

- Prelazak iz stupnja 1 u stupanj 2 -39.012 39.002 - -10
- Prelazak iz stupnja 1 u stupanj 3 - - - -
- Prelazak iz stupnja 2 u stupanj 3 - - - -
Smanjenje zbog otplata -35.416 - - -35.416
Stanje na kraju izvjestajnog razdoblja 790.188 39.002 0 829.190
(21) Vlasniéki udjeli i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim prinosom

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
FI po fer vrijednosti kroz raéun dobiti i gubitka (obvezno) 43.687 56.734 | 299
Fl po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 92.190 96.693 49
Vlasnicki udjeli i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim prinosom 135.878 153.426 | 12,9

U kategoriji mjerenja prema fer vrijednosti kroz raéun dobiti i gubitka (obvezno) prikazuju se udjeli u investicijskim

fondovima u vlastitom portfelju BKS Bank Grupe.

(22) Udjeli u drustvima mjerenim metodom udjela

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
Oberbank AG 407.340 418.759 2,8
Bank fur Tirol und Vorarlberg AG 228.591 242.779 6,2
Udjeli u drustvima mjerenim metodom udjela 635.931 661.538 4,0
(23) Nematerijalna imovina

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
Nematerijalna imovina 10.960 10.153 -7.4
Nematerijalna imovina 10.960 10.153 -7,4
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(24) Dugotrajna materijalna imovina

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
Osnovni 8777 8.252 -6,0
Zgrade 37.764 36.517 -3,3
Ostala materijalna imovina 9.031 12.126 34,3
Prava uporabe za unajmljene nekretnine 22.269 21.345 -4.1
Materijalna imovina 77.842 78.240 0,5

Iskazana prava uporabe odnose se uglavnom na ugovore o najmu za poslovnice i uredske prostore u zemilji i
inozemstvu. Otpis aktiviranih prava uporabe u poslovnoj 2020. godini 2,6 mil. EUR (prethodna godina:
2,7 mil. EUR). Osim toga, evidentirani su kamatni trogkovi u iznosu od 0,2 mil. EUR (prethodna godina:
0,2 mil. EUR) za obveze po osnovi najma. U poslovnoj 2020. bilo je 0,9 mil. EUR novih prava uporabe. Ukupni
odljev platnih sredstava po osnovi ugovora o najmu iznosio je 2,7 mil. EUR (prethodna godina: 2,8 mil. EUR).

(25) Investicijske nekretnine

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
Osnovni 7.978 8.506 6,6
Zgrade 29.396 32.686 11,2
Investicijske nekretnine 37.374 41.192 | 10,2

Trzidne vrijednosti investicijskin nekretnina na dan 31. 12. 2020. iznosile su 63,0 mil. EUR (prethodna godina:
59,0 mil. EUR). Prihod od najma u izvjestajnoj godini iznosio je 3,2 mil EUR (prethodna godina: 3,0 mil. EUR).
Trodkovi povezani s prihodima od najma iznosili su 0,8 mil. EUR (prethodna godina: 0,7 mil. EUR).

Materijalna imovina, nematerijalna imovina i investicijske nekretnine u vlasnistvu u 2020.

u tis. EUR Materijalna

imovina Imovina® Nekretnine? Ukupno
Troskovi nabave 1. 1. 2020. 140.286 23.737 61.554 225.578
Povecanje 7.213 1.708 4173 13.093
Smanjenje 575 6 9 591
Promjena valute -1 -1 - -2
Reklasifikacija -1.101 - 1.101 -
Troskovi nabave 31. 12. 2020. 145.823 25.438 66.818 238.079
Akumulirana amortizacija 88.929 15.284 25.626 129.839
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. 12. 2020. 56.894 10.154 41.192 108.240
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. 12. 2019. 55572 10.960 37.374 103.907
Amortizacija 2020. 4.868 2.548 1.266 8.683

Y nematerijalna imovina
? investicijske nekretnine
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Materijalna imovina, nematerijalna imovina i investicijske nekretnine u vlasnistvu u 2019.

Materijalna
u tis. EUR imovina Imovina?  Nekretnine? Ukupno
Troskovi nabave 1. 1. 2019. 132.588 15.444 58.485 206.517
Povecanje 6.577 9.156 4776 20.509
Smanjenje 339 863 247 1.449
Promjena valute - - - -
Reklasifikacija 1.460 - -1.460 -
Troskovi nabave 31. 12. 2019. 140.286 23.737 61.554 225.578
Akumulirana amortizacija 84.714 12.777 24.180 121671
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. 12. 2019. 55.572 10.960 37.374 103.907
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. 12. 2018. 53.336 3.859 34.530 91.725
Amortizacija 2019. 4,918 2.124 973 8.015
D nematerijalna imovina
2 investicijske nekretnine
(26) Odgodena porezna imovina i odgodene porezne obveze 2020.

Odgodena Rezerviranja

Stanje na dan Stanje na dan porezna za porezne
u tis. EUR 31.12.2019. 31.12.2020. imovina obveze
Potrazivanja prema klijentima 4150 2.569 2.685 117
Rezerviranja za rizike 3.387 10.226 10.226 -
Aktiva/pasiva trgovinske bilance 172 219 1.785 1.566
Obveznice i drugi vrijednosni papiri s fiksnim prinosom -1.447 -1.589 - 1.589
\/lgsmékl udjeli i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim 110230 ) 10.230
prinosom -9.943
Materijalna imovina -5.446 -4.719 25 4744
Ostala aktiva/pasiva 5311 4.548 4.548 -
Sekuritizirane obveze 2.363 2.041 2.041 -
Rezerviranja za kapital za socijalna davanja 9.069 8.136 8.136 -
Vlastiti kapital — emisija -212 -213 - 213
Porezna imovina (porezne obveze) prije obraduna 7.404 10.988 29.446 18.458
Obracun poreza - - -18.458 -18.458
Odgodena porezna imovina / obveze neto - - 10.988 -
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Odgodena porezna imovina i odgodene porezne obveze 2019.

Odgodena Rezerviranja

Stanje nadan Stanje na dan porezna za porezne
u tis. EUR 31.12.2018. 31.12.2019. imovina obveze
Potrazivanja prema klijentima 3.859 4.150 4150 -
Rezerviranja za rizike 2.300 3.387 3.387 -
Aktiva/pasiva trgovinske bilance -104 172 1.794 1.622
Obveznice i drugi vrijednosni papiri s fiksnim prinosom -967 -1.447 - 1.447
Vlasnicki udjeli i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim
prinosom -8.474 -9.943 - 9.943
Materijalna imovina -660 -5.446 - 5.446
Ostala aktiva/pasiva 601 5311 5311 -
Sekuritizirane obveze 2.334 2.363 2.363 -
Rezerviranja za kapital za socijalna davanja 7.682 9.069 9.069 -
Vlastiti kapital — emisija -208 -212 - 212
Porezna imovina (porezne obveze) prije obraduna 6.363 7.404 26.074 18.670
Obracun poreza - - -18.670 -18.670
Odgodena porezna imovina / obveze neto - - 7.404 -

Odgodena porezna imovina i odgodene porezne obveze saldirane su sukladno MRS-u 12.71.

Odgodena porezna imovina uglavnom je rezultat rezerviranja za rizike prema MSFI-ju 9, derivata knjige banke s
negativnim trzisnim vrijednostima, primjene opcije fer vrijednosti na vlastite obveznice, razgranic¢enja unaprijed
poznatih naknada u potrazivanjima od klijenata te vrednovanja kapitala za socijalna davanja sukladno MRS-u 19
koje se razlikuje od poreznog izracuna. Iznos odgodenih poreza obracunatih sukladno MRS-u 19 izravno u

vlastitom kapitalu u izvjestajnoj godini iznosio je -0,6 mil. EUR (prethodna godina: 1,2 mil. EUR).

Odgodene porezne obveze uglavnom se mogu povezati s mjerenjem financijske imovine prema fer vrijednosti,
primjenom metode efektivne kamatne stope kod portfelja vrijednosnih papira mjerenih po amortiziranom trosku,
s pozitivnim trziSnim vrijednostima kod vrijednosnih papira mjerenih prema fer vrijednosti i derivatima knjige
banke s pozitivnim trziSnim vrijednostima.

|z primjene MSFI-ja 16 proizlaze i aktivna i pasivna odgodena porezna razgranic¢enja koja se gotovo u cijelosti
ukidaju.

Prema predvidanjima za sljedece tri godine bit ¢e dovoljno oporezivih prinoda, Sto ¢e omoguditi iskoriStenje
odgodene porezne imovine.

(27) Ostala aktiva

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
Ostala imovina 9.905 13235 | 336
Stavke vremenskih razgranic¢enja 4748 4156 | -12,5
Ostala aktiva 14.654 17.391 | 18,7

178



Konsolidirano financijsko izviesé¢e prema MSFI-ju

(28) Obveze prema kreditnim institucijama

u tis. EUR 31.12.2019. @ 31.12.2020. +u %
Obveze prema domadim kreditnim institucijama 611.321 799.242 30,7
Obveze prema inozemnim kreditnim institucijama 77.903 100.688 29,2
Obveze prema kreditnim institucijama 689.224 899.929 | 30,6

BKS banka sudjelovao je u programu TLTRO Il (Ciljane operacije dugoro¢nog refinanciranja) Europske sredisnje
banke (ESB) s iznosom od 350 mil. EUR. Tim natje¢ajnim programom bankama se osigurava dugoro¢no
financiranje pod povoljnim uvjetima, pri ¢emu kamatna stopa za pojedine banke ovisi o mjeri u kojoj su ciljevi
kreditiranja postignuti u relevantnim referentnim razdobljima. Nakon prilagodbi programa natjecaja koje su bile
potrebne zbog pandemije bolesti COVID-19 u proljece 2020. za kamatna razdoblja do lipnja 2022. godine
primjenjuje se popust od 0,5 %. Taj popust vrijedi i ako ciljevi kreditiranja nisu postignuti u relevantnim
referentnim razdobljima. S gledista BKS Bank, medutim, tu kamatnu stopu trenuta¢no omogucuju i mogucénosti
refinanciranja na trzistu. Bududéi da ta kamatna stopa nije povezana s dodatnim uvjetima, s gledista BKS Bank to
nije drzavna potpora prema MRS-u 20.

Nadalje, taj natjecajni program predvida mogucénost odobrenja kamatne stope od -1,0 % ako se postigne
odredeni kreditni rast. S gledista BKS Bank, taj dodatni uc¢inak od -0,5 % predstavlja drzavnu potporu prema
MRS-u 20, jer predstavlja znatnu prednost u usporedbi s trenutacnim mogucénostima refinanciranja na trzistu.
Medutim, buduci da je tek na kraju prvog referentnog razdoblja (31. 3. 2021.) moguce sa sigurmnoséu utvrditi
hoce li se ciljevi kreditiranja stvamo postiéi, prednost od refinanciranja koja se razlikuje od refinanciranja na
trzistu na dan 31. 12. 2020. ne obracunava se prema MRS-u 20. Na dan 31. 12. 2020. godine uc¢inak od kamata
od 0,5 % razgranicen je te je doveo do priznavanja prihoda od kamata u iznosu od 0,9 mil. EUR kroz racun dobiti
i gubitka.

Obveze prema kreditnim institucijama prema preostalom roku dospijeé¢a

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. | +u %
dnevno dospijece 61.883 148.786 | >100
do 3 mjeseca 121.906 166.093 36,2
od 3 mjeseca do 1 godine 225.200 145202 | -355
od 1 do 5 godina 233.405 404.341 73,2
iznad 5 godina 46.830 35.507 | -24.2
Obveze prema kreditnim institucijama prema preostalom roku dospije¢a 689.224 899.929 | 30,6

(29) Obveze prema klijentima

u tis. EUR 31.12.2019. @ 31.12. 2020. +u %
Stedni ulozi 1.413.530  1.401.674 -0,8
« Poslovni klijenti 172.047 151156 | -12,1
- Klijenti fizicke osobe 1.241.483 | 1.250.518 0,7
Ostale obveze 4.400.437 5.140.571 16,8
« Poslovni klijenti 3.150.069 | 3.667.120 16,4
- Klijenti fizicke osobe 1.250.368 | 1473451 | 178
Obveze prema klijentima 5.813.967 | 6.542.245 125
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Obveze prema klijentima prema preostalom roku dospijeé¢a

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
dnevno dospijece 4.289.263 | 5.047.621 17,7
do 3 mjeseca 258.840 138.033 | -46,7
od 3 mjeseca do 1 godine 703.261 701.682 -0,2
od 1 do 5 godina 506.258 607.510 | 20,0
iznad 5 godina 56.344 47398 | -159
Obveze prema klijentima prema preostalom roku dospijeéa 5.813.967 | 6.542.245 12,5
(30) Sekuritizirane obveze

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
lzdane obveznice 552.404 592.585 7,3
Ostale sekuritizirane obveze 71.388 54878 | -231
Sekuritizirane obveze 623.792 647.463 3,8

U sekuritiziranim obvezama sadrzane su izdane obveznice u iznosu od 63,4 mil. EUR (prethodna godina:

84,2 mil. EUR) mjerene prema fer vrijednosti (dodjela opcije fer vrijednosti). Knjigovodstvena vrijednost
sekuritiziranih obveza mjerenih prema fer vrijednosti visa je za 9,0 mil. EUR (prethodna godina: 10,3 mil. EUR) od

iznosa otplate.

Sekuritizirane obveze prema preostalom roku dospijec¢a

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
do 3 mjeseca 10.615 20.813 96,1
od 3 mjeseca do 1 godine 45.356 68.926 52,0
od 1 do 5 godina 248.122 257.189 3,7
iznad 5 godina 319.699 300.535 -6,0
Sekuritizirane obveze prema preostalom roku dospijeca 623.792 647.463 3,8
(31) Pasiva trgovinske bilance

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
Negativne trziSne vrijednosti iz derivativnih proizvoda 10.848 13.711 26,4
+ Valutni poslovi 3.077 5.667 84,2
+ Kamatni poslovi - - -
+ Poslovi osiguravanja u vezi opcije fer vrijednosti 7771 8.044 35
Pasiva trgovinske bilance 10.848 13.711 26,4
(32) Rezerviranja

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
Rezerviranja za mirovine i slicne obveze 75.604 68.885 -89
Rezerviranja za porezne obveze (tekudi porezi) 3.622 5914 | 633
Rezerviranje za jamstva i okvir 1.773 2794 | 575
Ostala rezerviranja 57.744 51.842 | -10,2
Rezerviranja 138.743 129.434 -6,7
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U rezerviranjima za mirovine i sliéne obveze sadrzana su rezerviranja za otpremnine u iznosu od 24,5 mil. EUR
(prethodna godina: 27,3 mil EUR), rezerviranja za mirovine u iznosu od 37,7 mil. EUR (prethodna godina:

41,2 mil. EUR) i rezerviranja za jubilarme nagrade u iznosu od 6,6 mil. EUR (prethodna godina: 7,1 mil. EUR). U
ostalim rezerviranjima sadrzana su rezerviranja u iznosu od 37,8 mil. EUR (prethodna godina: 40,7 mil EUR koja
proizlaze iz proporcionalne konsolidacije ALGAR-a. Ostala vazna rezerviranja odnose se na rezerviranja za
posmrtnu pripomo¢ u iznosu od 4,6 mil. EUR (prethodna godina: 4,8 mil. EUR) i rezerviranja za prigodne nagrade
u iznosu od 1,9 mil. EUR (prethodna godina: 1,8 mil. EUR).

Rezerviranja za otpremnine

Prema Zakonu o sluzbenicima odnosno Zakonu o otpremninama zaposlenici banke BKS Bank u Austriji ¢iji je
radni odnos zapoceo prije 1. sijec¢nja 2003. imaju pravo na otpremninu ako postoje odgovarajudi razlozi za
prestanak radnog odnosa. Osim toga, prema Kolektivnom ugovoru za banke i bankare osobe koje su u radnom
odnosu vise od pet godina nacelno imaju pravo na dvije dodatne mjesecéne place u sluéaju da im poslodavac
otkaZe radni odnos. Te dodatne mjesecne place nisu pokrivene doprinosima iz mirovinskih fondova zaposlenika.

Rezerviranja za mirovine

Osnovu za obvezu plac¢anja mirovina ¢ini kolektivni ugovor za reformu Zakona o mirovinama u verziji od 23. 12.
1996. Odobrene mirovine uglavnom obuhvacaju starosnu mirovinu, invalidsku mirovinu, mirovinu za nadzivjele
bra¢ne partnere i mirovinu za siro¢ad. Postojece obveze za mirovine u poslovnoj godini 2000. prenesene su na
VBV-Pensionskasse AG kao pravnog slijednika drustva BVP-Pensionskassen AG. Obveze BKS Bank proizlaze iz
vec aktualnih mirovina za bivse zaposlenike ili ¢lanove njihovih obitelji te iz invalidske mirovine za aktivne
zaposlenike.

Aktuarske pretpostavke

u % 31.12.2019. | 31.12.2020.
Financijske pretpostavke

Kamata 1,30 % 1,00 %
Trend placa - aktivni zaposlenici 2,99 % 2,00 %
Dinamika mirovina 2,00 % 1,50 %
Dinamika karijere 0,25 % 0,25 %
Demografske pretpostavke

Povecanje dobne granice za odlazak u mirovinu 65 godina | 65 godina
Tablica smrtnosti AVO 2018 | AVO 2018

Kamatna stopa izracunana je u skladu s MRS-om 19.83 na temelju prinosa na korporativne prvorazredne
obveznice s fiksnim prinosom. Kao i prethodne godine, posluZili smo se tablicom koju je objavio Mercer
(Austria) GmbH.

Razvoj rezerviranja za mirovine i slicne obveze

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
Rezerviranja na dan 1. 1. 72.702 75.603 4.0
+Trosak kamata 1.846 243 | -86,8
* Trosak radnog vremena 1.468 1.702 15,9
- Placanja u izvjestajnoj godini -5.195 -6.200 19,3
+ Aktuarska dobit/gubitci 4782 -2.463 | >-100
Rezerviranja na dan 31. 12. 75.603 68.885 -8,9

Y na temelju promijenjenih financijskih pretpostavki
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Razvoj rezerviranja

Ukupno  Mirovine i slicne

u tis. EUR 2019. obveze Porezii ostalo | Ukupno 2020. +u %
Rezerviranja na dan 1. 1. 134.485 75.603 63.139 138.743 32
+Promjene povezane s valutom - - -
*Dodjela 14.837 2.231 9.628 11.859 | -20,1
- Iskoristenje -7.225 -2.737 -5.929 -8.666 19,9
+Ukidanje -3.355 -6.212 -6.289 -12.501 | >100
Rezerviranja na dan 31. 12. 138.743 68.885 60.549 129.434 -6,7
Analiza osjetljivosti za mirovine i sli¢cne obveze

Otpremnine Mirovine 31. Otpremnine Mirovine 31.
Analiza osjetljivosti DBO / gotovinske vrijednosti obveza u tis. EUR 31.12.2019. 12.2019. | 31.12.2020. 12. 2020.
Diskontna kamatna stopa +0,5 % -1.058 -2.092 -994 -1.837
Diskontna kamatna stopa -0,5 % 1.124 2.302 956 2.015
Povecanje place +0,5 % 1.097 175 939 135
Povecanje place -0,5 % -1.044 -167 -987 -130
Povecanje mirovine +0,5 % - 1.894 - 1.664
Povecanje mirovine -0,5 % - -1.765 - -1.555
Povecanje ocekivanog Zivotnog vijeka za otprilike 1 godinu - 2.674 - 2.458

Analiza osjetljivosti prikazuje utjecaj koji bi promjena parametara kljué¢nih aktuarskin pretpostavki imala na
rezerviranja za otpremnine i mirovine na dan 31. 12. 2020.

Analiza roénosti

Otpremnine Mirovine 31.
Novcani tokovi u tis. EUR 31. 12. 2020. 12. 2020.
Ocekivana placanja 2021. 2.105 2.856
Ocekivana pla¢anja 2022. 990 2.666
Ocekivana pla¢anja 2023. 1.552 2.475
Ocekivana placanja 2024. 3.182 2.282
Ocekivana placanja 2025. 2.112 2.096
Zbroj ocekivanih pla¢anja od 2021. do 2025. 9.941 12.375
Ponderirano prosjec¢no vrijeme trajanja 8,11 10,41

Analiza ro¢nosti pokazuje ocekivane isplate iz rezerviranja za otpremnine i mirovine za sljedecih pet poslovnih
godina koje izrac¢unava aktuar. Isplate u poslovnoj 2020. iznosile su 5,9 mil. EUR (prethodna godina:

4,8 mil. EUR).
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(33) Ostala pasiva
u tis. EUR

31.12.2019. @ 31.12.2020. +u %
Ostale obveze 21.854 24984 | 1473
Stavke vremenskih razgranicenja 4661 4.868 45
Obveze po osnovi najma 22.398 21.588 -3,6
Ostala pasiva 48.913 51.440 5,2

U ostaloj pasivi sadrzane su, medu ostalim, obveze prema poreznoj upravi. Obveze za najam iskazane prema

MSFI-ju 16 uglavnom proizlaze iz ugovora o najmu poslovnica i uredskih prostora:

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
do 1 godine 2.454 2.662 8,5
od 1 do 5 godina 9.214 9.386 1.9
iznad 5 godina 10.730 9.540 | -111
Obveze po osnovi najma 22.398 21.588 -3,6
(34) Subordinirani kapital

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
Dopunski kapital 210.584 209.583 -0,5
Hibridni kapital 20.000 - -
Subordinirani kapital 230.584 209.583 -9,1

Subordinirani kapital iskazuje se uklj. obradunate kamate. Nominalna vrijednost iznosi 206,5 mil. EUR (prethodna

godina: 227,7 mil. EUR).

Subordinirani kapital prema preostalom roku dospijeca

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
do 3 mjeseca 3.035 3.211 58
od 3 mjeseca do 1 godine 31.000 2.350 | -92,4
od 1 do 5 godina 42.331 59983 | 41,7
iznad 5 godina 154.218 144.039 -6,6
Subordinirani kapital prema preostalom roku dospijeca 230.584 209.583 -9,1

U poslovnoj 2021. godini dospijevaju emisije dopunskog kapitala u visini od 2,4 mil. EUR (prethodna godina:

31,0 mil. EUR).
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Pojedinosti o subordiniranom kapitalu (nominalne vrijednosti)

u tis. EUR 31.12. 2019. 31. 12. 2020. Ukupno trajanje
Obveznica dodatnog kapitala s promjenjivom kamatnom stopom

2006-2021/PP 2.350 2.350 15 godina
Obveznica dopunskog kapitala s progresivnom kamatnom stopom

2008-2020/4 15.000 - 12 godina
Obveznica dopunskog kapitala s progresivnom kamatnom stopom

2010-2020/2 16.000 - 10 godina
6 % hibridna obveznica drustva BKS Hybrid beta GmbH 2010 20.000 - | neograniceno
5 % podredena obveznica 2014-2023/2 20.000 20.000 9 godina
4 % podredena obveznica 2015-2025/2 20.000 20.000 10 godina
2 3/4% podredena obveznica 2016/2024/2 20.000 20.000 8 godina
3% podredena obveznica 2017-2027/4 20.000 20.000 10 godina
3,43 % podredena obveznica 2018.-2028/3/PP 13.000 13.000 10 godina
2 1/4 % podredena obveznica 2018-2026/3 17.287 17.287 8 godina
454 9% podredena obveznica 2019-2034/2/PP 8.000 8.000 15 godina
3% podredena obveznica 2019-2029/3 20.000 20.000 10 godina
3% podredena obveznica 2019-2030/4 20.000 20.000 11 godina
3,85 % podredena obveznica 2019-2034/4/PP 3.400 3.400 15 godina
3 1/8 % podredena obveznica 2019-2031/5/ 12.655 20.000 11.5 godina
2 3/4 % podredena obveznica 2020-2032/1 - 8.433 12 godina
3 % podredena obveznica 2020-2030/2 - 4.289 10 godina
3 % podredena obveznica 2020-2030/3 - 9.739 10 godina
Ukupni subordinirani kapital 227.692 206.498

Trogkovi podredenih obveznica iznosili su u poslovnoj godini 8,3 mil. EUR (prethodna godina: 7,5 mil. EUR).

(35) Vlastiti kapital Grupe

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
Upisani kapital 85.886 85.886 -
+ Dionicki kapital 85.886 85.886 -
Kapitalne rezerve 241.416 241.416 -
Zadrzana dobit i ostale rezerve 919.023 979.469 6,6
Instrumenti dodatnog osnovnog kapitala (AT1 obveznica) 55.200 55.900 13
Vlastiti kapital prije manjinskih interesa 1.301.525 | 1.362.671 4,7
Manjinski udjeli -27 -31 13,6
Vlastiti kapital Grupe 1.301.498 | 1.362.640 4,7

Dionicki kapital prosle se godine sastojao od 41.142.900 redovnih dionica s pravom glasa i 1.800.000
povlastenih dionica bez prava glasa. Od pretvaranja povlastenih dionica u redovne u odnosu 1 : 1, koje je
zakljuceno u studenome 2020., temeljni kapital sastoji se od 42.942.900 redovnih dionica s pravom glasa.
Nominalna vrijednost dionice jest 2,0 EUR. Kapitalne pricuve sadrzavaju iznose premija iz izdavanja dionica.

Rezerve iz dobiti i druge rezerve sadrzavaju uglavnom tezauriranu dobit.

Dodatni vlasnicki instrumenti odnose se na AT 1 obveznice koje se sukladno MRS-u 32 klasificiraju kao vlastiti
kapital, a koje su izdane 2015. (nominalna vrijednost 23,4 mil. EUR), 2017. (nominalna vrijednost 12,8 mil. EUR),
2018. (nominalna vrijednost 7,3 mil. EUR), 2019. (nominalna vrijednost 11,7 mil. EUR) i 2020. (nominalna
vrijednost 0,7 mil. EUR). Rezerve za jamstva koje su obvezne sukladno &l 57 (5) Zakona o bankama (BWG) u
iznosu od 86,3 mil. EUR (prethodna godina: 84,5 mil. EUR) sadrzane su u rezervama iz dobiti.
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U Konsolidiranom izvjeséu o promjenama kapitala Grupe BKS Bank manjinski udjeli od sporedne su vaznosti
(2020.: 30,5 tis. EUR; u prethodnoj godini: 26,9 tis. EUR; Oni su rezultat neuklju¢ivanja jednog neznadajnog

kéerinskog drustva.

Objavom preporuke Europske sredi$nje banke od 15. prosinca 2020. stavljena je izvan snage prethodna
Preporuka ESB/2020/1 za odustajanje od diskrecijske raspodjele dividendi. Buduéi da nije postojala zabrana
isplate, na dan 15. prosinca 2020. bili su ispunjeni svi uvjeti za pravo na dividendu i njezinu isplatu za svaku
redovnu dionicu BKS Bank AG s pravom na dividendu u iznosu od 0,12 EUR za poslovnu 2019. godinu.

Dividenda je ispla¢ena u sijec¢nju 2021.

Dionice u optjecaju u 2020.

Broj
pojedinacnih
redovnih Povlastene
Broj dionica dionica dionice
Stanje na dan 1. 1. 2020. 40.432.275 1.635.302
Promjena vlastitih dionica -24.086 17.441
Pretvaranje 1.652.743 -1.652.743
Stanje na dan 31. 12. 2020. 42.060.932 0
Stanje vlastitih dionica 881.968 0
Izdane dionice 42.942.900 0
Dionice u optjecaju u 2019.
Broj
pojedinacnih
redovnih Povlastene
Broj dionica dionica dionice
Stanje na dan 1. 1. 2019. 40.468.228 1.624.510
Promjena vlastitih dionica -35.953 10.792
Stanje na dan 31. 12. 2019. 40.432.275 1.635.302
Stanje vlastitih dionica 710.625 164.698
lzdane dionice 41.142.900 1.800.000
Ostala sveobuhvatna dobit u rezervama iz dobiti posljedica je promjena sljedecdih rezervi:
2019. 2020.
Novo mjerenje — Rezerviranj Novo mjerenje —
planovi primanja a za vlastiti planovi primanja Rezerviranja
zaposlenika po kreditni zaposlenika po za vlastiti
u tis. EUR ucinku rizik ucinku kreditni rizik
Stanje nadan 1. 1. -23.329 -42 -31.013 224
Ostala sveobuhvatna dobit -7.684 266 1.794 501
+ Promjene zbog novog mjerenja prema MRS-u 19 -3.594 - 1.846 -
- Promjene rezerviranja za vlastiti kreditni rizik - 266 - 501
+ Promjena iz drustava mjerenih metodom udjela
(MRS 19) -4.090 - -52 -
Reklasifikacija - - - -22
Stanje na dan 31. 12. -31.013 224 -29.219 704

185




Konsolidirano financijsko izviesée prema MSFI-ju

Upravljanje kapitalom

(36) Vlastiti kapital

Upravljanje kapitalom BKS Bank obuhvaca dva istovjetna postupka, a to su upravljanje regulatormim zahtjevima
koji se odnose na uskladenost s minimalnim stopama kapitala i unutarnju kontrolu u skladu s ICAAP-om
(Interni proces procjene adekvatnosti kapitala).

Cilj je u svakom trenutku udovoljiti minimalnim omjerima propisanim u CRR-u i odrzati dovoljnu razinu pokri¢a
rizika unutar okvira ICAAP-a. Glavni je fokus upravljanja kapitalom na ograni¢avanju i kontroli rizika koje
preuzima Banka u smislu ukupnog upravljanja rizicima banaka.

Da bi se ispunili ciljevi, u procesu informiranja Uprave provjerava se stupanj iskoristenja limita svih rizika te se o
tome izvjeséuje. Osnovni su parametri analize i upravljanja u kontekstu upravljanja kapitalom stopa regulatornog
kapitala, stopa osnovnog kapitala, stupanj iskoristenosti sredstava pokri¢a za rizik, ali i omjer poluge.

Stopa regulatornog kapitala i osnovica utvrduju se prema odredbama o visini regulatornog kapitala iz Uredbe o
kapitalnim zahtjevima (CRR) i Direktive o kapitalnim zahtjevima (CRD). Za izraéun stope regulatomog kapitala za
kreditni rizik, trzisni rizik i operativni rizik primjenjuje se standardna metoda.

U okviru pandemije bolesti COVID-19 primijenjene su mjere iz CRR-a lll. Bankama je pruzena mogucnost da na

potrazivanja prema malim i srednjim tvrtkama primijene faktor potpore u iznosu od 0,76 odnosno 0,85. Iz toga
proizlazi umanjenje ukupnog iznosa izlozenosti riziku od 110,0 mil. EUR.

Grupa BKS Bank: Vlastita sredstva prema CRR-u

u mil. EUR 31.12.2019. @ 31.12.2020.
Temeljni kapital 83,4 85,9
Pricuve bez nematerijalne imovine 1.134,0 1.193,6
Odbitne stavke -587,8 -610,2
Redovni osnovni kapital (CET1) 629,6 669,30
Stopa redovnog osnovnog kapitala 11,6% 11,8%
Hibridni kapital 6,0 -
AT1 obveznica 55,2 55,9
Dodatni osnovni kapital 61,2 559
Osnovni kapital (CET1 + AT1) 690,8 7252
Stopa osnovnog kapitala 12,7% 12,8%
Dopunski kapital 190,6 190,9
Ukupna vlastita sredstva 8814 9161
Stopa ukupnog kapitala 16,2% 16,2%
Ponderirana rizicna aktiva 5.449,6 5.664,1

1 Sadrzava godisniji rezultat za 2020. Jo predstoji formalno donogenje odluke.

Kao rezultat postupka nadzorne provjere i procjene (SREP) koji je provela Agencija za nadzor financijskog trzidta
(FMA), BKS Bank je na dan 31. prosinca 2020. ispunjavao sljede¢e minimalne zahtjeve bez zastitnog sloja
kapitala (kao postotak ukupnog iznosa izlozenosti riziku): za redovni osnovni kapital 5,5 % i za ukupni kapital 9,7
%. Stope kapitala krajem prosinca 2020. bile su znatno iznad tih zahtjeva.
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Izvjesée o rizicima

(37) Politika upravljanja rizicima i strategija upravljanja rizicima

Nas je moto poslovne politike osiguranje samostalnosti i neovisnosti uz povecéanje rezultata u okviru odrzive
strategije rasta. Vazno je obiljezje nasSeg poslovanja ciljano preuzimanje rizika da bi se svi relevantni rizici koji
nastaju u bankovnom poslovanju i radu pravodobno otkrili te da bi se njima aktivno upravljalo i da ih se ogranici
ucinkovitim upravljanjem rizicima. Za to se svi pojedinacni rizici evidentiraju, procjenjuju i analiziraju. Raspolozivi
kapital upotrebljava se sto je moguce ucinkovitije uzimajucéi u obzir srednjoro¢ne i dugoroéne strateske ciljeve, a
omjer rizika i povrata stalno se optimizira.

Na temelju opseznog razumijevanja nasih rizika na razini cijele institucije u BKS Bank je etablirana ¢vrsta kultura
rizika. Kultura rizika opisana je na najvisoj razini u lzjavi o misiji i strategiji upravljanja rizicima BKS Bank te
pokazuje kako rukovoditelji i zaposlenici u okviru svojeg posla trebaju postupati u vezi s rizicima.

ICAAP

Sukladno odredbama ¢l. 39 i ¢l. 39a BWG-a banke moraju raspolagati ucinkovitim planovima i postupcima za
utvrdivanje iznosa, sastava i raspodjele raspoloZivog kapitala za kvantitativno i kvalitativno osiguranje svih vaznih
operativnih i financijskih rizika. Na temelju toga moraju posjedovati kapital u potrebnom omjeru. Ti postupci
objedinjeni su u ICAAP-u i u BKS Bank predstavljeni su u okviru Izracuna sposobnosti podnosenja rizika.

ILAAP

ILAAP je postupak za utvrdivanje, mjerenje, upravljanje i nadzor likvidnosti koji BKS Bank treba organizirati
sukladno ¢l. 39 st. 3. BWG-a. On obuhvaca sustave i metoda za mjerenje i upravljanje rizicima likvidnosti i
financiranja. BKS Bank mjeri i nadzire pridrzavanje svojih ciljeva likvidnosti u okviru aktualnih i opseznih izvjescéa
0O rizicima.

Savezni zakon o sanaciji i likvidaciji banaka (BASAG)

Prema odredbama Saveznog zakon o sanaciji i likvidaciji banaka (BaSAG) nuzno je izraditi planove za sanaciju i
likvidaciju banaka. Plan sanacije BKS Bank azuriran je 2020. i odobren od strane Uprave i Nadzornog odbora.
Plan sanacije treba osigurati da BKS Bank u slucaju krize raspolaze provedivim opcijama kako bi u svakom
trenutku, pa i u slucaju negativnog gospodarskog razvoja, mogao udovoljiti zahtjevima za kapitalom i likvidnosdéu.
Nadalje, plan likvidacije za BKS Bank azurirala je Austrijska agencija za nadzor financijskih trzista. U okviru
planiranja likvidacije minimalni zahtjev za regulatorni kapital i podlozne obveze (MREL) odredeni su u obliku
kvote. U 2020. BKS Bank je prvi put izradio bail-in Playbook. Posrijedi je perspektivni opis postupaka i procesa za
likvidacijski instrument s ukljucivanjem vjerovnika, tzv. bail-in, u sluéaju likvidacije banke zbog egzistencijalnin
financijskih poteskoca.

(38) Struktura i organizacija upravljanja rizicima

Strategiju rizika BKS Bank karakterizira konzervativan pristup poslovnim i operativnim rizicima. Oni se kontroliraju
i njima se upravlja s pomodu opseznog sustava nacela rizika, postupaka mjerenja i pracenja rizika te
odgovarajuce organizacijske strukture. Glavna je odgovomost u upravljanju rizicima na ¢lanu Uprave koiji je

neovisan o trzistu.

Strategija rizika revidira se svake godine, donosi je Uprava, a ocjenjuju je i razmatraju ¢lanovi Odbora za rizike.
Uprava odlucuje o nacelima upravljanja rizicima, limitima za sve relevantne rizike i postupcima za nadzor i
upravljanje rizicima. Revizija strategije upravljanja rizicima u 2020. bila je, jasno, umnogome obiljeZzena
potencijalnim ucincima pandemije.

Kontroling rizika sukladno ¢l. 39 st. 5. BWG-a sredisnja je jedinica i neovisna o poslovanju BKS Bank odgovoma
za prepoznavanje, mjerenje i analizu rizika. Ona redovito izvjeStava Upravu i operativne jedinice odgovorne za
rizike te ocjenjuje aktualno stanje rizika uzimajudi u obzir odgovarajuce limite rizika i sposobnost upravljanja
rizikom. Kao neovisno tijelo ona mjeri krec¢u li se svi rizici unutar limita koje je odredila Uprava.

Osim toga Kontroling rizika nadlezan je za razvoj i provedbu metoda mjerenja rizika, tekuéi daljnji razvoj i
unaprjedenje upravljackih instrumenata kao i za daljnji razvoj i odrzavanje strategije rizika i ostale regulative.
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Prilikom godisnjih revizija strategije rizika u BKS Bank obavlja se inventura rizika. |dentifikaciju rizika i procjenu
rizicnosti obavlja ICAAP odbor na osnovi analize rizika.

Podatci o limitima i ciljevima prikazani u strategiji rizika na godisnjoj se razini ocjenjuju i prema potrebi mijenjaju.
Kao neovisno interno tijelo intera revizija BKS Bank provjerava sve operativne i poslovne procese, adekvatnost i

ucinkovitost mjera koje odrede Upravljanje rizicima i Kontroling rizika kao i intemi sustavi kontrole.

Za upravljanje sveukupnim rizicima banke formirano je viSe odbora. Oni jamce opseznu obradu pojedinih vrsta
rizika uz Sirok know-how koji pojedini ¢lanovi odbora unose u proces upravljanja.

Tijela koja se bave rizicima

Odbori Nadzornog odbora koji se bave rizicima

Odbor za rizike Odbor za reviziju Odbor za kredite

Odbori Nadzornog odbora koji se bave rizicima

Odbor za Tjedni sastanci o

ICAAP odbor Odbor za APM AT - kreditnim rizicima -
operativni rizik Jour fixes

ICAAP odbor
ICAAP odbor zasjeda kvartalno i razmatra sposobnosti noSenja s rizikom na temelju kapitalnog zahtjeva i
raspolozivog pokric¢a rizika.

Obor za upravljanje aktivom i pasivom

Odbor za upravljanje aktivom i pasivom zasjeda mjese¢no, analizira i upravlja strukturom bilance s obzirom na
rizik kamatne stope u knjizi banke, rizik promjene cijena kapitala i rizik likvidnosti. U tom kontekstu Odbor takoder
obavlja vazne zadace u podrugju planiranja financiranja, odredivanja transferme cijene izvora financiranja (FTP) i
upravljanja rizicima koncentracije.

Odbor za operativni rizik

Sjednice Odbora za operativni rizik odrzavaju se kvartalno. Clanovi Odbora za operativni rizik analiziraju nastale
Stetne dogadaje te jedinicama za upravljanje rizicima (Risk-Taking-Units) i poslovodstvu pruzaju podrsku u
aktivnom upravljanju operativnim rizicima; nadziru poduzete mjere i razvijaju sustav upravljanja rizicima Odbora
za operativni rizik.

Joure fixe sastanci o kreditnim rizicima

Na redovitim tjednim sastancima o kreditnom riziku primarmo se razmatraju pitanja koja proizlaze iz dnevnog
poslovanja u vezi s dodjelom kredita, prolongiranjem i ostalim aktualnim temama iz poslovanja s pravnim i
fizickim osobama. Osim tjednih jour fixe sastanaka kvartalno se sastaje i proSireni odbor za kreditni rizik. On
upravlja kreditnim rizikom na razini portfelja, potice daljnji razvoj upravljanja kreditnim rizikom i omogucuje brzu
primjenu upravljackih instrumenata.

Godina 2020. bila je u znaku pandemije bolesti COVID-19 na koju su tijela nadlezna za upravljanje rizicima

reagirala odmah i cjelovito. Tako su u 2020. na vrijeme uvedene mjere za rano otkrivanje kreditnih rizika i za
nadzor situacije u pogledu likvidnosti. Implementiran je intemi sustav izvjeS¢ivanja o pandemiji bolesti COVID 19.

Uvedena su sljedeca izvjeSc¢a u vezi s COVID-om 19:
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+ Tjedni nadzor NPL-a

« Tjedni nadzor odgoda placanja i kredita za premoséivanje manjka likvidnosti u vezi s COVID-om 19
- Nadzor prekoracenja prema ¢l. 178. CRR-a

- Tjedni izradun i nadzor razvoja koeficijenta likvidnosne pokrivenosti (LCR)

+ Analiza ranjivosti pojedinih podrucja u poslovanju s poslovnim subjektima.

lzvieséivanje o nadzoru ucinaka pandemije COVID-a 19 i stanje rizika BKS Bank uspjesno je implementirano u
kratkom roku te se i dalje provodi.

(39) Interni kapital i sposobnost podnosenja rizika (ICAAP)

Analiza sposobnosti nogenja s rizikom na temelju Postupka procjene adekvatnosti internog kapitala (ICAAP)
vazan je sastavni dio upravljanja svim rizicima BKS Bank. Ocjenjivanje adekvatnosti raspolozivosti internog
kapitala provodi se na tromjesecnoj razini. Cilj je osigurati da BKS Bank u svakom trenutku raspolaze dovoljnim
pokricem kako bi se mogao nositi s rizicima i u neocekivanim slucajevima. Prema tome svi identificirani i
kvantificirani neocekivani rizici zbrojeni su u ukupnom bankovnom riziku.

Pojedinac¢ne pozicije pokri¢a rizika poredane su po svojoj iskoristivosti, pri ¢emu se u obzir u prvom redu uzimaju
ucinci likvidnosti i objave. U cilju zastite ,Going Concern” medusobno se uskladuju potencijal rizika, sposobnost
nosenja s rizicima i limiti koji iz toga proizlaze, tako da je Banka u stanju prebroditi slucaj optereé¢enja te nastaviti
s redovitim poslovanjem. Cilj osiguravanja likvidacijskog pristupa odrazava regulatoma gledista i sluzi zastiti
vjerovnika.

U BKS Bank neocekivani gubici u likvidacijskom pristupu za razdoblje promatranja od godinu dana utvrduju se s
pouzdanosc¢u od 99,9 %. Na dan 31. prosinca 2020. izrac¢unan je kapitalni zahtjev u iznosu od 516,8 mil. EUR
naspram 529,6 mil. EUR u prethodnoj godini. Odgovarajuc¢a sredstva za pokrice rizika iznosila su 1.449,7 mil. EUR
naspram 1.397,3 mil. EUR na kraju 2019.
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Sposobnost nosenja s rizicima prema likvidacijskom pristupu
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® Pokric¢e rizika @ Kapitalni zahtjev @ Zastitni sloj

Raspodjela rizika u likvidacijskom pristupu

u % 2019. 2020.
1 Kreditni rizik 63,5 65,1
2 Kamatni rizik u knjizi banke® 16,6 11,9
3 Rizik promjene te¢aja dionica® 1,5 3,8
4 Valutni rizik? 0,4 0,4
5 Rizik kreditne marze 6,0 7.1
6 Operativni rizik i IKT rizik 49 53
7 Rizik likvidnosti 0,9 -
8 Makroekonomski rizik 3,6 3,5
9 Ostali rizici 2,6 2,7

Dbez efekata diverzifikacije

Kapitalni zahtjev za kreditni rizik prouzrocio je — kao i u prethodnoj godini — najvece vezivanje kapitala za rizik
unutar bankarske grupacije. Kreditni rizici odgovorni su za 65,1 % (2019.: 63,5 %) ukupnog potencijala gubitaka.

S pocetkom 2020. zapoceli smo projekt Novi ICAAP - rekonceptualizacija i implementacija novih dualnih
perspektiva sposobnosti nosenja s rizikom. Cilj je bio provesti novi izracun dvostrukog kapaciteta za noSenje s
rizicima u odnosu na regulatoma ocekivanja u vezi s ICAAP-om za LS| FMA-e prema dopisu od 17. prosinca
2018. u vezi sa smjermicama ESB-a za interni postupak banke za osiguranje adekvatnog internog kapitala
(ICAAP) iz studenoga 2018. Projekt koji je popraden izvana u velikoj je mjeri dovrden. Trenutac¢no smo u
prijelaznoj fazi i obradujemo sljedeca pitanja:

- implementacija ICAAP-a iz normativne perspektive uklju¢ujudi koncept stresa

- implementacija ICAAP-a iz ekonomske perspektive ukljuéujuci koncept stresa

- dorada Okvira za sklonost preuzimanju rizika i njegova integracija u strategiju upravljanja rizicima

- prilagodba upravljackih dokumenata.

Promjena dosadasnjeg ekonomskog gledista dogodit ¢e se u prvom tromjesecju 2021.
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(40) Stres-testovi u upravljanju ukupnim rizicima banke

Svako tromjesecje provodimo stres-testove da bismo evaluirali sposobnost nosenja grupacije s rizicima u
slu¢aju potencijalnin negativnin dogadaja. Tako dobiveni rezultati analiziraju se u pogledu kvantitativnog utjecaja
na kapacitet nosenja s rizikom. Stres-testovi daju dodatne informacije o analizama rizicne vrijednosti i otkrivaju
dodatne potencijalne gubitke. O rezultatima razlicitih scenarija Uprava i jedinice upravljanja rizicima izvjes¢uju se
kvartalno.

(41) Kreditni rizik

Kreditni rizik shvacdamo kao rizik djelomic¢nog ili potpunog nepodmirenja ugovomo dogovorenih plac¢anja u
kreditnim transakcijama. On se moze temeljiti na kreditnoj sposobnosti poslovnog partnera ili neizravno na riziku
zemlje putem sjedista poslovnog partnera. Kreditni rizik predstavlja daleko najvazniju kategoriju rizika za BKS
Bank. Nadzor i analiza provode se na razini proizvoda, pojedinacnih klijenata, skupina povezanih klijenata i na
osnovi portfelja.

Upravljanje kreditnim rizicima

Upravljanje kreditnim rizikom temelji se na nacelu da dodjela kredita slijedi isklju¢ivo prema nacelu ,Upoznaj
svog klijenta”“. Krediti se prema tome dodjeljuju tek nakon detaljne provjere osoba i boniteta i — ako su relevantni
za rizik — uvijek prema nacelu ,cetiri oka“ (trziste i backoffice). Potreba za instrumentima osiguranja odreduje se
prema stupnju boniteta i proizvodu. Materijalne vrijednosti kolaterala temelje se na prosje¢nim zaradama od
unovcéenja ostvarenim u proslosti. ZaloZzna prava na nekretninama redovito ocjenjuju i provjeravaju stru¢njaci iz
podrucja upravljanja kreditima koji su neovisni o procesu dodjele. Za kreditno poslovanje na trziStima izvan
Austrije vrijede posebne smjernice koje uzimaju u obzir posebnosti zemlje, posebice ekonomsko okruzenje i vedi
rizik od nemogucénosti unovéenja instrumenata osiguranja.

Odjel upravljanja kreditima odgovoran je za analizu i upravljanje rizicima na osnovi pojedina¢nih klijenata. Na
razini portfelja prosireni odbor za kreditni rizik upravlja rizicima na osnovi izvjes¢a odjela Kontroling rizika. Vazni
ciljevi u vezi s preuzimanjem novih riziénih pozicija odnose se na strukturu rejtinga, sto znaci da se novim
poslovima treba teZiti samo do odredenih stupnjeva rejtinga i ako postoje dovoljni kolaterali.

Koncentracijama kreditnog rizika upravlja se na razini portfelja, pri cemu se tezi uravnotezenoj raspodjeli veli¢ina
kreditnih obveza i odreduju se limiti za raspodjelu po regijama i gospodarskim granama kao i udio stranih valuta.
ALGAR, u kojem BKS Bank drzi 25 % udjela, sluzi za osiguranje velikih kredita.

Rizik ulaganja ukljucuje rizik gubitka dividende, umanjenja vrijednosti i prodaje, kao i rizik od smanjenja skrivenih
pricuva zbog negativnih ekonomskih razvoja subjekata u kojima BKS Bank ima udjele. Stjecanje udjela nije u
strateskom fokusu BKS Bank. Kod povezanih subjekata fokus se stavlja na strateske partnere u sektorima
kreditnih i financijskih institucija te drustva koja pruzaju pomodéne bankovne usluge.
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Upravljanje kreditnim rizikom

Kreditni rizik

Rizik kredita i rizik neispunjenja obveze Rizik udiela
i rizik koncentracije /
UE;?Z} ﬁ Zje BZ&??TS(?C?S& Kontrola rizika Upravljanje rizicima Kontrola rizika
’ 3) 4) 3)
ZRSV/ZKR? ZRSV/BSGY ZCR/RC ZVB ZCR/RC

D Sredignji odjel Analiza rizika i usluge

?2) Sredigniji odjel Kreditni rizici

3 Odjel za kontroling i raéunovodstvo / Kontroling rizika
Y Sredisnji odjel Ured Uprave

) BKS Service GmbH

Za upravljanje i kontrolu ekonomskog pojedinaénog rizika izraduju se godiSnji proracuni za kéerinska drustva te
proracuni i prilagodene prognoze o prihodima iz udjela koji se mogu ocekivati. Mjesec¢na izvjeSéa o operativno
aktivnim kéerinskim drustvima sastavni su dio naseg izvjescéivanja na razini Grupe.

Kvantitativni podaci sadrzani u ovom izvjeséu sukladno MSFI-ju 7.31 do 7.42 temelje se na intemom
izvieséivanju o upravljanju sveukupnim rizicima banke.

Interno upravljanje rizicima provodi se na razini portfelja i moZze se prikazati ovako:

(41.1) Volumen rizika prema internom upravljanju rizicima

u tis. EUR 31.12.2019. @ 31.12.2020.
Potrazivanja od klijenata 6.804.265 | 7.184.620
Odobrene kreditne linije” 162.111 207.504
Potrazivanja od banaka 214.936 300.881
Vrijednosni papiri i fondovi 874.020 920.068
Udjeli 724.068 752771
Volumen kreditnog rizika 8.779.400 | 9.365.845

Y na temelju interno utvrdenog povladenja
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(41.2) Prelazak s MSFI pozicija na interne pozicije kreditnog rizika

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020.
PotraZivanja klijenata Grupe sukl. biljesci (16.1) 6.378.787 | 6.657.343
+Eventualne obveze prema biljesci (63) 467.093 567.947
+Korporacijske obveznice 63.837 67.138
+Ostale pozicije i derivatni poslovi -14.419 43.218
- Potrazivanja od klijenata prema biljesci (63) uz jamstvo matiéne banke -91.034 -151.027
Potrazivanja od klijenata prema internom upravljanju rizicima 6.804.265 | 7.184.620
Ostali kreditni rizici prema biljedci (63) 1.324.057 | 1.693.658
Odobrene kreditne linije na temelju interno utvrdenog povlacenja 162.111 207.504
Potrazivanja od kreditnih institucija prema biljesci (14) 200.333 283.002
+Derivativne transakcije s bankama 14.603 17.879
Potrazivanja od banaka prema internom upravljanju rizicima 214.936 300.881
+Obveznice i drugi vrijednosni papiri s fiksnim prinosom sukladno biljesci (19) 890.116 918.649
- Korporacijske obveznice / ostalo (reklasifikacija prema potrazivanjima klijenata) -63.837 -60.774
+Sredstva iz vlasnickih i drugih nekamatonosnih vrijednosnih papira u skladu s

biljeskom (21) 43.687 56.734
+Dionice iz pozicije Vlasnicki udjeli i drugi nekamatonosni vrijednosni papiri u skladu

s biljeskom (21) 4.053 5.460
Vrijednosni papiri i fondovi prema internom upravljanju rizicima 874.020 920.068
Udjeli u kapitalu iz pozicije Vlasnicki udjeli i drugi nekamatonosni vrijednosni papiri u

skladu s biljeskom (21) 88.137 91.233
+Udjeli u drudtvima vrednovanim metodom udjela prema biljesci (22) 635.931 661.538
Udjeli prema internom upravljanju rizicima 724.068 752.771
Volumen kreditnog rizika prema ICAAP-u 8.779.400 | 9.365.845

Stupnjevanje boniteta u kreditnom riziku

Sveobuhvatni sustav rejtinga ¢ini osnovni stup procjene rizika i osnova je za upravljanje rizicima unutar Grupe

BKS Bank. Modeli rejtinga unutar Banke podlijezu godisnjoj validaciji.

Stupnjevi rejtinga

AA Prvorazredni najbolji bonitet
Al Prvorazredni izvrstan bonitet
la Prvorazredni bonitet

1b Vrlo dobar bonitet

2a Dobar bonitet

2b Jos uvijek dobar bonitet

3a Prihvatljiv bonitet

3b Jos uvijek prihvatljiv bonitet

4a Manjkav bonitet

4b Los bonitet

5a Gubitak u kontinuitetu

5b Gubitak — oskudan

5c lzostanak — nenaplativ
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(41.3) Kvaliteta kredita prema razredima potrazivanja 2020.

Pozicije rizika prema rejtingu u

tis. EUR AA-A1 la-1b 2a-2b 3a-3b 4a-4b 5a-5¢ bez rejtinga
Potrazivanja od klijenata 79.718 1.715997 2.654.575 2214603 380.818 138513 396
Odobrene kreditne linije 13.958 60.523 76.049 50.772 5425 748 29
Potrazivanja od banaka 220.784 39.588 36.661 3.845 4 - -
Vrijednosni papiri i fondovi | 740.636  139.418 35.420 4.550 44 - -
Udjeli 723.658 25.198 2.482 - - - 1.433
Ukupno 1.778.755 1.980.723 2.805.187 2.273.770 386.291 139.261 1.859
Kvaliteta kredita prema razredima potrazivanja 2019.

Pozicije rizika prema rejtingu u

tis. EUR AA-A1 la-1b 2a-2b 3a-3b 4a-4b 5a-5¢ bez rejtinga
Potrazivanja od klijenata 57122 1.712.863 2505442 2.066.875 286915 173.019 2.029
Odobrene kreditne linije 6.997 45.021 62.778 44712 1.827 759 16
Potrazivanja od banaka 116.228 88.325 4.848 5.537 - - -
Vrijednosni papiri i fondovi ~ 740.058  116.264 13.402 4.247 50 - -
Udjeli 697.379 16.801 8.193 164 - - 1.532
Ukupno 1.617.784 1.979.273 2.594.662 2.121.535 288.792 173.778 3.576

Prema tome, potrazivanja se smatraju nepodmirenima ako nisu podmirena vise od 90 dana, ako dospjelo
potrazivanje iznosi 1,0 % ugovorene linije i najmanje 100 eura. Neispunjenje obveza prisutno je i ako se moze
pretpostaviti da duznik ne¢e moci ispuniti svoje kreditne obveze prema kreditnoj instituciji u cijelosti To se
pretpostavlja ako je jedan od sljedecih kriterija zadovoljen:
* novo stvaranje ispravka pojedinacne vrijednosti

- reprogramiranje kreditnog angazmana povezano s pogorsanjem kvalitete potrazivanja
- poduzimanje mjera prisilne naplate zbog nesolventnosti ili odbijanja plac¢anja, prijevare ili ostalih razloga

« pokrivanje potrazivanja mogucée samo s gubitkom za BKS Bank

- prodaja potrazivanja sa znatnim gubitkom za BKS Bank zbog pogorSanja boniteta

- insolventnost duznika

« kreditni angazmani koji su nenaplativi zbog ostalih razloga.

Osim toga, od 1. 1. 2021. na snagu stupaju odredbe EBA/GL/2016/07 smjerice o primjeni definicije statusa
neispunjavanja obveza koje sadrzavaju dodatne napomene o nevjerojatnosti podmirenja obveza (,unlikeness to

pay"®).

Stopa nenaplativih kredita iznosila je na kraju godine 1,7 % (2019.: 2,4 %). Osnovu za izra¢un &inili su
nenaplativi krediti u kategorijama 5a - 5¢ BKS Bank sustava rejtinga (razredi nenaplativosti) i bilanéna

potrazivanja od drzava, sredisnjih banaka, kreditnih institucija i klijenata. Pokrivanje potencijalnih gubitaka zbog
nenaplativih kredita ocjenjuje se omjerom pokrivenosti. Covarage ratio | je omjer rezerviranja za rizike i ukupne
riziéne pozicije i na dan 31. prosinca 2020. godine iznosio je 37,2 % (2019.: 37,2 %). Osim toga, uzimamo u

obzir i Cover ratio lll kao intermu kontrolnu varijablu koja u izracun ukljucuje i interne kolaterale. Ona je na kraju
godine iznosila 88,7 % (2019.: 88,2 %).
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(41.4) Izlozenost klasificirana kao ,,foreborne* 2020.

Korporativni  Klijenti fizicke
u tis. EUR klijenti osobe Ukupno
Prihodujuca izloZzenost 52.297 21.724 74.021
- od toga ustupci kod rata 40.749 20.954 61.703
- od toga refinanciranje 11.548 770 12.318
Neprihodujuéa izloZenost 27.277 8.945 36.222
- od toga ustupci kod rata 24.484 8.083 32.567
- od toga refinanciranje 2.793 862 3.655
Ukupno 79.574 30.669 110.243

IzloZenost klasificirana kao ,,foreborne“ 2019.

Korporativni  Klijenti fizicke

u tis. EUR klijenti osobe Ukupno
Prihodujuca izloZzenost 26.592 1.188 27.780
- od toga ustupci kod rata 17.287 895 18.182
- od toga refinanciranje 9.305 293 9.598
Neprihodujuca izloZzenost 48715 2.519 51.234
- od toga ustupci kod rata 47.389 1.963 49.352
- od toga refinanciranje 1.326 556 1.882
Ukupno 75.307 3.707 79.014

Za upravljanje problemati¢nim angazmanima vazan je pojam ,forbearance®, odnosno ,popustanje”. Pod tim
pojmom podrazumijevaju se sva nova reguliranja koja su potrebna jer se korisnik kredita nalazi u financijskim
poteskoc¢ama. Financijske poteskoce prisutne su ako nije osigurana sljedivost na osnovi realnih dospijeca
novcanih tokova ili rezultata provjere kreditne sposobnosti. Ti poslovni dogadaji podlijezu sukladno CRR-u
posebnoj obvezi oznacavanja. Takve su mjere popustanja primjerice:

- produljenje trajanja kredita

+ ustupci u odnosu na prvotno dogovorene obroke

- ustupci u pogledu kreditnih uvjeta

- potpuno preoblikovanje kreditnog angazmana (reprogramiranje).

Osim EBA Smjernica za upravljanje neprihodujuéim i restrukturiranim izlozenostima (EBA/GL/2018/06) pri
odredivanju forbearance-slucajeva u izvjestajnoj godini vodili smo racuna o EBA smjernicama o zakonodavnim
moratorijima i nezakonodavnim moratorijima (EBA/GL/2020/02).

(41.5) Kreditni rizici povezani s krizom COVID-a 19

Zbog COVID-a 19 u poslovnoj 2020. bio je potreban cijeli niz forbearance-mjera, kao i odgoda plac¢anja i kredita
za premosScéivanje manjka likvidnosti. U sljedecoj tablici navedeni su krediti koji su pogodeni tim mjerama,
rasc¢lanjeni prema bransama:
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Novoodobreni

Kreditii  Ostali krediti i krediti i

zajmovi s zajmovi s zajmovi s
moratorijima moratorijima s drzavnim Primljena
koji su u forbearance- jamstvima u drzavna
skladu sa mjerama vezis jamstva u vezi
smjernicama uslijed COVID- pandemijom s pandemijom
u tis. EUR EBA al9 COVID-a 19 COVID-a 19
Klijenti fizicke osobe 62.228 381 - -
Zemljista i stanovanje 147.968 13.573 87 80
Gradevinarstvo 46.825 1.409 4.986 4.596
Proizvodnja roba 41.725 - 20.307 20.135
Trgovina, odrzavanje i servis motomih vozila 31.651 189 20.215 19.429

Pruzanje usluga slobodnih profesija, znanstvenih i
tehnickih usluga 25.719 2.518 6.302 6.023
Pruzanje financijskih i osigurateljnih usluga 23.413 505 12.251 12.251
Promet i skladistenje 52.066 - 1.796 1.649
Smjestaj i gastronomija 65.873 8.646 7.233 6.717
Zdravstvene i socijalne usluge 47.639 - 842 809
Pruzanje ostalih usluga 24.243 209 3121 3.066
Javna uprava, obrana; socijalno osiguranje - - - -
Poljoprivreda i Sumarstvo, ribarstvo 4528 5 273 273
Opskrba energijom 1.626 - 210 210
Rudarstvo i eksploatacija stijenja i tla 6.904 - - -
Pruzanje ostalih usluga 10.361 - 533 499
Informiranje i komunikacija 11.010 - 1.857 1.691
Zbrinjavanje otpadnih voda i otpada te uklanjanje

ekoloskih onecisc¢enja 2.256 - 100 100
Umjetnost, zabava i rekreacija 7.358 182 413 405
Odgoj i nastava 1.900 12 358 358
Ukupno 615.293 27.629 80.884 78.291

Od kredita za koje je u poslovnoj 2020. zbog COVID-a 19 odobrena odgoda otplate u sljedecoj tablici navedeni
su iznosi kredita jo$ aktivnih moratorija i preostalo vrijeme primjene mjera odgode.

od toga
krediti s
Knjigovodstvene aktivnim <=3 >3<=6 >6<=9 >9<=12 >12<=18 >18

u tis. EUR vrijednosti  moratorijima mjeseca mjeseci mjeseci mjeseci mjeseci mjeseci
Krediti i zajmovi s
moratorijima koji su u
skladu sa smjermicama
EBA 615.293 254871 191678 43.889 17.002 1.716 - 586
Ostali krediti i zajmovi s
moratorijima s
forbearance-mjerama
uslijed COVID-a 19 27.629 27.629 16.229 6.458 3.462 1.480 - -
Ukupno 642.922 282500 207.907 50.347 20.464 3.196 - 586
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(41.6) Knjigovodstvene vrijednosti prema stupnjevima rejtinga i razinama / ,,on-balance“ 2020.

Knjigovodstvene vrijednosti Ispravci vrijednosti
Stupanj
u tis. EUR Stupanj 1 Stupanj 2 Stupanj 3 Ukupno 1 Stupanj 2 Stupanj 3 Ukupno
AA 847.942 1423 - 849.366 155 6 - 161
Al 75.901 - - 75.901 32 - - 32
la 867.430 89.440 - 956.870 302 455 - 757
1b 740.464 42.819 - 783.283 734 229 - 964
2a 1.028.682 82.025 - 1.110.707 2.200 931 - 3.132
2b 1.041.503 273.094 - 1314597 3474 2.898 - 6.372
3a 952.504 326.553 - 1.279.057 4.007 4714 - 8.720
3b 380.871 380.274 - 761145 2.324 6.096 - 8.420
4a 67.150 188.593 - 255.743 552 5.873 - 6.425
4b 31.440 80.434 - 111.873 1.072 2.834 - 3.905
5a - 5¢ - - 137.927 137.927 - - 49.736  49.736
OR 638 49 - 687 33 4 - 37
Ukupno 6.034.525 1.464.703 137.927 7.637.155 14.886 24.040 49.736 88.661

Knjigovodstvene vrijednosti prema stupnjevima rejtinga i razinama / ,,on-balance* 2019.

Knjigovodstvene vrijednosti Ispravci vrijednosti
u tis. EUR Stupanj 1 Stupanj 2 Stupanj 3 Ukupno  Stupanj1l  Stupanj?2  Stupanj3 Ukupno
AA 710.475 - - 710475 129 - - 129
Al 96.241 - - 96.241 32 - - 32
la 848.121 41661 - 889.782 207 195 - 402
1b 865.597 25.720 - 891317 764 214 - 978
2a 1.076.259 19.091 - 1.095.350 1738 296 - 2.034
2b 1.101.527 50.817 - 1.152.344 2.758 866 - 3.624
3a 1.038.873 135.714 - 1.174.587 2.954 1927 - 4.881
3b 560.580  199.759 - 760.339 3.149 3.545 - 6.694
4a 92.543 87.904 - 180.447 550 2.129 - 2.679
4b 48.040 44 499 - 92.539 1.157 2.074 - 3.231
5a - 5c - - 171.425 171.425 - - 64371 64371
OR 24.152 449 - 24.601 2.115 19 - 2.134
Ukupno 6.462.408 605.614 171.425 7.239.447 15553 11.265 64.371 91.189

BKS Bank u drugom je tromjesecju 2020. proveo analizu pogodenosti poslovnih klijenata krizom uzrokovanom
pandemijom bolesti COVID-19, pri cemu su klijenti podijeljeni prema gospodarskim granama. Gospodarske
grane koje je najviSe pogodila pandemija, dakle hotelijerstvo i ugostiteljstvo, umjetnost i zabava i druge usluge, od
odredene razine pogodenosti podvrgnute su kolektivnoj promjeni stupnja. Zbog preporuke da se ne putuje u
Hrvatsku koja je donesena sredinom kolovoza i njezina negativnog utjecaja na hrvatsko gospodarstvo svi su
poslovni subjekti u Hrvatskoj u tre¢em tromjesecju podvrgnuti kolektivnoj promjeni stupnja. | aktualna
upozorenja za putovanja potaknula su BKS Bank da cijelu bransu prometa podvrgne kolektivnoj promjeni
stupnja.

Sveukupno, sukladno MSFI-ju 9.B5.5.1 ff. financijski instrumenti premjesteni su iz stupnja 1 na stupanj 2, ¢ak i
ako se na razini duznika nije mogao identificirati znatan porast kreditnog rizika. Taj kolektivni prelazak iz jednog
stupnja u drugi s volumenom od 738 mil. EUR imao je za posljedicu dodatna rezerviranja za rizike u iznosu od
7,3 mil. EUR.
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(41.7) Knjigovodstvene vrijednosti prema stupnjevima rejtinga i razinama / ,,off-balance“ 2020.

Knjigovodstvene vrijednosti Ispravci vrijednosti
u tis. EUR Stupanj 1 Stupanj 2  Stupanj 3 Ukupno Stupanj 1 Stupanj 2 Stupanj 3 Ukupno
AA 26.941 292 - 27.233 1 - - 1
Al 1.706 - - 1.706 1 - - 1
la 221.656 13.267 - 234923 39 7 - 46
1b 261.250 10.802 - 272052 57 6 - 63
2a 450.650 26.723 - 477372 186 45 - 231
2b 379.390 68.932 - 448321 223 68 - 291
3a 344.669 73.322 - 417991 476 192 - 668
3b 166.805 116.700 - 283.505 662 328 - 990
4a 17.972 52.280 - 70.252 43 215 - 258
4b 8.468 18.043 - 26.511 25 88 - 113
5a - 5c¢ - - 1.627 1.627 - - 131 131
OR 86 26 - 111 1 - - 1
Ukupno 1.879.592 380.385 1.627 2.261.604 1.714 949 131 2.794

Knjigovodstvene vrijednosti prema stupnjevima rejtinga i razinama / ,,off-balance“ 2019.

Knjigovodstvene vrijednosti Ispravci vrijednosti
u tis. EUR Stupanj 1 Stupanj 2  Stupanj 3 Ukupno Stupanj 1 Stupanj 2 Stupanj 3 Ukupno
AA 3.473 - - 3473 - - - -
Al 143 - - 143 - - - -
la 150.495 1.023 - 151518 31 10 - 41
1b 270.981 234 - 271215 38 5 - 43
2a 522.352 48.497 - 570.849 147 29 - 176
2b 296.065 28.048 - 324113 135 44 - 179
3a 301.501 47.422 - 348923 205 142 - 347
3b 91.835 69.583 - 161418 115 446 - 561
4a 10.457 30.984 - 41441 22 91 - 113
4b 3.315 5.336 - 8.651 25 62 - 87
5a - 5c¢ - - 2.817 2.817 - - 226 226
OR 138 22 - 160 1 - - 1

Ukupno 1.650.755 231.149 2.817 1.884.721 719 829 226 1.774
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Volumen
kreditnog rizika od toga od toga
/ maksimalni Instrumenti financijski osobni od toga
rizik od | osiguranja - | instrumenti instrumenti  hipotekama od toga Pozicija

u tis. EUR nenaplativosti ukupno | osiguranja  osiguranja osiguranja ostalo rizika?
Potrazivanja od klijenata 7.184.620 | 4524614 @ 106.961 227483 3.343.685 846.485 2.660.006
- od toga po fer vrijednosti

kroz ra¢un dobiti i

gubitka (odredeno) 75.650 39.128 - 19.329 19.799 - 36.521
- od toga fer vrijednosti

kroz racun dobiti i

gubitka (obvezno) 56.730 39.651 518 1.260 36.253 1.620 17.079
Odobrene kreditne linije 207.504 - - - - - 207.504
Potrazivanja od banaka 300.881 6.139 3.067 - - 3.072  294.743
Vrijednosni papiri i fondovi 920.068 147.342 - 69.666 - 77676 772726
- od toga po fer wrijednosti

kroz racun dobiti i

gubitka (odredeno) 21.152 - - - - - 21.152
- od toga fer vrijednosti

kroz ra¢un dobiti i

gubitka (obvezno) 56.734 - - - - - 56.734
- od toga po fer vrijednosti

kroz ostalu

sveobuhvatnu dobit 3.836 - - - - - 3.836
Udjeli 752771 - - - - - 752771
- od toga po fer vrijednosti

kroz ostalu

sveobuhvatnu dobit 91.233 - - - - - 91.233
- od toga udjeli u

drustvima vrednovanim

metodom udjela 661.538 - - - - - 661.538
Ukupno 9.365.845 | 4.678.094 | 110.027 297.148 3.343.685 927.233 4.687.751

D Vrijednosti instrumenata osiguranja procijenjene prema internim propisima

2 |zloZenost bez instrumenata osiguranja
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Instrumenti osiguranja kredita u 2019.9

Volumen
kreditnog rizika od toga od toga
/ maksimalni Instrumenti financijski osobni od toga
rizik od  osiguranja = instrumenti instrumenti  hipotekarmna od toga Pozicija

u tis. EUR nenaplativosti ukupno  osiguranja  osiguranja osiguranja ostalo rizika?
Potrazivanja od klijenata 6.804.265 4.188.318 131.603 139.779 3.085.233 831.703 2.615.947
- od toga po fer vrijednosti

kroz ra¢un dobiti i

gubitka (odredeno) 79.078 43.368 - 19.609 23.760 - 35.710
- od toga fer vrijednosti

kroz rac¢un dobiti i

gubitka (obvezno) 58.356 48.181 681 9 41.966 5525 10.175
Odobrene kreditne linije 162111 - - - - - 162111
Potrazivanja od banaka 214.936 - - - - - 214936
Vrijednosni papiri i fondovi 874.020 145.168 - 80.231 - 64.937  728.852
- od toga po fer vrijednosti

kroz rac¢un dobiti i

gubitka (odredeno) 21.588 - - - - - 21.588
- od toga fer vrijednosti

kroz rac¢un dobiti i

gubitka (obvezno) 43.687 - - - - - 43.687
- od toga po fer vrijednosti

kroz ostalu

sveobuhvatnu dobit 4.053 - - - - - 4.053
Udjeli 724.068 - - - - - 724.068
- od toga po fer vrijednosti

kroz ostalu

sveobuhvatnu dobit 88.137 - - - - - 88.137
- od toga udjeli u

drustvima vrednovanim

metodom udjela 635.931 - - - - - 635.931
Ukupno 8.779.400 4.333.486 131.603 220.010 3.085.233 896.640 4.445.913

DVrijednosti instrumenata osiguranja procijenjene prema internim propisima

? |zlozenost bez instrumenata osiguranja
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(41.9) Potrazivanja od klijenata prema granama djelatnosti

2019. 2020.

Klasifikacija djelatnosti prema ONACE (Statistika Austrija) u tis. EUR u % u tis. EUR u %
Klijenti fizicke osobe 1.239.302 18,2 1.287.356 179
Zemljista i stanovanje 1.345.474 19,8 1.378.862 19,2
Gradevinarstvo 740.963 10,9 757.444 10,5
Proizvodnja roba 765.241 11,2 878.682 12,2
Trgovina, odrzavanje i servis motormnih vozila 564.414 8,3 521.956 7.3
Pruzanje financijskih i osigurateljnih usluga 349.758 51 399.331 5,6
Pruzanje usluga slobodnih profesija, znanstvenih i tehnickih

usluga 385.250 57 424172 59
Promet i skladistenje 235912 35 256.608 3,6
Smjestaj i gastronomija 200.784 3,0 224.809 31
Zdravstvene i socijalne usluge 239.521 3,5 257.302 3,6
Pruzanje ostalih usluga 136.979 2,0 162.783 2,3
Javna uprava, obrana; socijalno osiguranje 174.679 2,6 155.186 2,2
Opskrba energijom 87.817 1.3 76.120 11
Poljoprivreda i Sumarstvo, ribarstvo 98.880 1,5 136.850 1.9
Rudarstvo i eksploatacija stijenja i tla 29.395 0,4 34.245 0,5
Pruzanje ostalih usluga 51.835 0,8 53.350 0,7
Informiranje i komunikacija 57.181 0,8 60.079 0,8
Zbrinjavanje otpadnih voda i otpada te uklanjanje ekoloskih

oneciscenja 56.722 0,8 58.116 0,8
Umjetnost, zabava i rekreacija 23.098 0,3 39.493 0,5
Odgoj i nastava 21.058 0,3 21.877 0,3
Ukupno 6.804.265 100,0 7.184.620 100,0

(41.10) Potrazivanja od klijenata u stranim valutama prema zemljama i bitnim valutama 2020.

u tis. EUR EURY CHF UsD JPY Ukupno
Austrija - 92.062 29 1.139 93.230
Slovenija - 3.155 - - 3.155
Hrvatska 493.189 310 39 - 493.538
Madarska 6.782 - - - 6.782
Svicarska 22.883 183 - - 23.066
Ostalo 12.031 2.192 - - 14.223
Ukupno 534.885 97.902 68 1.139 633.994

D Krediti u EUR klijentima iz zemalja neélanica eurozone

Potrazivanja od klijenata u stranim valutama prema zemljama i bitnim valutama 2019.

u tis. EUR EURY CHF UsbD JPY Ukupno
Austrija - 110.125 2.996 1.605 114.725
Slovenija - 3.999 - - 3.999
Hrvatska 452.885 304 - - 453.190
Madarska 8.310 - - 690 9.000
Svicarska 25.010 206 - - 25.216
Ostalo 13.457 2.120 1 - 15.578
Ukupno 499.662 116.754 2.997 2.295 621.708

D Krediti u EUR klijentima iz zemalja neélanica eurozone
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(41.11) Potrazivanja od klijenata prema zemljama 2020.

Instrumenti

Ispravak pojedinacne osiguranja za

u tis. EUR Potrazivanja” Dospjelo? vrijednosti®  dospjela potraZivanja
Austrija 5.230.204 84977 26.676 46.790
Slovenija 917.763 20.093 7.756 11.976
Hrvatska 560.036 20.749 9.070 10.351
Madarska 20.931 2.970 1.374 1.510
Slovacka 197.581 9.637 2.968 5.346
ltalija 9.166 30 13 15
Njemacka 183.123 36 2 34
Ostalo 65.816 20 2 17
Ukupno 7.184.620 138.513 47.861 76.040

D Vidi tablicu Volumen kreditnog rizika prema intemom upravljanju rizicima (biljeska 41.1).
2 Dospjela nepodmirena obveza prema definiciji neispunjavanja obveza BKS Bank

¥ Rezerviranja za rizike razine 3

Kod svih financijskih instrumenata koji se vode u standardnim kategorijama (rejting 5a, 5b ili 5¢) nije proveden

ispravak vrijednosti za osigurani dio.

Potrazivanja od klijenata prema zemljama 2019.

Ispravak pojedinacne

Instrumenti
osiguranja za

u tis. EUR PotraZivanja? dospjelo? vrijednosti®  dospjela potraZivanja
Austrija 4.934.820 85.560 31.141 45.097
Slovenija 913.973 47115 15.775 28.150
Hrvatska 524.539 24.091 12.033 14.120
Madarska 20.909 3.899 1.830 1.949
Slovacka 164.417 10.802 3.525 6.806
[talija 10.628 1.452 32 1111
Njemacka 173.144 40 6 33
Ostalo 61.835 60 29 22
Ukupno 6.804.265 173.019 64.371 97.288

D Volumen rizika prema internom upravljanju rizicima

? Dospjela nepodmirena obveza prema definiciji neispunjavanja obveza BKS Bank

¥ Rezerviranja za rizike razine 3
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(41.12) Vrijednosni papiri i fondovi prema sjedistu emitenata

Knjigovodstvena vrijednost

u tis. EUR Troskovi nabave prema MSFI-ju®

Regije 2019. 2020. 2019. 2020.
Austrija 369.874 411.659 372.033 418.518
Njemacka 99.407 91.281 105.179 93.289
Belgija 34.727 34.675 35.067 35.095
Finska 15.137 14.941 15.144 15.130
Francuska 41.544 41.967 41.789 42.145
Grcka - - 50 44
Irska 26.085 25.890 26.403 26.396
Hrvatska 10.122 10.000 10.239 10.225
Litva 3.052 6.000 3.036 6.046
Luksemburg 114.484 116.412 117.559 120.098
Nizozemska 14.946 14.946 14.997 15.003
Norveska 25.869 39.747 31.332 40.517
Poljska 5.083 5.000 5.092 5.082
Portugal 10.141 15.000 10.185 15.221
Slovacka 24.782 29.800 25.308 30.328
Slovenija 9.812 14.795 9.959 14.975
Spanjolska 29.955 19.773 30.168 20.045
Svedska 20.000 9.996 20.481 10.288
SAD - 1.573 - 1.624
Ukupno 855.020 903.456 874.020 920.068

D ukljudujuéi obradunate kamate

Na pozicijama u portfelju vrijednosnih papira i fondova BKS Bank u 2019. i 2020. nije bilo umanjenja.

(42) Rizik udjela

Pozicije udjela

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020.
Kreditne institucije koje kotiraju na burzi 635.931 661.538
Kreditne institucije koje ne kotiraju na burzi 17.098 18.549
Ostali udjeli koji ne kotiraju na burzi 71.039 72.684
Ukupno 724.068 752.771

(43) Kamatni rizik
Kamatni rizik je rizik od negativnin promjena vrijednosti kamatno osjetljivih pozicija ili prihoda od kamata.

Razli¢ito trajanje i razdoblja prilagodbe kamatnih stopa na strani aktive i pasive mogu dovesti do rizika od
promjene kamatnih stopa koji se nacelno mogu zastititi kombinacijom bilanc¢nih i izvanbilanénih poslova. BKS
Bank ne ulazi u pretjerane transformacije roénosti. Arbitraza trajanja s bitnim otvorenim kamatnim pozicijama za
generiranje prinoda metodi ,jahanje krivulje prinosa“ nije u fokusu nasih aktivnosti.

Upravljanje kamatnim rizikom i odgovarajuce postavljanje ograni¢enja zasnivaju se na kombinaciji mjera i
metoda poput Value at risk (VaR), Modified Duration, povec¢anja volumena, analiza scenarija prema pravilima za
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utvrdivanje kamatnog rizika u knjizi banke (IRRBB), stres-testova za ekonomski kapital. Upravljanje kamatnim
rizikom u knjizi banke kao najvaznija kategorija rizika unutar trzisnih rizika u nadleznosti je menadzmenta za
aktivu i pasivu. Kamatni rizik u knjizi trgovanja u nadleznosti je Odjela Treasury i Financial Institutions. Kontrolu

rizika obavlja Kontroling rizika.

Upravljanje kamatnim rizikom

Kamatni rizik

Upravljanje rizicima

Kontrola rizika

APMD

Knjiga banke Knjiga trgovanja

ZTF?

Knjiga banke
ZCR/RC®

Knjiga trgovanja
ZCR/RC?

Y Odbor za upravljanje aktivom i pasivom

2 Odjel Treasury i Financial Institutions / Grupa za trgovanje novcem i devizama

3 Odjel za kontroling i raéunovodstvo / Kontroling rizika

BKS Bank slijedi konzervativnu strategiju upravljanja kamatnim rizicima i nacelno ne ulazi u bitno spekulativne
derivativne poslove. Derivativne transakcije obavljaju se u BKS Bank uglavnom radi zastite od trzisnih rizika, pri
¢emu se iskljucivo primjenjuju instrumenti Cija su obiljezja i s time povezani rizici poznati i za koje postoje

empirijske vrijednosti. Sredisnji su instrument upravljanja kamatama u BKS Bank kamatni swapovi.

(43.1) Regulatorni kamatni rizik u % kapitala

Valuta

31.12.2019. | 31.12.2020.
EUR 2,46% 1,43%
CHF 0,25% 0,26%
UsD -0,03% -0,02%
JPY - -
Ostalo - -
Ukupno 2,68% 1,67%
(43.2) Oscilacije sadasnjih vrijednosti pri promjeni kamate od 200 baznih bodova
u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020.
EUR 21.576 13.088
CHF 2.235 2.384
UsD -221 -176
JPY - -
Ostalo - -
Ukupno 23.590 15.297
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(43.3) Kamatni gapovi EUR i strane valute

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020.
<1 mjesec 278.803 -138.660
1 do 3 mjeseca 317612 539.628
3 do 6 mjeseci 552.899 686.701
6 do 12 mjeseci -1.626.335 | -1.760.056
1 do 2 godine 149.219 99.162
2 do 3 godine 246.738 -23.551
3 do 4 godine -402.712 -203.576
4 do 5 godina 80.313 -132.984
>5 godina 425.876 398.550

Pozitivne vrijednosti u kamatnim gapovima predstavljaju visak imovine, a negativne vrijednosti predstavljaju visak
obveza volumena koiji se rabi za uskladivanje kamatnih stopa u odgovaraju¢im rasponima dospijeca.

(43.4) Value at risk rizika promjene kamatne stope?

u tis. EUR 2019. 2020.
Minimalne vrijednosti 25.030 15917
Maksimalne vrijednosti 30.890 24.831
Prosjecne vrijednosti 26.696 20.820
Vrijednost na kraju godine 30.890 20.462

D ukljuujudi rizike kreditne marze

Value at risk iz kamatnog rizika izracunava se uz pomo¢ povijesne simulacije temeljene na promjenama trzisnih
cijena tijekom proteklin 1000 dana, s 90-dnevnim razdobljem drzanja i razinom pouzdanosti od 95 %.

(44) Rizik kreditne marze

Rizik kreditne marze predstavlja promjene trzisnih cijena portfelja vrijednosnog papira povezanog s kamatnom
stopom koje su inducirane bonitetom i/ili premijama rizika. BKS Bank kvantificira rizik kreditne marze za portfel]
obveznica u knjizi banke. BKS nacelno slijedi konzervativnu strategiju za izbjegavanje rizika kreditne marze.

Upravljanje rizikom kreditne marze mjesecno provodi Odbor za upravljanje aktivom i pasivom. Kontrolu rizika
obavlja Kontroling rizika.

(45) Rizik teéaja dionica

Rizik tecaja dionica obuhvaca rizik promjena tecaja koji nastaju djelovanjem ponude i potraznje. Dionice u
vlastitom portfelju uglavnom su njemacke i austrijske dionice s visokom likvidnosc¢u. Rizik tec¢aja dionica
kvantificira se mjesecno kao Value at risk na osnovi povijesne simulacije.

Upravljanje rizikom tecaja dionica u knjizi banke provodi APM. Trgovanje dionicama za vlastiti racun obustavljeno
je u izvjestajnoj godini. Dugoroc¢ne investicije u neto vrijednost imovine i dionice u knjizi banke nacelno
obavljamo na bazi fonda, u pojedinac¢ne vrijednosne papire samo u manjem opsegu. Kontrolu rizika obavlja
Kontroling rizika.
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Upravljanje rizikom promjene tecaja dionica

Rizik tec¢aja dionica

Upravljanje rizicima Kontrola rizika

APMY ZCR/RC?

D Odjel za upravljanje aktivom i pasivom
2 Odjel za kontroling i raunovodstvo / Kontroling rizika

Value at risk rizika promjene tec¢aja dionica

u tis. EUR 2019. 2020.
Minimalne vrijednosti 2.351 2.845
Maksimalne vrijednosti 3.104 3.771
Prosjecne vrijednosti 2.834 3.183
Vrijednost na kraju godine 2.351 3.771

Prikazani Value at risk za rizik promjene tecaja dionica izra¢unava se primjenom povijesne simulacije temeljene
na promjenama trzisnih cijena tijekom proteklin 1000 dana, s S0-dnevnim razdobljem drzanja i razinom
pouzdanosti od 95 %.

(46) Valutni rizici

Ti rizici proizlaze iz ulaska aktivnih i pasivnih pozicija u stranim valutama koje nisu zatvorene suprotnom
pozicijom ili derivativnom transakcijom. Nepovoljan razvoj tecajnih razlika moze tako dovesti do gubitaka. Radi
provjere valutnog rizika svakodnevno se rade izracuni otvorenih deviznih pozicija koji se usporeduju s
odgovaraju¢im limitima. Valutni rizici u BKS Bank tradicionalno nastaju samo u manjem opsegu, jer ostvarivanje
prinoda od otvorenih deviznih pozicija nije u fokusu nase poslovne politike. Za upravljanje deviznim pozicijama
nadlezan je Odjel Treasury i Financial Institutions. Nadzor deviznih pozicija obavlja Kontroling rizika.

Rizicne vrijednosti iz deviznih pozicija

u tis. EUR 2019. 2020.
Minimalne vrijednosti 437 170
Maksimalne vrijednosti 731 559
Prosjecne vrijednosti 595 386
Vrijednost na kraju godine 699 559

Prikazana rizi¢na vrijednost (Value at risk) iz deviznih pozicija utvrduje se primjenom povijesne simulacije po
osnovi promjena cijena na trziStu koje se promatraju u posljednjih 1000 dana s razdobljem drzanja od 90 dana i
razinom pouzdanosti od 95 %.
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(46.1) Valutni rizik — otvorena devizna pozicija

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020.
HRK -1.429 -2.259
UsD 42 3.959
GBP 78 -3.025
JPY 18 21
CHF 2.194 1.735

(47) Rizik likvidnosti i upravljanje rizikom likvidnosti (ILAAP)

S rizikom likvidnosti povezuje se opasnost od mogucéeg nepotpunog ili nepravodobnog izvrSavanja aktualnih ili
bududih obveza placanja. tu se ubraja i rizik da se sredstva refinanciranja uzimaju samo uz povecane trziSne
stope (rizik refinanciranja) i da se aktiva moze likvidirati samo s odbicima prema trzidnim cijenama (trzidni rizik
likvidnosti).

Upravljanje rizikom likvidnosti

Rizik likvidnosti

Upravljanje rizicima Kontrola rizika
kratkoro¢no srednjoro¢no i 3)
ZTF/GDHY dugoroé¢no APM? ZCR/RC

D Odjel Treasury i Financial Institutions / Grupa za trgovanje novcem i devizama
2 Odjel za upravljanje aktivom i pasivom
¥ Odjel za kontroling i ratunovodstvo / Kontroling rizika

Nacéela upravljanja likvidnoséu

ILAAP je temeljni sastavni dio procesa nadzome provjere i evaluacije (SREP) i cilj mu je osigurati primjerenu
likvidnost i u¢inkovito upravljanje rizicima likvidnosti. Za upravljanje rizikom likvidnosti u BKS Bank postoje jasno
definirana nacela koja su ugradena u strategiju rizika i u ILAAP.

Za upravljanje likvidnoscéu od kljucne je vaznosti diverzifikacija profila refinanciranja prema kategorijama
ulagatelja, proizvodima i trajanju. Politikom uvjeta u poslovanju s klijentima upravlja se na temelju Uredbe o
upravljanju rizikom i EBA smjernicama na kojima se temelji.

U okviru sofisticiranog odredivanja transferne cijene izvora financiranja (FTP) utvrduju se trodkovi koji nastaju
prilikom refinanciranja financijskih proizvoda. Oni se alociraju u kalkulaciji proizvoda i racunu Profitnog centra. Na
dnevnoj razini upravljanje likvidnosc¢u provodi se dnevnim uplatama i isplatama. Osnova za to su informacije o
transakcijama koje utjecu na likvidnost. U to se ubrajaju dispozicije platnog prometa kao i preliminame
informacije iz prodaje o bududim poslovima s klijentima, preliminame informacije iz backofficea vrijednosnih
papira o platnim tokovima iz vlastitih emisija te preliminame informacije iz riznice o transakcijama vrijednosnih
papira i trzista novca. Eventualni vrhovi likvidnosti kompenziraju se zaduzivanjem ili ulaganjem kod OeNB-a ili na
medubankovnom trzistu. Dnevno upravljanje likvidnoséu provodi se u okviru zadanih limita, o ¢ijem se koristenju
svakodnevno analizira i izvjeSéuje.

Upravljanje srednjoro¢nom i dugoroénom likvidnoS¢u kao i zastitnim slojevima likvidnosti obavlja Odbor za

upravljanje aktivom i pasivom. Grupa za kontrolu rizika nadlezna je za kontrolu rizika likvidnosti Ciji je cilj osigurati
postovanje utvrdenih nacela, postupaka i limita.
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|zviestavanje se provodi na dnevnoj, tjednoj, mjesecnoj i kvartalnoj osnovi. Ako se utvrde neuobicajeni razvoiji ili
dosegnu odredene razine/limiti predupozorenja, Upravi se dostavlja odgovarajuce ad-hoc izvjiescée.

BKS BANK raspolaZe opseznim sustavom limita (limit po razredu dospije¢a, limit Time to Wall) koji daje brz
pregled nad aktualnom situacijom. Analize se dopunjuju stres-testovima koje dijelimo na trziSne scenarije,

scenarije specificne za instituciju i kombinirane stres-scenarije.

Refinanciranje se provodi ponajprije na bazi eura. Kod stranih valuta posebna pozornost usmjerena je na
osiguravanje refinanciranja kredita u Svicarskim francima putem srednjoro¢nih do dugoroc¢nih swapova trziSta

kapitala.

Pokazatelji upravljanja rizikom likvidnosti

2019. 2020.
Koncentracija depozita 0,38 0,38
Omijer kredita i depozita (LDR) 91,2% 85,7%
Koeficijent likvidnosne pokrivenosti (LCR) 151,8% 158,1%
Omjer neto stabilnih izvora financiranja (NSFR) 112,4% 117.2%
(47.1) Instrumenti osiguranja za refinanciranje
u tis. EUR 31.12.2019. @ 31.12.2020.
Vrijednosni papiri deponirani kod OeNB 736.658 750414
Vrijednosni papiri deponirani kod Clearstreama 47.081 47.279
Vrijednosni papiri pohranjeni kod Eurocleara 71.854 89.053
Kreditna potrazivanja ustupljena OeNB-u 336.629 410.014
Kreditna potrazivanja ustupljena Narodnoj banci Slovenije 41.396 39.732
Zbroj instrumenata osiguranja koja se mogu refinancirati putem ESB-a 1.233.618 1.336.492
bez blokade natjecaja OeNB -297.863 -349.057
bez EUREX Repo -3.148 -3.173
Zbroj slobodnih instrumenata osiguranja koji se mogu refinancirati putem ESB-a 932.607 984.262
Gotov novac 88.005 85.329
Sredstva kod OeNB-a 376.717 929.705
Zastitni sloj likvidnosti 1.397.329 | 1.999.296
Ostali vrijednosni papiri 50.918 55.259
Kapacitet za uravnotezenje 1.448.247 2.054.555
(47.2) Razvoj struktura refinanciranja
u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020.
Stedni depoziti 1.413.530 | 1.401.674
Ostali depoziti klijenata 4.400.437 | 5.140.571
Sekuritizirane obveze 623.792 647.463
Subordinirani kapital 230.584 209.583
Obveze prema kreditnim institucijama 689.224 899.929
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(47.3) Derivativne i nederivativne obveze na osnovi novéanog toka 2020.

Ugovomi
Knjigovodstve novcani od 1 mjeseca
u tis. EUR ne vrijednosti tokovi? <1 mjesec do 1 godine 1 - 5 godina >5 godina
Nederivativne obveze 8.299.220 8.372.603 442,573 2.823.460 1.336.805 3.769.765
- Depoziti kreditnih institucija 899.929 893.277 263.352 217.622 376.881 35422
- Depoziti klijenata 6.542.245  6.529.187 162.050 2.526.240 587581 3.253.316
- Sekuritizirane obveze 647.463 691.861 17171 70.192 287.868 316.630
+ Podredene obveze 209.583 258.279 - 9.406 84.476 164.397
Derivativne obveze 13.711 6.273 2.106 1.989 1.460 718
+ Derivati u knjizi banke 13.711 6.273 2.106 1.989 1.460 718
Ukupno 8.312.931 8.378.876 444,679 2.825.449 1.338.265 3.770.482

D nije diskontirano

Derivativne i nederivativhe obveze na osnovi novéanog toka 2019.

Ugovomi
Knjigovodstve novcani od 1 mjeseca
u tis. EUR ne vrijednosti tokovi? <1 mjesec do 1 godine 1 - 5 godina >5 godina
Nederivativne obveze 7.357.567 7.463.082 913.028 2.758.542 932.203 2.859.309
+ Depoziti kreditnih institucija 689.224 699.927 177.548 281.159 192.751 48.469
- Deporziti klijenata 5.813.967 5.811.358 733661  2.358.585 406.145 2.312.967
+ Sekuritizirane obveze 623.792 673.607 1.819 59.454 268.265 344.068
- Podredene obveze 230.584 278.190 - 59.343 65.042 153.804
Derivativne obveze 10.848 3.841 294 1.785 1.190 572
« Derivati u knjizi banke 10.848 3.841 294 1.785 1.190 572
Ukupno 7.368.415 7.466.923 913.322 2.760.327 933.393 2.859.880

Dnije diskontirano

(48) Operativni rizik i IKT rizici prema kategorijama dogadaja

S terminom operativnog rizika povezujemo opasnost od gubitaka koji mogu nastati zbog neprimjerenih ili
nefunkcionalnih interih postupaka, ljudskog faktora, gresaka sustava ili vanjskih utjecaja. Ostale vrste rizika koje
su usko povezane s operativnim rizikom su rizici reputacije, rizici ponasanja, rizici modela i rizici informacijske i
komunikacijske tehnologije (IKT rizici).

Procjena rizika provodi se svake tri godine. U tom procesu viSe od 100 rukovoditelja u cijeloj Grupi daje svoju
procjenu operativnog rizika.

Operativni rizici u BKS Bank AG te u svim domacdim i inozemnim kcéerinskim drustvima ograni¢uju se
primjerenim i kontinuirano unaprjedivanim intermim sustavom kontrole. Taj sustav obuhvac¢a mnostvo
organizacijskin mjera, od namjenskog razdvajanja funkcija u procesima obrade (razdvajanje trzista i backofficea,
nacelo ,&etiri oka*) pomocu opseznih internih pravilnika i redovitih kontrola do planova u hitnim sluéajevima i
sustava samorevizije.

Rizike informacijske i komunikacijske tehnologije (IKT-rizike) suzbijamo profesionalnim upravljanjem IT
sigurnoscéu u nasoj grupaciji 3 Banken IT GmbH sa sestrinskim bankama te opseznim mjerama zastite podataka
i sigumosti podataka, ¢ime se ujedno osigurava i profesionalno upravljanje kontinuitetom poslovanja. Interna
revizija redovito provjerava primjerenost tih mjera.

Svi poslovni procesi povezani su informacijskim i komunikacijskim tehnologijama zbog ¢ega se IKT upravljanju
pridaje velika vaznost. Pod IKT upravljanjem objedinjuju se nacela, postupci i mjere koji osiguravaju da IKT
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strategija podupire strategiju poslovanja i da se uz pomoc¢ primijenjenih hardvera i softvera pokriju poslovni
ciljevi, da se resursi trose odgovormo i da se rizici primjereno kontroliraju.

Za cjelovito upravljanje operativnim rizicima na razini cjelokupne banke postoji Odbor za operativne rizike koji

zasjeda kvartalno. Kontroling rizika nadlezan je za mjerenje i definiranje okvira za operativne rizike, a provedba
mjera za smanjenje rizika u nadleZznosti je Risk-Taking jedinica.

Operativni rizik i IKT rizici

Operativni rizik i IKT rizici

Upravljanje rizicima Kontrola rizika

Risk-taking jedinice ZCR/RCVi Odbor za operativni rizik?

D Qdjel za kontroling i radunovodstvo / Kontroling rizika
2 Odbor za operativni rizik

Kao osnova za regulatornu sekuritizaciju operativnih rizika primijenjen je standardi pristup kao i prethodnih
godina. Zahtjev za regulatorni kapital u izvjestajnoj godini iznosio je 28,9 mil. EUR (prethodna godina:

26,2 mil. EUR). Pritom je ukupni iznos &teta, uzimajuci u obzir povrate, iznosio -0,5 mil. EUR (2019: 1,9 mil. EUR).
Negativna vrijednost rezultat je otpustanja rezerviranja iz proteklin godina.

Operativni rizik i IKT rizici prema kategorijama dogadaja

u tis. EUR 31.12.2019. @ 31.12.2020.
Prijevara 67 104
Praksa zapoSljavanja i sigumost radnog mjesta 68 408
Klijenti, proizvodi, poslovna praksa 1.453 -1.324
Materijalna Steta 27 15
Greska sustava 10 7
Realizacija, prodaja i upravljanje procesima 315 299

Zbog bolesti COVID-19 u BKS Bank su u 2020. identificirane operativne stete u iznosu od 143 tis. EUR. BKS
Bank kvantificira rizike i gubitke prouzroc¢ene pandemijom na osnovi izvjes¢a EBA-e o provedbi odabranih
direktiva u vezi s pandemijom bolesti COVID-19. Troskovi za ponovnu uspostavu i o¢uvanje poslovanja nastali
nakon 30. sije¢nja 2020. evidentirani su kao operativni rizici. U to posebice pripadaju troskovi nabave zastitne
opreme za zaposlenike i klijente, maske i dezinfekcijska sredstva i odredeni IKT troSkovi.
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(49) Makroekonomski rizik

Makroekonomski rizik jest rizik od negativnih ukupnih gospodarskih promjena i rizika koji bi iz toga mogli proizadi
za BKS Bank. Razvoj op¢ih makroekonomskih uvjeta stalno se provjerava pomocu skupa pokazatelja, o njemu se
raspravlja u tijelima Drustva te se odrazava u nasim modelima rizika. Makroekonomski rizici i njihov utjecaj na
kreditni rizik visoko su ocijenjeni zbog pandemije. Za upravljanje i kontrolu rizika u 2020. uveli smo kontrole u
obliku analiza scenarija koje kontinuirano prilagodavamo i indikatora neispunjavanja obveza.

(50) Rizik prekomjernog zaduzenja

Rizik prekomjernog zaduzivanja pokazuje opasnost od visokog zaduzenja koje bi moglo imati negativan utjecaj
na poslovanje BKS Bank. Osim eventualno potrebne prilagodbe poslovnog plana moglo bi do¢i do uskih grla u
refinanciranju koja mogu dovesti do prodaje aktive zbog nuzde, a time i gubitaka ili prilagodbi vrednovanja
preostale aktive.

Rizik od prekomjernog zaduZivanja mjeri se stopom zaduZenosti (Leverage Ratio). Stopa zaduZenosti kvocijent je
mjeme veli¢ine kapitala (osnovni kapital) i mjerme veli¢ine ukupnih riziénih pozicija i na kraju godine iznosila je
8,0 % (prethodna godina: 7,8 %). Time je stopa zaduZenosti znatno iznad planirane minimalne stope od 3 %.

(51) ESG rizici

ESG ili rizici odrzivosti dogadaji su ili uvjeti iz podrucja okolisa, socijalnih pitanja ili korporativnog upravljanja koji
mogu stvarno ili potencijalno imati znatne negativne uc¢inke na imovinu, financijski polozaj i financijsku
uspjesnost, kao i na ugled tvrtke.

Prema tome, BKS Bank mora izbjegavati ESG rizike, odnosno rizike odrzivosti i njima aktivno upravljati.
Upravljanje rizicima odrzivosti provodi se u okviru upravljanja pojedina¢nim vrstama rizika u BKS Bank. Nacela
politike rizika za upravljanje rizicima odrzivosti, a posebno rizicima povezanim s klimom, odnose se na razlicite
razine upravljanja i kategorije rizika u BKS Bank.

(52) Ostali rizici

Ostale vrste rizika, koji su u BKS Bank trenutacno klasificirani kao nevazni, objedinjuju se u kategoriji ostalih
rizika. Oni obuhvacdaju:

« rizike iz novih vrsta poslova i struktumih promjena

- rizik reputacije

- rizike ostatka vrijednosti u leasing-poslovanju

-rizike pranja novca i financiranja terorizma

- rizike poslovnog modela Banke

- sustavne rizike i rizike od financiranja banaka u sjeni

- rizike kapitala

- rizike ponasanja

- rizike modela iz primjene modela za kvantificiranje rizika trzisnih cijena i kreditne rizike.
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Dodatni podatci

(53) Fer vrijednost
Financijska imovina i dugovi mjereni po fer vrijednosti

31. 12. 2020.

2. razina 3. razina

1.razina ,Temeljeno na JInterna

JTrzisna trzisnoj metoda Ukupna fer
u tis. EUR vrijednost” vrijednosti®  vrednovanja“ vrijednost
Aktiva
Potrazivanja prema klijentima
- po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (obvezno) - - 56.730 56.730
- po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti ili gubitka (odredeno) - - 75.650 75.650
Aktiva trgovinske bilance (derivati) - 10.527 - 10.527
Obveznice i drugi vrijednosni papiri s fiksnim prinosom - - -
- po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (obvezno) 44 - - 44
- po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti ili gubitka (odredeno) 21.152 - - 21.152
+ po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 67.245 - 1.018 68.263
Vlasnicki udjeli i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim
prinosom - - -
- po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (obvezno) 56.734 - - 56.734
« po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 5.460 3.841 87.392 96.693
Pasiva - - -
Sekuritizirane obveze po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti ili
gubitka (odredeno) - - 63.429 63.429
Pasiva trgovinske bilance - 13.711 - 13.711
U izvjestajnoj godini doslo je do reklasifikacija izmedu pojedinih razina.
31.12. 2019.

2.razina 3. razina

1.razina ,Temeljeno na JIntera

JTrzisna trzisnoj metoda Ukupna fer
u tis. EUR vrijednost” vrijednosti®  vrednovanja“ vrijednost
Aktiva
Potrazivanja prema klijentima
- po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (obvezno) - - 58.356 58.356
- po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti ili gubitka (odredeno) - - 79.078 79.078
Aktiva trgovinske bilance (derivati) - 8.755 - 8.755
Obveznice i drugi vrijednosni papiri s fiksnim prinosom -
- po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (obvezno) 50 - - 50
- po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti ili gubitka (odredeno) 21.586 - - 21.586
- po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 69.701 - 1.018 70.720
Vlasnic¢ki udjeli i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim
prinosom
- po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (obvezno) 43.687 - - 43.687
« po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 4.053 4.094 84.042 92.190
Pasiva
Sekuritizirane obveze po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti ili
gubitka (odredeno) - - 84.237 84.237
Pasiva trgovinske bilance - 10.848 - 10.848

U prethodnoj godini doslo je do reklasifikacija izmedu pojedinih razina.
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Razina 3: Kretanja financijske imovine i dugova mjerena po fer vrijednosti u 2020.

Potrazivanja
od klijenata

Potrazivanja
od klijenata

Obveznice i
drugi
vrijednosni
papiri s
fiksnim

Vlasnicki udjeli

mjerena po fer mjerena po fer  prinosom po idrugi  Sekuritizirane
vrijednosti kroz  vrijednosti kroz ~ fer vrijednosti vrijednosni  obveze po fer
racun dobitiili  racun dobiti ili kroz ostalu papiri s vrijednosti kroz
gubitka gubitka sveobuhvatnu  promjenjivim  racun dobiti i
u tis. EUR (odredeno) (obvezno) dobit prinosom gubitka
Stanje na dan 1. 1. 2020. 79.078 58.356 1.018 84.042 84.237
Racun dobiti i gubitka® 977 301 -140
Reklasifikacije
Ostala sveobuhvatna dobit -12 -668
Kupnja/stjecanje 12.743 3.400
Prodaja/otplate -4.405 -14.670 -38 -20.000
Stanje na dan 31. 12. 2020. 75.650 56.730 1.018 87.392 63.429

D putem promjena vrednovanja kroz radun dobiti i gubitka; iskazivanje u stavci Rezultat financijskih instrumenata odredenih za mjerenje po fer vrijednosti i u stavci
Rezultat financijske imovine mjerene po fer wrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (obvezno)

Razina 3: Kretanja financijske imovine i dugova mjerenih po fer vrijednosti u 2019.

PotraZivanja
od klijenata

PotraZivanja
od klijenata

Obveznice i
drugi
vrijednosni
papiri s
fiksnim

Vlasnicki udjeli

mjerena po fer mjerena po fer  prinosom po idrugi  Sekuritizirane

vrijednosti kroz  vrijednosti kroz  fer vrijednosti vrijednosni  obveze po fer

racun dobiti ili  ra¢un dobiti ili kroz ostalu papiri s vrijednosti kroz

gubitka gubitka sveobuhvatnu  promjenjivim  racun dobiti i

u tis. EUR (odredeno) (obvezno) dobit prinosom gubitka
Stanje na dan 1. 1. 2019. 85.287 54.750 - 81.973 84.744
Radun dobiti i gubitka® 442 -740 - - -507
Reklasifikacije - - - - -
Ostala sveobuhvatna dobit - - - 4.827 -
Kupnja/stjecanje - 12.988 1.018 700 -
Prodaja/otplate -6.651 -8.642 - -3.458 -
Stanje na dan 31. 12. 2019. 79.078 58.356 1.018 84.042 84.237

D putem promjena vrednovanja kroz rac¢un dobiti i gubitka; iskazivanje u stavci Rezultat financijskih instrumenata odredenih za mjerenje po fer vrijednosti i u stavci
Rezultat financijske imovine mjerene po fer vrijednosti kroz radun dobiti i gubitka (obvezno)

Nacéela mjerenja i kategorizacija

Fer vrijednosti prikazane pod kategorijom 1. razine , TrziSne vrijednosti” mjerene su na temelju kotiranih trzisnih

cijena na aktivnim trzistima (burza).

Ako trzidne vrijednosti nisu dostupne, fer vrijednost odreduje se primjenom trzisSnih modela vrednovanja na
temelju ulaznih faktora koji se mogu pratiti, odnosno trzisnih podataka i iskazuje se u kategoriji 2. razine
,Temeljeno na trzidnim podatcima“ (npr. diskontiranje bududih novéanih tokova financijskih instrumenata). Fer
vrijednosti iskazane u toj kategoriji nacelno su vrednovane pomocu trzisnih podataka koji se mogu promatrati za
imovinu ili obvezu (npr. krivulja kamatne stope, devizni te¢ajevi). Za mjerenje stavki kategorije 2. razine naéelno

je primijenjena metoda sadasnje vrijednosti.

U kategoriji 3. razine ,Interna metoda vrednovanja“ metode mjerenja za pojedine financijske instrumente
odreduju se na osnovi opéeprihvacenih vlastitin postupaka mjerenja. Sekuritizirane obveze u kategoriji 3. razine
nacelno su mjerene pomocu trzisnih podataka koji se mogu promatrati za obvezu (npr. krivulja kamatne stope,

devizni tecajevi).
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Faktori utjecaja pri mjerenju stavki u kategoriji 3. razine koji se ne mogu promatrati na trzistu jesu prilagodbe
boniteta klijenata, odnosno same banke BKS Bank koje se temelje na internim postupcima odredivanja rejtinga
za sekuritizirane obveze i kreditne marze koje iz toga proizlaze. Za mjerenje stavki kategorije 3. razine nacelno je
primijenjena metoda sadasnje vrijednosti.

Promjene u kategorizaciji

Reklasifikacije u pojedinim kategorijama provode se ako trzigne vrijednosti (1. razina) ili pouzdani ulazni faktori
(2. razina) vise nisu na raspolaganju ili ako su trzidne vrijednosti (1. razina) za pojedine instrumente financiranja
ponovo na raspolaganju (npr. izlazak za burzu).

Promjena boniteta potrazivanja i obveza mjerenih po fer vrijednosti

Promjene trziSne vrijednosti zbog rizika neispunjavanja obveza povezanih s vrijednosnim papirima i kreditima koji
se mjere po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka utvrduju se prema internom bonitetnom razredu
financijskog instrumenta i preostalom roku do dospijeca. Za obveze koje se mjere po fer vrijednosti promjena u
riziku neispunjenja obveza u izvjestajnom razdoblju utvrduje se na temelju specificne krivulje financiranja BKS
Bank i preostalog roka dospijec¢a financijskog instrumenta. Promjena boniteta potrazivanja od klijenata mjerenih
po fer vrijednosti u izvjeStajnom razdoblju 2020. odrazila se na trzidnu vrijednost s 0,5 mil. EUR (prethodna
godina: -0,9 mil. EUR). Promjena boniteta BKS Bank za sekuritizirane obveze mjerene po fer vrijednosti u
izvjeStajnom razdoblju 2020. odrazila se na trzisnu vrijednost s -0,7 mil. EUR (prethodna godina: -0,4 mil. EUR).

Analiza osjetljivosti

Analiza osjetljivosti potrazivanja klijenata koja se mjere po fer vrijednosti uz pretpostavku pobolj$anja odnosno
pogorsanja boniteta od 10 baznih bodova u kreditnoj marzi daje kumulirani rezultat vrednovanja od 0,3 mil. EUR
(prethodna godina: 0,4 mil. EUR). Analiza pretpostavljenog pobolj§anja odnosno pogoréanja boniteta BKS Bank
za 10 baznih bodova u kreditnoj marzi uzrokovala bi kumulativni rezultat vrednovanja sekuritiziranih obveza
vrednovanih po fer vrijednosti od 0,3 mil. EUR (prethodna godina: 0,4 mil. EUR).

Za vlasnicke instrumente razine 3 u iznosu od 26,9 mil. EUR (prethodna godina: 21,7 mil. EUR) kamatna stopa
bitan je parametar koji se ne moze pratiti. Povec¢anje kamata za 50 baznih bodova smanjuje fer vrijednost za

1,5 mil. EUR (prethodna godina: 1,4 mil. EUR). SniZenje kamata za 50 baznih bodova dovodi do poveéanja fer
vrijednosti za 1,7 mil. EUR (prethodna godina: 1,6 mil. EUR). Za vlasni¢ke instrumente razine 3 u iznosu od

49,4 mil. EUR (prethodna godina: za vlasni¢ke udjele u iznosu od 52,4 mil. EUR) promjena eksternih podataka o
cijeni za 10 % ima za posljedicu promjenu fer vrijednosti za 3,9 mil. EUR (prethodna godina: 4,0 mil. EUR). Za
vlasni¢ke instrumente razine 3 u iznosu od 10,4 mil. EUR (prethodna godina: za vlasni¢ke instrumente u iznosu
od 9,2 mil. EUR) vlastiti knjigovodstveni kapital bitan je parametar koji se ne moze pratiti. Ostatak predstavlja
nevazne manjinske udjele za koje nije provedeno vrednovanje po fer vrijednosti.

Financijska imovina i dugovi koji se ne mjere po fer vrijednosti

31.12. 2020.

2. razina 3. razina Knjigovodstve
1.razina ,Temeljeno na JInterma na vrijednost
LTrzisna trzisnoj metoda Ukupna fer |na dan 31.12.
u tis. EUR vrijednost* vrijednosti®  vrednovanja“ vrijednost 2020.
Aktiva
PotraZivanja od kreditnih institucija® 282.990 282.990 282.769
PotraZivanja od klijenata® 6.477.780 | 6.477.780 | 6.437.585
Obveznice i drugi vrijednosni papiri s fiksnim
prinosom 886.644 886.644 829.190
Pasiva
Obveze prema kreditnim institucijama 893.553 893.553 899.929
Obveze prema klijentima 6.545.783 | 6.545.783 | 6.542.245
Sekuritizirane obveze 178.118 356.913 64.236 599.267 584.034
Subordinirani kapital 184.170 3.428 27.286 214.884 209.583

D umanjeno za EWB/ECL
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31.12. 2019.

2. razina 3. razina Knjigovodstve
l.razina ,Temeljeno na JInterna na vrijednost
LTrZisna trzisnoj metoda Ukupna fer na dan 31.12.
u tis. EUR vrijednost” vrijednosti®  vrednovanja“ vrijednost 2019.
Aktiva
PotraZivanja od kreditnih institucija - - 200.272 200.272 200.215
Potrazivanja od klijenata - - 6.237.762 6.237.762 6.150.619
Obveznice i drugi vrijednosni papiri s fiksnim
prinosom 853.379 - - 853.379 797.761
Pasiva
Obveze prema kreditnim institucijama - - 686.495 686.495 689.224
Obveze prema klijentima - - 5815920 5815520 5.813.967
Sekuritizirane obveze 174.003 301.079 81.163 556.244 539.555
Subordinirani kapital 207.211 3.428 26.519 237.158 230.584

Yumanjeno za EWB/ECL

(54) Financijske investicije u vlasnié¢ke instrumente

lzuzev udjela u investicijskim fondovima u vlastitom portfelju Grupe BKS Bank za sve glavnicke instrumente
prema MSFI-ju 9 primjenjuje se mjerenje po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (FV OCI) jer je za njih
primijenjena opcija mjerenja po fer vrijednosti kroz OCIl. Osim malog broja dionica s knjigovodstvenom
vrijednoséu na dan bilance od 5,5 mil. EUR (prethodna godina: 4,1 mil. EUR) to se uglavnom odnosi na ostale
udjele i kéerinska drustva koji nisu konsolidirani zbog nematerijalnosti.

Opcija mjerenja po fer vrijednosti kroz OCl odabrana je jer ti vlasnicki instrumenti predstavljaju financijske
investicije koje se namjeravaju zadrzati dugoro¢no.

Iz prodaje dionica i otudenja drugih ulaganja u poslovnoj 2020. godini nisu proizasli znatni efekti.

Prikaz vaznih ostalih udjela

Fer vrijednost Prihodi od  Fer vrijednost Prihodi od

na dan dividendi iz na dan dividend iiz

u tis. 31.12.2019. 2019. 31.12.2020. 2020.
Beteiligungsverwaltung Gesellschaft m.b.H. 11.479 3.900 8.314 2.460
Generali 3Banken Holding AG 38.556 379 38.696 -
Wienerberger AG 1.292 39 1.275 29
3-Banken Beteiligung Gesellschaft mbH 1.048 - 1.093 -
QOesterreichische Kontrollbank AG 15.866 1.000 17.317 1.000
BWA Beteiligungs- und Verwaltungs-Aktiengesellschaft 4.094 - 3.841 -
PEKRA Holding GmbH 5.843 - 9.540 -
VBG Verwaltungs- und Beteiligungs GmbH 4.188 - 5514 -
3 Banken Kfz-Leasing GmbH 2.251 662 2.251 646
3 Banken IT GmbH 1.050 - 1.050 -
Ostali strateski udjeli 2.468 287 2.341 315
Ukupno 88.137 6.267 91.233 4.450
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(55) Dobit/gubitci prema kategorijama mjerenja

u tis. EUR 2019. 2020.
Prihod od kamata 1.789 1.661
Dobit/gubitak priznat u ra¢unu dobiti i gubitka 6.316 4.096
Rezultat od financijske imovine? mjerene po fer vrijednosti kroz raé¢un dobiti i

gubitka (obvezno) 8.105 5.757
Prihod od kamata 2.391 1.759
Kamatni trosak -2.010 -1.935
Dobit/gubitak priznat u raéunu dobiti i gubitka -1.586 457
Dobiti/gubitak iskazan u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti 355 668
Rezultat od financijske imovine® mjerene po fer vrijednosti kroz raé¢un dobiti i

gubitka (odredeno) -850 949
Prihod od kamata 151.676 153.111
Neto prihod od naknada 41177 44602
Dobit/gubitak priznat u ra¢unu dobiti i gubitka 234 2.232
Rezultat iz financijske imovine mjerene po amortiziranom trosku 193.087 199.945
Prihod od kamata 6.708 4.832
Dobiti/gubitak iskazan u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti 5.638 -815
Rezultat iz financijske imovine vrednovan po fer vrijednosti kroz ostalu

sveobuhvatnu dobit (odredeno) 12.346 4.017
Prihod od kamata 529 618
Dobit/gubitak priznat u raéunu dobiti i gubitka -58 -40
Dobiti/gubitak iskazan u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti 2.124 665
Rezultat iz financijske imovine vrednovan po fer vrijednosti kroz ostalu

sveobuhvatnu dobit 2.595 1.243
Kamatni trosak -27.320 -26.767
Dobit/gubitak priznat u raéunu dobiti i gubitka - -
Rezultat iz financijskih obveza po amortiziranom trosku -27.320 -26.767

D FV = financijska imovina
2 F| = financijski instrumenti

(56) Podatci o udjelima u drugim drustvima

lako u drustvima Oberbank AG i BTV AG nije dosegnuta granica udjela od 20 %, ona su u Konsolidiranom
financijskom izvjeséu uklju¢ena u drustva mjerena metodom udjela zbog sljedecih razloga: Za stjecanje udjela u
drustvu Oberbank AG izmedu BKS Bank, drustva BTV AG i Wistenrot Wohnungswirtschaft reg. Gen.m.b.H,
odnosno za stjecanje udjela u drustvu BTV AG izmedu drustva BKS Bank AG, Oberbank AG, Generali 3Banken
Holding AG i Wustenrot Wohnungswirtschaft reg. Gen. mbH postoji sindikalni ugovor. Oni otvaraju mogucénost
sudjelovanja u donosenju financijskih i poslovnih odluka tih banaka u okviru grupacije 3 Banken Gruppe bez

vrSenja dominantnog utjecaja.

Oberbank AG i BTV AG ukljuceni su u konsolidirane financijske izvjestaje s danom 30. rujna 2020. godine
bududi da vrijednosti za konsolidirane financijske izvjes¢a prema MSFI-ju nisu dostupne na kraju godine zbog

ogranicenih rokova.
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Prava glasa u % Udjeli u kapitalu u % Fer vrijednost udjela

Vrijednosti na dan Sjediste
31.12. Vrsta odnosa drustva 2019. 2020. 2019. 2020. 2019. 2020.
Oberbank AG  Strateski udio

radi osiguranja

neovisnosti Linz 152 14,2 14,2 14,2 | 477959 | 421.442
BTV AG Strateski udio

radi osiguranja

neovisnosti Innsbruck 14,7 14,7 13,6 14,0 | 133.305 | 141.881
Financijske informacije o vaznim pridruzenim drustvima

Oberbank AG BTV AG

u mil. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. | 31.12.2019. | 31.12.2020.
Neto prihod od kamata 3458 336,9 139,9 1309
Neto prihod od naknada 1630 170,7 494 54,6
Godisnja dobit Grupe nakon oporezivanja 2161 123,5 126,7 53,0
Bilan¢na suma 22.829,0 24.432,9 12.549,2 13.969,5
Potrazivanja od klijenata nakon rezerviranja za rizika 16.570,2 17.264,7 7.938,3 8.026,1
Vlastiti kapital 2.960,5 3.038,9 1.749,3 1.786,9
Primama sredstva 14.166,0 15.426,9 8.936,6 9.649,1
- od toga Stedni ulozi 2.697.4 2.660,9 1.390,7 1.530,8
- od toga sekuritizirane obveze uklj. subordinirani kapital 2.1854 2.339,8 1.420,7 1.389,6
Primljene dividende (u tis. EUR) 5.519 903 1.387 572

Zajednicki posao - zajednicka aktivnost
Prema MSFI-ju 11 udio u drustvu AIPENLANDISCHE GARANTIE - GESE
klasificirati kao zajednic¢ku aktivnost te ga stoga proporcionalno ukljuciti

LLSCHAFT m.b.H. (ALGAR) valja
u opseg konsolidacije. ALGAR-om

zajedno upravljaju Oberbank AG, BTV AG i BKS Bank AG, a sluzi kao zastita od rizika velikih kredita banaka
¢lanica drustva. Svaka banka Salje jednog direktora, a drustvo skupno zastupaju dva direktora. Glavna skupstina
uvijek jednoglasno donosi odluke. Financijske informacije o ALGAR-u od sporedne su vaznosti.

Manjinski udjeli
Manjinski udjeli u Grupi BKS Bank predstavljaju minimalan udio, zbog ¢
neznacajni.

(57) Podatci o odnosima s povezanim drustvima i osobama
U sljedec¢im tablicama navedeni su obvezni podatci sukladno Zakonu o

ega nema podataka o njima jer su

trgovackim drustvima (UGB) ¢él. 245a i

MRS-u 24 o odnosima banke BKS Bank s povezanim drustvima i osobama. Subjekti i osobe kvalificiraju se kao
povezani ako mogu imati kontrolni ili vaZzan utjecaj na Drustvo. Prema MRS-u 24.9 ¢lanovi menadZzmenta su
osobe koje su izravno ili neizravno odgovorne i nadlezne za planiranje, upravljanje i pra¢enje aktivnosti Drustva, s

time da medu ¢lanovima Uprave i Nadzomog odbora BKS Bank AG mo
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Podatci o odnosima s povezanim drustvima i osobama

Visina salda koja nedostaju

Primljena jamstva

Odobrene garancije

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. | 31.12.2019. | 31.12.2020. | 31.12.2019. | 31.12.2020.
Kéerinska drustva koja nisu

obuhvaéena konsolidacijom

- Potrazivanja 24.529 35.920 - - -
- Obveze 4.003 5.838 - - -
Povezana drustva

- PotraZivanja 4425 5874 - - -
- Obveze 3.690 34.785 - - -
Clanovi menadZmenta

- Potrazivanja 1.113 1.012 - - -
- Obveze 2.361 2.979 - - -
Ostale povezane osobe

- Potrazivanja 173 491 - - -
- Obveze 805 750 - - -

Poslovi s povezanim subjektima i osobama obavljaju se prema uobicajenim trziSnim uvjetima. U poslovnoj
godini za povezana drustva i osobe nije bilo rezerviranja za sporna potrazivanja ni troskova za nenaplativa ili

sporna potrazivanja.

Podatci o odnosima s povezanim osobama

u tis. EUR 31.12.2019. @ 31.12.2020.
Prosjecéan broj zaposlenika 1.032 1.009
- od toga radnici 55 32
- od toga zaposlenici 977 977
Prosjecan broj zaposlenika razmjerno uracunatim drustvima 3.605 3.582
Primitci Uprave

+ Primanja aktivnih ¢lanova Uprave 1.490 1.688
+ Primanja bivsih ¢lanova Uprave i njihovih nasljednika 805 820
Primanja Nadzormog odbora

+ Primanja aktivnin ¢lanova Nadzornog odbora 230 283
+ Primanja bivsih ¢lanova Nadzomog odbora i njihovih nasljednika - -
Naknade menadZmenta prema MRS-u 24 1.721 1.989
- Naknade za kratkorocne usluge 1.519 1.762
+ Naknade za usluge pruzene nakon prestanka radnog odnosa 202 227
- Naknade za druge dugorocne usluge - -
- Naknade za usluge pruzene nakon prestanka radnog odnosa - -
- pla¢anje temeljeno na dionicama - -
Odobreni predujmovi i krediti

+ Predujmovi i krediti odobreni ¢lanovima Upravnog odbora 20 17
+ Predujmovi i krediti odobreni ¢lanovima Nadzomog odbora 184 141
Rashodi za otpremnine i mirovine

- Troskovi za otpremnine i mirovine ¢lanova Uprave 194 -3
- Troskovi za otpremnine i mirovine drugih zaposlenika 5.561 6.856

Svi predujmovi, krediti i depoziti za ¢lanove Uprave ili Nadzomog odbora ili od njih odobravaju se prema

uobicajenim trzisnim uvjetima.
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(58) IzvjeSéivanje po segmentima

lzviesdéivanje po segmentima orijentirano je na strukturu Grupe na kojoj se temelji sustav izvjeséivanja

menadzmenta.

Rezultat segmenta 2020.

Konsolidirano financijsko izviesé¢e prema MSFI-ju

Klijenti fizicke Poslovni Financijska

u tis. EUR osobe klijenti trzista Ostalo Ukupno
Neto prihod od kamata 28.818 106.903 26.800 3.949 166.469
- od toga rezultat drustava mjerenih

metodom udjela - - 30.903 - 30.903
Rezerviranja za rizike -389 -24.344 -292 - -25.026
Neto prihod od naknada 28.926 34957 -161 625 64.347
Rezultat trgovanja - - 2.231 - 2.231
Administrativni troskovi -53.921 -51.795 -10.453 -6.984 -123.154
Saldo ostalih poslovnih prihoda odnosno
troskova 1.388 851 -53 -6.663 -4.477
Rezultat od financijske imovine/obveza 156 -1.007 5.364 - 4514
Godisnja dobit prije oporezivanja 4,977 65.565 23.436 -9.074 84.904
@ ponderirana rizicna aktiva 947.685 3.448.292 643.215 158.852 5.198.044
@ dodijeljeni vlastiti kapital 115.618 420.692 755.078 40.711  1.332.098
Segmentne obveze 3.285.382 4.628.755 1.719.200 223.140 9.856.477
ROE na osnovi neto godisnje dobiti 4,3% 15,6% 3,1% - 6,4%
Omjer rashoda i prihoda 91,2% 36,3% 36,3% - 53,9%
Omjer rizika i zarade 1,4% 22,8% 1,1% - 15,0%
Rezultat segmenta 2019.

Klijenti fizicke Poslovni Financijska

u tis. EUR osobe klijenti trzista Ostalo Ukupno
Neto prihod od kamata 27.646 105.754 44935 3423 181.758
- od toga rezultat drustava mjerenih

metodom udjela - - 45,915 - 45,915
Rezerviranja za rizike 268 -18.739 -111 - -18.582
Neto prihod od naknada 25671 32.148 -278 680 58221
Rezultat trgovanja - - 1.244 - 1.244
Administrativni troskovi -53.462 -51.838 -8.402 -7.254 -120.956
Saldo ostalih poslovnih prihoda odnosno
troskova 1.643 417 219 -4.506 -2.227
Rezultat od financijske imovine/obveza -125 628 3.159 - 3.662
Godisnja dobit prije oporezivanja 1.641 68.369 40.766 -7.658 103.118
@ ponderirana rizicna aktiva 727159  3.390.382 782.898 110908 5.011.347
@ dodijeljeni vlastiti kapital 88.089 409.917 730.120 27997  1.256.123
Segmentne obveze 2.971.204 4167239 1.492.342 226.811 8.857.596
ROE na osnovi neto godisnje dobiti 1,9% 16,7% 5,6% - 8,2%
Omjer rashoda i prihoda 97,3% 37,5% 18,2% - 50,7%
Omjer rizika i zarade - 17,7% 0,2% - 10,2%

Metoda: Razdvajanje neto dobiti od kamata provodi se metodom trzisnih kamata. Nastali troskovi dodjeljuju se
pojedinim podrucjima drustva ovisno o uzrocima. Struktumi doprinos dodjeljuje se segmentu Financijskih trZista.
Alokacija kapitala provodi se prema regulatornim kriterijima. Prosje¢no dodijeljen vlastiti kapital ukamacuje se
kamatnom stopom od 5 % i iskazuje u neto dobiti od kamata kao prihod od vlasnic¢kih ulaganja. Uspjeh
odredenog podrucja drustva mjeri se po rezultatu koji je taj segment ostvario prije oporezivanja. Rentabilnost
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vlastitog kapitala osim omjera trosSkova i prihoda jedna je od najvaznijih poreznih veli¢ina za podrucja drustva.
Segmentno izvjesdéivanje orijentira se prema internom upravljanju. Uprava je odgovorna za vodenje drustva.

Podrucja internog upravljanja obuhvacaju:

- mjesecna izvjeséa o rezultatima na razini profitnog centra
- kvartalna izvjeS¢a za sve relevantne vrste rizika

- ad hoc izvjes¢a na bazi izvanrednih dogadaja.

Segment Poslovni klijenti

U segmentu poslovnih klijenata na kraju 2020. godini skrbili smo za oko 25.100 poslovnih subjekata. U banci
BKS Bank, koja je izvorno bila koncipirana kao banka za poslovne subjekte to je podrucje poslovanja i dalje
najvazniji stup drustva. Klijenti pravne osobe i danas uzimaju najvedi dio pozajmica i znatno pridonose rezultatu
razdoblja. Osim svih komponenti prinhoda i troskova drustva BKS Bank AG iz poslovanja s korporativnim
klijentima, tom se segmentu dodjeljuju i prihodi i troskovi leasing-drustava ako su ostvareni u poslovanju s
drustvima.

Klijenti fizicke osobe

U segmentu klijenata fizickih osoba sve komponente prihoda i troskova poslovanja drustava BKS Bank AG, BKS-
Leasing Gesellschaft m.b.H., BKS-leasing d.o.0., BKS leasing Croatia d.o.o. i BKS-Leasing s.r.o. povezane su s
kljentima fizickim osobama, klijentima s primanjima od nesamostalnog rada i pripadnicima skupine zdravstvenih
zanimanja. Krajem prosinca 2020. tom je segmentu pripadalo otprilike 167.300 klijenata.

Financijska trzista

Segment Financijska trzista obuhvaca rezultate trgovanja za vlastiti racun drustva BKS Bank AG, rezultate
vrijednosnih papira koje se vode kao vlastiti, rezultate udjela, rezultate derivata bankovne knjige i rezultate
medubankovnog poslovanja te rezultat upravljanja strukturom kamata.

U segmentu Ostalo prikazane su stavke prinoda i rashoda i doprinosi zaradi koji se ne mogu dodijeliti nijednom
segmentu ili podruéju poslovanja.

(59) Beskamatna imovina
u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %

Beskamatna imovina 152.097 181.904 19,6

Beskamatna potrazivanja od klijenata nakon odbitka ispravka vrijednosti iznosila su 1,3 mil. EUR (prethodna
godina: 0,9 mil. EUR).

(60) Rentabilnost ukupnog kapitala
Rentabilnost ukupnog kapitala iznosi na dan 31. prosinca 2020. 0,80 % (prethodna godina: 1,07 %).
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(61) Ukupni krediti u stranoj valuti

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +Uu %
Imovina 293.997 297.948 1,3
Obveze 293.279 219.095 | -253

(62) Administrativne i agencijske usluge
u tis. EUR 31.12. 2019. 31. 12. 2020. +u %
Administrativne i agencijske usluge 1.953 1.972 1,0

(63) Potencijalne obveze i kreditni rizici

u tis. EUR 31.12. 2019. 31. 12. 2020. +u %
Jamstva i garancije 463.620 567.205 | 22,3
Akreditivi 3473 741 | -78,7
Potencijalne obveze 467.093 567.947 | 21,6
Ostali kreditni rizici 1.324.057 | 1.693.658 | 279
Kreditni rizici 1.324.057 | 1.693.658 | 27,9

Ostali kreditni rizici uglavnom obuhvacaju veé¢ odobrene, ali joS uvijek neiskoristene kreditne linije. Vjerojatnost
iskoristenja tih kreditnih linija stalno se nadzire i vjerojatnost povlacenja redovito se provjerava.

(64) Saldiranje financijskih instrumenata

31.12. 2020.

Priznati
Financijski financijski Uginci  Primljeni/dani

instrumenti  Saldirani iznosi instrumenti  sporazuma o novcani
u tis. EUR (bruto) (bruto) (neto) netiranju? depoziti! Neto iznos
Imovina
Financijska imovina
namijenjena trgovanju 10.527 - 10.527 -6.681 -2.815 1.031
Ukupna imovina 10.527 - 10.527 -6.681 -2.815 1.031
Obveze
Obveze namijenjene trgovanju 13.711 - 13.711 -6.681 -6.226 805
Ukupne obveze 13.711 - 13.711 -6.681 -6.226 805

Y postojece mogucnosti saldiranja koje nisu saldirane u postoje¢im bilanénim pozicijama
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31.12. 2019.

Priznati
Financijski financijski Ucinci  Primljeni/dani

instrumenti  Saldirani iznosi instrumenti  sporazuma o novcani
u tis. EUR (bruto) (bruto) (neto) netiranju? depoziti? Neto iznos
Imovina
Financijska imovina
namijenjena trgovanju 8.755 - 8.755 -4.475 -3.638 642
Ukupna imovina 8.755 - 8.755 -4.475 -3.638 642
Obveze
Obveze namijenjene trgovanju 10.848 - 10.848 -4.475 -4.804 1.569
Ukupne obveze 10.848 - 10.848 -4.475 -4.804 1.569

Y postojeée mogucnosti saldiranja koje nisu saldirane u postojeé¢im bilanénim pozicijama

BKS Bank za derivativne standardizirane sporazume o netiranju u svrhu umanjenja kreditnih rizika. Ti sporazumi
kvalificiraju se kao potencijalni sporazumi o netiranju. Standardizirani sporazumi o netiranju relevantni su za
ugovorme strane s viSe derivativnih ugovora. Zbog neispunjavanja obveza druge strane putem tih sporazuma
provodi se neto poravnanje za sve ugovore. Ako povrh toga postoji jos i osiguranje u obliku novcéanih kolaterala,
oni se iskazuju u stupcu ,Primljeni/dani nov&ani kolaterali®.

(65) Dogadaji nakon datuma bilance

Veé u kolovozu 2020. Visoki zemaljski sud u Graz odbio je zahtjev za provodenje posebne revizije u BKS Bank
koji je podnio UniCredit Bank Austria. Odlukom Vrhovnog suda koja nam je dostavljena 13. sije¢nja 2021.
odbijen je pravni lijek UniCredita podnesen protiv te odluke. Time je postupak pokrenut zahtjevom za
retroaktivnim provodenjem posebne revizije do 1994. pravomoéno okoncan.

Sto se ti¢e pravnih sporova 3 Banken s UniCredi Bank Austria AG i CABO Beteiligungsgesellschaft m.b.H.
upucéujemo na toc¢ku 2.5 Diskrecijske odluke, pretpostavke i procjene.

Dana 17. sijecnja 2021. austrijska vlada je objavila da ¢e se lockdown koji je veé bilo na snazi od 26. prosinca
2020. produljiti do najmanje 7. veljace 2021. i da ¢e se uvesti daljnja postrozivanja mjera, primjerice nosenje
maske FFP2 ili pravila udaljenosti od dva metra. Trgovine su ostale zatvorene, izuzev trgovina hranom. Hoteli i
cjelokupna ugostiteljska djelatnost takoder su ostali zatvoreni za kupce, Skolska nastava ¢e se odrzavati na
daljinu do praznika na kraju polugodista 2021. U nacelu je na snazi ogranicenje izlazaka, uz nekoliko iznimaka, a
kontakti ostaju strogo ograniceni. Pocetkom veljace 2021. austrijska vlada najavila je prvo ublaZivanje mjera.
Trgovine, kozmeticki i frizerski saloni moci ¢e ponovo raditi od 8. veljace 2021. pod strogim uvjetima, a nastava u
Skolama ponovo ¢e se odrzavati nakon semestarskih praznika. Posljedice sveobuhvatnih mjera zakljuc¢avanja
povezanih s pandemijom bolesti COVID-19, kao ni daljnji koraci austrijske vlade u nadolaze¢im tjednima
trenutac¢no se ne mogu procijeniti.

U razdoblju izmedu kraja financijske godine i sastavljanja odnosno potvrde godi$njih financijskin izvjeséa od
strane revizora nije bilo drugih vaznih poslovnih dogadaja ni dogadaja koji su relevantni za izvjeSce.
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(66) Instrumenti osiguranja obveza ukljuéeni u stavkama aktive

Obveze Imovina  31.12.2019. | 31.12.2020.
Novac sticenika sukladno § 230 ABGB Vrijednosni papiri 11.906 11.919
Kaucija za aranzmane trgovanja vrijednosnicama Vrijednosni papiri 1.590 1.593
Kaucija za trgovanje na EUREX-u PotraZivanja od

kreditnih institucija 3.987 2.103
Instrumenti osiguranja Xetra Vrijednosni papiri 3.975 3.982
Blokada zaloga Euro-Clear Vrijednosni papiri 10.077 10.064
Eurex Repo (GC Pooling) Vrijednosni papiri 3.458 3.592
Marza financijskih terminskih poslova Potrazivanja od

kreditnih institucija 6.127 5.490
Potrazivanja ustupljena Austrijskoj kontrolnoj banci. Krediti 76.356 102.301
Instrumenti osiguranja za refinanciranje OeNB Krediti 297.863 349.057
Hipotekarno pokri¢e za pokrivene obveznice Krediti 293.161 334.132
Pokrice na temelju javnih potraZivanja za pokrivene obveznice Krediti 8.540 7.061
Solidami polog OeKB CCPA Potrazivanja od

kreditnih institucija 75 110

Stedni depoziti Sticenika osiguravaju se sukladno zakonskim obvezama &l. 68 BWG-a. Pokri¢e za pokrivene
obveznice podlijeZe Zakonu za pokrivene bankovne obveznice (FBSchVG). Osim toga, Grupa zalaze imovinu kao
instrumente osiguranja za obveze iz derivativnih poslova.

(67) Podatci o naknadama revizora

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. +u %
Naknade za obvezne revizije za pojedinacno i konsolidirano financijsko

izvjeSce 559 538 -3,8
Naknade za ostale revizorske usluge 116 44 -62,2
Naknade za ekonomsko savjetovanje ukljuc¢ujuéi porezno savjetovanje 85 97 14,4
Ukupni iznos honorara 760 679 -10,7
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(68) Volumen derivativnih transakcija: Knjiga banke
Nominalni iznos prema preostalom roku dospijec¢a

u tis. EUR <1 godine 1 - 5 godina > 5 godina
Kamatni swapovi 10.000 143.556 137.190
Kamatni swapovi 10.000 143.556 137.190
+ Kupnja 5.000 71.778 68.595
- Prodaja 5.000 71778 68.595
Opcije na instrumente s kamatama - - -
+ Kupnja - - -
+ Prodaja - - -
Zamjena valuta 1.000.815 92.362 -
Terminske devizne transakcije 485.157 - -
+ Kupnja 240.085 - -
+ Prodaja 245.072 - -
Swapovi trzista kapitala 92.363 92.362 -
+ Kupnja 46.075 46.074 -
- Prodaja 46.288 46.288 -
Valutni swapovi 423.295 - -
+ Kupnja 213.146 - -
+ Prodaja 210.149 - -
Transakcije povezane s vrijednosnim

papirima - - -
Opcije dionica - - -
- Kupnja - - -
+ Prodaja - - -

Volumen derivativnih transakcija: Knjiga trgovanja
Nominalni iznos prema preostalom roku dospijec¢a

u tis. EUR <1 godine 1 -5 godina > 5 godina
Kamatni swapovi - - 738
Kamatni swapovi - - -
- Kupnja - - _
- Prodaja - - -
Opcije na kamate - - 738
- Kupnja . - 369
- Prodaja - B 369

Zamjena valuta - - -

Valutne opcije - - -

+ Kupnja - - -

- Prodaja - - -

Financijski instrumenti knjige trgovanja

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020.

Vrijednosni papiri s fiksnim prinosom - -

Neto vrijednost imovine - -
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Trzi¥na vrijednost (pozitivna)
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Trzi¥na vrijednost (negativna)

31.12. 2019. 31. 12. 2020. 31.12.2019. 31. 12. 2020. 31.12. 2019. 31. 12. 2020.
338.994 290.746 6.558 6.319 7.316 7.598
338.994 290.746 6.558 6.319 7.316 7.598
169.497 145.373 - - 7.198 7.459
169.497 145.373 6.558 6.319 118 139

1.026.882 1.093.177 1.516 3.610 3.077 5.668
506.066 485.157 139 216 2.639 5.339
252.209 240.085 130 134 2.594 5.322
253.857 245.072 9 82 45 17
184.010 184.725 - - 234 40

91.878 92.149 - - - -
92.132 92.576 - - 234 40
336.806 423.295 1.377 3.394 204 289
168.779 213.146 - 27 95 109
168.027 210.149 1.377 3.367 109 180

Nominalni iznos

Trzigna vrijednost (pozitivna)

Tr#i¥na vrijednost (negativna)

31.12. 2019. 31. 12. 2020. 31.12. 2019. 31. 12. 2020. 31.12. 2019. 31. 12. 2020.
10.962 738 - - - -
10.962 738 - - - -

5481 369 - - - -
369 - - - -

5481

U Knjigu trgovanja dodani su oni poslovi (vrijednosnice i derivati) koje je sklopila organizacijska jedinica za
trgovanje novcem, devizama i vrijednosnicama radi ostvarivanja dobitaka od te¢aja odnosno iskoriStavanja
kamatnih oscilacija. TrziSna vrijednost jest onaj iznos koji bi na aktivnom trzistu mogao biti ostvaren prodajom
financijskog instrumenta ili koji bi trebalo platiti za odredeno stjecanje. Ako su trzisne cijene bile dostupne, one

su uzete kao trzisna vrijednost. Ako trziSne cijene nisu bile dostupne, primijenjeni su intermi modeli vrednovanja,
posebice metoda sadasnje vrijednosti.
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Tijela drustva

Uprava

predsjednica Uprave mag. dr. Herta Stockbauer
vst.-dir. mag. Dieter Kralinitzer

vst.-dir. mag. Alexander Novak

Predstavnici kapitala u Nadzornom odboru

mag. Hannes Bogner od 29. svibnja 2020.

Gerhard Burtscher, predsjednik

Christina Fromme-Knoch

dr. Franz Gasselsberger, MBA; zamjenik predsjednika do 29. svibnja 2020.
mag. Gregor Hofstatter-Pobst do 29. svibnja 2020.

dr. Reinhard Iro

univ. prof. mag. dr. Susanne Kalss, LL.M. od 29. svibnja 2020.

univ. prof. dipl. inf. dr. Stefanie Lindstaedt

dkfm. dr. Heimo Penker

Karl Samstag do 29. svibnja 2020.

univ. prof. mag. dr. Sabine Umik, zamjenica predsjednika od 29. svibnja 2020.
mag. Klaus Wallner

Predstavnici zaposlenika u Nadzornom odboru
Sandro Colazzo od 13. svibnja 2020.

mag. Maximilian Medwed

Herta Pobaschnig

Hanspeter Traar do 14. travnja 2020.

mag. Ulrike Zambelli

Klagenfurt am Worthersee, 8. ozujka 2021.

mag. dr. Herta Stockbauer
predsjednica Uprave

mag. Dieter Kralinitzer, CIA mag. Alexanfler Novak
¢lan Uprave ClangUprave
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Zavrsne napomene Uprave

Zavrsne napomene Uprave

Izjava Uprave prema él. 124. Zakona o burzi (BorseG)

Uprava drustva BKS Bank AG izjavljuje da je ovo Godisnje financijsko izvjesée sastavljeno u skladu s
Medunarodnim standardima financijskog izvjeséivanja (MSFI) koje je objavio Odbor za medunarodne standarde
financijskog izvjeStavanja (IASB) na nadin kako se moraju primjenjivati u EU-u, ¢ije je tumadenje pripremio
Odbor za tumadenje medunarodnog financijskog izvjestavanja (IFRIC) te da istinito i fer prezentira financijski
polozaj, financijsku uspjesnost i novéane tokove Grupe BKS Bank. Nadalje navodi da Izviesc¢e poslovodstva
prikazuje tijek poslovanja, rezultate poslovanja i stanje Grupe BKS Bank na nacin koji daje istinit i vieran prikaz
financijskog poloZaja, financijske uspjesnosti i novcanih tokova te opisuje znacajne rizike i neizvjesnosti kojima je
izloZen.

Klagenfurt am Worthersee, 8. ozujka 2021.

Uprava

mag. dr. Herta Stockbauer
predsjednica Uprave

Predsjednica Uprave odgovoma za: prodaju u zemlji, privatno bankarstvo, odjele fokusirane na potrebe klijenata,
racunovodstvo i kontroling prodaje, ljudske resurse, odnose s javnoscu i marketing, drustvene medije, DOP i
odrZivi razvoj, odnose s ulagateljima, kéerinska drustva Grupe u zemlji i ulaganja.

mag. Dieter Kralinitzer, CIA
¢lan Uprave

Clan Uprave odgovoran za podruéja upravljanja rizicima, kontrole rizika, backoffice-kredite, BKS Service GmbH,
IKT i ustroj poslovne organizacije, 3 Banken IT GmbH; Backoffice Treasury, usluge s vrijednosnim papirima; u
inozemstvu nadlezan za i upravljanje rizicima.

mag. Ajexander Novak
¢klan Uprave

Clan Uprave odgovoran za prodaju u inozemstvu, riznicu i podréku bankama, BCS Fiduciaria, kéerinska drustva
za leasing i nekretnine u inozemstvu, IKT u inozemstvu.
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Prijedlog raspodjele dobiti

Uprava je predlozila Glavnoj skupstini da se od bilanéne dobiti iskazane u Godisnjem financijskom izvjeS¢u na
dan 31. prosinca 2020. u ukupnom iznosu od 11.173.964,67 EUR za poslovnu godinu 2020. isplati dividenda od
0,12 EUR po dionici s pravom na dividendu, u ukupnom iznosu od 5.153,148,- EUR, da se od preostalog iznosa
6.000,000,- pripise rezervi iz dobiti, a preostali iznos od 20.816,60 EUR prenese na novi racun.

Klagenfurt am Worthersee, 8. ozujka 2021.

Uprava

mag. dr. Herta Stockbauer
predsjednica Uprave

mag. Dieter Kralnitzer, CIA mag. Alexanfler Novak
¢lan Uprave ¢lanfUprave
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Revizorsko misljenje

Izvjesée o Konsolidiranom financijskom izvjeséu
Ocjena revizije
Revidirali smo Konsolidirano godisnje izvjeSce

Revizorsko mislienje

BKS Bank AG
Klagenfurt am Worthersee

i njegovih kéerinskih drustava (,Grupa“) koje &ine
konsolidirana bilanca na dan 31. prosinca 2020.,
konsolidirani racun dobiti i gubitka, konsolidirano
izvieS¢e o sveobuhvatnoj dobiti, konsolidirano izviesée
o novc¢anom toku i konsolidirano izvjesSce o
promjenama kapitala za poslovnu godinu koja
zavrdava na navedeni datum te biljeSke uz
Konsolidirano financijsko izvjeSce.

Prema nasoj ocjeni Konsolidirano godisnje izvjesée u
skladu je sa zakonskim propisima i daje istinit i vieran
prikaz financijskog polozaja Grupe s 31. prosinca
2020. kao i financijske uspjesnosti i novéanih tokova
Grupe za poslovnu godinu koja zavrSava s tim
datumom kako je propisano Medunarodnim
standardima financijskog izvjeStavanja primjenjivim u
EU-u (MSF!) i dodatnim zahtjevima ¢&l. 245a
austrijskog Zakona o poduzeé¢ima (UGB) i 59a
austrijskog Zakona o bankama (BWG).

Osnova revizorske ocjene

Reviziju smo proveli u skladu s Uredbom EU-a br.
537/2014 i austrijskim opdéeprihvaéenim revizijskim
standardima. Ta nacela zahtijevaju primjenu
Medunarodnih revizijskin standarda (MRevS). Nase
odgovomosti prema tim propisima i standardima
opisane su najvec¢im dijelom u poglavlju
,Odgovornosti revizora za reviziju konsolidiranih
financijskih izvjes¢a“ prema nasem misljenju. Neovisni
smo o Grupi u skladu s austrijskim korporativnim,
bankarskim i strukovnim propisima i nase ostale
profesionalne obveze ispunjavali smo u skladu s tim
zahtjevima. Misljenja smo da su revizijski dokazi koje
smo pribavili dovoljni i odgovarajuc¢i da posluze kao
osnova za nasu revizijsku ocjenu na taj datum.

Kljuéna revizijska pitanja

Klju¢na revizijska pitanja jesu pitanja koja su prema
nasoj prosudbi bila najvaznija za nasu reviziju
Konsolidiranog financijskog izvieséa poslovne godine.
Ta su pitanja uzeta u obzir u vezi s naSom revizijom
Konsolidiranog financijskog izvjieséa u cjelini kao i pri
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sastavljanju revizorskog misljenja te ne dajemo

zasebno revizorsko misljenje o tim pitanjima.

Za ovogodisnje GodiSnje izvjesce identificirana su
sljedeca kljuéna revizijska pitanja:

+ naplativost podrazivanja od klijenata

- klasifikacija i ocjena drustava mjerenih metodom
udjela

- sudski sporovi 3 Banken protiv UniCredi Bank
Austria AG i CABO Beteiligungsgesellschaft m.b.H.

Naplativost potrazivanja od klijenata

Rizik za Godisnje financijsko izvjeSc¢e

Potrazivanja od klijenata iskazana su u bilanci s
iznosom od 6.657.343 tis. EUR. Rezerviranja za rizike
iznose 87.378 tis. EUR.

Uprava opisuje postupak za stvaranje rezerviranja za
rizike u prilogu u poglavlju Metode priznavanja i
mjerenja ,Biljeske uz pojedinac¢ne stavke bilance
(podtoc¢ka Rezerviranja za rizike)” i u poglaviju
Diskrecijske odluke i procjene (podtocka ,Vrijednost
financijske imovine — Rezerviranja za rizike)”.

Grupa u okviru kreditnog nadzora provjerava je li
nastupio sluéaj neispunjavanja obveza i je li potrebno
stvoriti rezerviranja za rizike (stupanj 3) za ocekivani
gubitak (ECL - Expected Credit Loss). Za potrazivanja
za koja ne postoji opasnost od nenaplativosti
(stupanj 1 i stupanj 2) rezerviranja za rizike za
ocekivani gubitak (ECL - Expected Credit Loss)
izracunavaju se na temelju modela.

Ispravak pojedinacénih vrijednosti za znatna
nenaplativa potrazivanja (stupanj 3) provodi se
individualno na osnovi procjene visine i viemena
ocekivanih novéanih tokova. Na novcane tokove
utjece gospodarska situacija i razvoj financijske
situacije duznika te vrijednosti instrumenata
osiguranja kredita.



Revizorsko mislienje

Rezerviranja za potrazivanja stupnja 1 i stupnja 2 i
neznadajna potrazivanja stupnja 3 (nenaplativost)
temelje se na modelima sa statistickim parametrima
kao Sto su vjerojatnost neispunjenja obveza tijekom
jedne godine izloZzenosti, odnosno vjerojatnost
neispunjenja obveza tijekom vijeka trajanja i omjeri
gubitaka, a na njih utjece vrijednost postojecih
instrumenata osiguranja kredita. Ocekivane posljedice
krize COVID-a 19 uzete su u obzir prilagodbom
parametara i prelascima iz jednog stupnja u drugi.

Rizik za Godisnje financijsko izvjeSce proizlazi iz
éinjenica da se odredivanje rezerviranja za rizike u
velikoj mjeri temelji na procjenama i pretpostavkama.

Nas pristup reviziji
Pri procjeni naplativosti potrazivanja od klijenata
proveli smo sljedece bitne provjere:

- Analizirali smo i ocijenili proces nadzora i vazne
kontrole za formiranje rezerviranja za ocekivane
kreditne gubitke i procijenili je li ECL model u skladu
s MSFl-jem 9 i primjeren za utvrdivanje naplativosti
potrazivanja po kreditima. Provjerili smo
koncipiranost i implementaciju vaznih kljuénin
kontrola te smo ispitali njihovu ucinkovitost na
osnovi nasumicnih uzoraka.

- Na osnovi nasumi¢nog uzorka znatnih pojedinac¢nin
kredita iz kreditnog i portfelja pozajmica provjerili
smo jesu li nepodmirene obveze pravodobno
otkrivene. Nasumic¢ni uzorci uglavnom su odabrani
na osnovi rizika pri ¢emu je poseban naglasak bio
na stupnjevima rejtinga s visim rizikom od
nenaplativosti.

+ Kod utvrdenih neispunjenja obveza za znatna
potrazivanja ocijenili smo jesu li donesene procjene
primjerene s obzirom na visinu i vrijeme buducih
novcanih tokova od klijenata i buducih novéanih
tokova od unovcéenja kolaterala.

- Pri procjeni rezerviranja za naplative kredite i
neznacajne nenaplative kredite angazirali smo
financijske matematicare te smo na temelju interme
validacije primijenjenih parametara — posebno
vjerojatnosti neispunjenja obveza tijekom jedne
godine i cijelog vijeka trajanja kredita kao i udjela
ocekivanih gubitaka zbog pandemije bolesti COVID-
19 procijenili jesu li pretpostavke utemeljene. Osim
toga, analizirali smo odabir i dimenzioniranje
procjena i scenarija koji se odnose na buducnost te
smo provjerili jesu li uzeti u obzir prilikom
svrstavanja u stupnjeve i procjenjivanja parametara.

Ocjena drustava mjerenih metodom udjela
Rizik za Godisnje financijsko izvjeScée
Udjeli u pridruzenim drustvima mjere se metodom

udjela. Ukupno, amortizirani trosak udjela u
pridruzenim drustvima mjerenih metodom udjela
iznosi 661.538 tis. EUR. Najvazniji udjeli su oni u
Oberbank AG i Bank fur Tirol und Vorarlberg

Aktiengesellschaft.

Uprava opisuje metodu za mjerenje drustava mjerenih

metodom udjela u prilogu u poglavlja Metode
priznavanja i mjerenja ,BiljeSke uz pojedinac¢ne stavke
bilance (podto¢ka Udjeli u drudtvima mjerenim
metodom udjela)”.

Udjele u drustvima mjerenim metodom udjela Uprava

podvrgava provjeri ocuvanja vrijednosti kada postoje
objektivne indicije na umanjenje vrijednosti. Vrijednost
u uporabi izrac¢unava se na osnovi modela
diskontiranih dividendi. Prinodi koji ¢e se modi isplatiti
u buducnosti, uzimajuci u obzir relevantne propise o

vlastitom kapitalu, predstavljaju prihode relevantne za

mjerenje koji se diskontiraju primjenom stope troska
kapitala na datum mjerenja. To mjerenje ovisi o
unutamjim i vanjskim ¢imbenicima kao sto su
primjerice korporativno planiranje, visina diskontne
kamatne stope i odrzivi bududi uspjeh koji se temelji
na trajnoj renti.

Rizik za financijska izvjeS¢a proizlazi iz ¢injenice da je
procjena povezana sa znatnim neizvjesnostima
prosudbe i procjene.

Nas pristup reviziji
Pri procjeni naplativosti potrazivanja od klijenata
proveli smo sljedece bitne provjere:

+ Nasi stru¢njaci za procjenu ocjenjivali su
primjerenost modela mjerenja i klju¢ne pretpostavke
i prosudbe iznesene u njemu. U tu svrhu provjerili
smo primjerenost pretpostavki primijenjenih pri
odredivanju diskontnin kamatnih stopa usporedujucdi
in s trziSnim i sektorskim specifi¢nim referentnim
vrijjednostima te smo analizirali izvodenje diskontnih
stopa.

- Analizirali smo podatke korporativnog planiranja
uvrStene u model vrednovanja te smo usporedili
aktualne vrijednosti s planiranim vrijednostima
primijenjenim prethodne godine.
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Sudski sporovi 3 Banken Gruppe protiv UniCredi
Bank Austria AG i CABO Beteiligungsgesellschaft
m.b.H.

Rizik za Godisnje financijsko izvjeSée

Dionicari UniCredit Bank Austria AG i CABO
Beteiligungsgesellschaft m.b.H. podnijeli su tuzbe za
pobijanje pojedinacnih odluka Glavne skupstine BKS
Bank i drugih banaka iz grupacije 3 Banken Grupe.
Prigovori se odnose u prvom redu na tretman
uzajamnih udjela. U svim postupcima tuzitelji tvrde da
su prekrdeni propisi o preuzimanju i da nije
ispostovana obveza davanja ponude. Ako se utvrdi da
je prekrsena obveza davanja ponude, sindikati 3
Banken Gruppe vjerojatno bi bili primorani izloziti
obveznu ponudu ili bi bili suoceni sa zahtjevima za
naknadu stete drugih dionicara.

Uprava to pitanje razmatra u Dodatku Godignjem
financijskom izvjeséu u poglavlju ,Diskrecijske odluke i
procjene”.

Banka je pribavila misljenje vanjskih pravnih
struénjaka. Uprava je na osnovi ocjena vanjskin
pravnih strué¢njaka, postoje¢in misljenja i aktualne
faze postupaka izradila procjenu pravnih rizika i
posljedica sporova na GodiSnje financijsko izvjeSce.

Rizik za Godignje financijsko izvjescée proizlazi iz
procjene prethodno navedenih ¢imbenika, a posebno
izgleda za uspjeh tekucih postupaka. Iz toga proizlaze
neizvjesnosti u pogledu eventualno potrebnih
rezerviranja za sudske sporove s UniCredit Bank
Austria AG i CABO Beteiligungsgesellschaft m.b.H.

Nas pristup reviziji

Prilikom revizije sudskih sporova 3 Banken Gruppe
protiv UniCredit Bank Austria AG i CABO
Beteiligungsgesellschaft m.b.H. proveli smo sljedece
bitne revizijske radnje:

« U okviru revizije proucili smo sve relevantne
dokumente, procijenili smo potrebu za formiranjem
rezerviranja i provjerili njihovo evidentiranje u bilanci.

+ Razmotrili smo ocjenu Uprave, a posebno
pretpostavke na kojoj se temelji kao i zakljucke u
bilanci. Osim toga pribavili smo i analizirali misljenja
tuzitelja i misljenja odvjetni¢kog ureda koji zastupa
banku u tim postupcima kako bismo provijerili jesu li
ocjene Uprave u skladu s aktualnim stadijima
postupaka.

- Na kraju je ocijenjeno jesu li podatci o tome koji su

navedeni u BiljeSkama uz Godisnje financijsko
izvjesdée tolni.
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Revizorsko mislienje

Ostale informacije

Zakonski predstavnici odgovorni su za ostale
informacije. Ostale informacije sadrzavaju sve
informacije u poslovnom izvjescu, ali ne ukljucuju
Konsolidirano financijsko izvjesée, Konsolidirano
izvjedée poslovodstva ni revizorsko misljenje.

Nase misljenje o godiSnjem financijskom izvjeséu ne
obuhvaca ostale informacije i 0 njima ne dajemo
ocjenu.

U vezi s nasom revizijom Godisnjeg financijskog
izvjeS¢a obvezni smo procitati ostale informacije i
razmotriti ima li znatnih nepodudamosti izmedu
ostalin informacija i Godisnjeg financijskog izvjesca ili
nasih saznanja koja smo stekli tijekom revizije,
odnosno jesu te ostale informacije inace pogresno
prikazane.

Ako na temelju naseg rada na ostalim informacijama
pribavljenim prije datuma revizorskog izvjeSc¢a
zaklju¢imo da su te ostale informacije bitno pogresno
prikazane, obvezni smo o tome izvijestiti. Sto se toga
tice, nemamo Sto izvijestiti.

Odgovornosti zakonskih zastupnika i Revizorskog
odbora za Konsolidirano financijsko izvjesée
Zakonski zastupnici odgovomi su za izradu
konsolidiranog financijskog izvje$c¢a i za to da ono u
skladu sa standardima MSFI-ja kako ih valja
primijeniti u EU-u i dodatnim zahtjevima ¢l. 245a
austrijskog Zakona o poduzeé¢ima (UGB) te 59a
austrijskog Zakona o bankama (BWG) daje istinit i
vjeran prikaz financijskog poloZzaja i financijske
uspjesnosti Grupe. Zakonski zastupnici odgovorni su i
za interne kontrole koje smatraju potrebnima za
izradu konsolidiranog financijskog izvjeS¢a bez bitnih,
namjernih ili nenamjernih, pogresnih prikaza.

Pri sastavljanju konsolidiranog financijskog izvjesc¢a
zakonski zastupnici odgovorni su za procjenu
sposobnosti Grupe za nastavak poslovne aktivnosti,
navodenje ¢injenica u vezi s nastavkom poslovne
aktivnosti — ako su relevantne — i za primjenu
rac¢unovodstvenog nacela nastavka poslovne
aktivnosti, osim ako zakonski zastupnici namjeravaju
bilo likvidirati Grupu ili obustaviti poslovnu aktivnost,
odnosno nemaju realne alternative.

Revizorski odbor odgovoran je za nadzor
racunovodstvenog procesa Grupe.



Revizorsko mislienje

Odgovornosti revizora za reviziju konsolidiranih
financijskih izvjeséa

Nasi su ciljevi omogucditi dostatnu sigurmost da je
konsolidirano financijsko izvjesc¢e kao cjelina bez -
namjemih ili nenamjemih — pogresnih prikaza te
izraditi revizorsko misljenje s nasom revizorskom
ocjenom. Dostatna sigumost visoka je mjera
sigurnosti, ali ne i jamstvo za to da ce revizija
provedena u skladu s Uredbom (EU) br. 537/2014 i
austrijskim nacelima uredne revizije koja zahtijevaju
primjenu MRevS-a uvijek otkriti vazan pogresan prikaz
ako on postoji. Pogresni prikazi mogu nastati kao
posljedica nepostenih radnji ili greske i smatraju se
bitnima ako se moze ocekivati da ¢e oni pojedinacno
ili skupno utjecati na gospodarske odluke korisnika
donesene na osnovi tog konsolidiranog financijskog
izvjeSca.

Kao dio revizije u skladu s Uredbom (EU) br.
537/2014 i austrijskim revizijskim standardima koji
zahtijevaju primjenu MRevS-a, tijekom cjelokupne
revizije koristimo se pravom na slobodu prosudbe i
zadrzavamo stav profesionalnog skepticizma.

Osim toga vrijedi:

- Identificiramo i ocjenjujemo rizike vaznih -
namjernih ili nenamjemih — pogresnih prikaza u
Godisnjem izvjescéu, planiramo revizijske radnje kao
reakciju na te rizike i provodimo ih, pribavljamo
revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni da
posluze kao osnova za nase revizorsko misljenje.
Rizik od toga da bitni pogresni prikazi kao rezultat
nepostenih radnji ne budu otkriveni vedi je od onoga
koji nastaje iz pogreske jer nepostene radnje mogu
ukljucivati tajne dogovore, krivotvorenja, namjeme
propuste, obmanjujucée prikaze ili stavljanje intermih
kontrola izvan snage.

« Stje¢emo razumijevanje o sustavu interne kontrole
koji je relevantan za reviziju kako bismo mogli
planirati revizijske radnje primjerene danim
okolnostima, a ne kako bismo ocijenili u¢inkovitost
internog sustava kontrole Drustva.

+ Ocjenjujemo adekvatnost rac¢unovodstvenih metoda
koje primjenjuju zakonski zastupnici kao i
razumnosti ra¢unovodstvenih procjena izradenih od
strane zakonskih zastupnika te s time povezanih
podataka.

« lzvodimo zakljucke o primjerenosti primjene
racunovodstvenog nacela nastavka poslovanja od
strane zakonskih zastupnika i na temelju pribavljenin
revizijskin dokaza zaklju¢ujemo je li prisutna znatna
nesigumost u vezi s dogadajima ili okolnostima koje

izazivaju znatnu sumnju u sposobnost Grupe za
nastavak poslovanja. Ako zaklju¢imo da postoji
znatna nesigurnost, obvezni smo u svojem
revizorskom misljenju upozoriti na pripadajuce
podatke u Konsolidiranom financijskom izvjescu ili,
ako su ti podatci neprimjereni, modificirati svoje
revizorsko misljenje. Zaklju¢ke donosimo na temelju
revizijskih dokaza pribavljenih do datuma naseg
revizorskog misljenja. Medutim, buduci dogadaiji ili
okolnosti mogu imati za posljedicu odustajanje
Grupe od nastavka poslovanja.

+ Procjenjujemo ukupnu prezentaciju, strukturu i

sadrzaj Konsolidiranog financijskog izvjesca,
ukljucujuci podatke, te odrazava li Konsolidirano
godisnje financijsko izvjesS¢e transakcije i dogadaje
na kojima se zasniva na nacin kojim se postize
maksimalno vjeran prikaz.

- Pribavljamo dovoljno primjerenih revizijskin dokaza o

financijskim informacijama jedinica

ili poslovnih aktivnosti unutar Grupe kako bismo dali
revizorsko misljenje o Konsolidiranom financijskom
izvjeS¢u. Odgovorni smo za usmjerivanje, nadzor i
provedbu revizije Konsolidiranog financijskog
izvjeSca. Snosimo iskljucivu odgovornost za svoje
revizorsko misljenje.

+ S Revizorskim odborom razmjenjujemo informacije,

medu ostalim, o planiranom opsegu i vremenskom
rasporedu revizije kao i o vaznim revizijskim
nalazima, ukljuc¢ujuci bitne nedostatke u sustavu
interne kontrole koje smo otkrili tijekom revizije.

+ Revizorskom odboru dajemo izjavu o tome da smo

postovali relevantne eti¢ke zahtjeve u pogledu
neovisnosti i s njime razmjenjujemo informacije o
svim odnosima i ostalim okolnostima za koje se
razumno moze pretpostaviti da imaju utjecaja na
nasu neovisnost i — ako je relevantno — o mjerama
zastite u vezi s tim.

« Medu pitanjima o kojima smo razgovarali s
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Revizorskim odborom definiramo ona koja su
najvaznija za reviziju Konsolidiranog financijskog
izvjeSca za poslovnu godinu te se stoga smatraju
klju¢nim revizijskim pitanjima. Te ¢injenice
opisujemo u revizorskom misljenju, osim ako zakoni
ili drugi pravni propisi zabranjuju javnu objavu tih
¢injenica ili u krajnje rijetkim slu¢ajevima utvrdimo
da se prema nasem misljenju odredena cinjenica ne
smije objaviti jer se razumno moze ocekivati da ce
negativna posljedica takve objave nadmasiti njezinu
korist za javni interes.



Ostali zakonski i drugi pravni zahtjevi

Izvjesée o Konsolidiranom izvjeséu poslovodstva
Za Konsolidirano izvje$c¢e poslovodstva mora se,
sukladno austrijskim propisima o trgovackim
drustvima, provjeriti je li u skladu s konsolidiranim
financijskim izvjestajima i je li sastavljeno u skladu s
primjenjivim zakonskim zahtjevima.

Zakonski zastupnici odgovomni su za to da
Konsolidirano izvjeSc¢e poslovodstva bude sastavljeno
u skladu s austrijskim propisima o trgovackim
drustvima.

Reviziju smo proveli u skladu s profesionalnim
nacelima revizije Konsolidiranog izvjeS¢a
poslovodstva.

Ocjena

Prema nasoj ocjeni Konsolidirano izvjesdée
poslovodstva izradeno je u skladu s vazeéim
zakonskim zahtjevima, sadrzava podatke sukladno ¢l.
243a UGB-a te je u skladu s Konsolidiranom
financijskim izvieS¢em.

Izjava

Na temelju saznanja koje smo stekli tijekom revizije
Konsolidiranog financijskog izvieséa i stecenog
razumijevanja poslovanja Grupe i njezina okruzenja
nismo utvrdili da su u Konsolidiranom izvjeS¢u
poslovodstva prisutni bitni pogresni prikazi.

Dodatni podatci prema élanku 10. Uredbe (EU) br.
537/2014

Na Glavnoj skupstini 8. svibnja 2019. godine izabrani
smo za zakonskog revizora, a 19. svibnja 2019.
godine Nadzomi odbor nam je povjerio obavljanje
zakonske revizije drustva za poslovnu godinu koja
zavrdava s 31. prosinca 2020.

Revizorsko mislienje

Na Glavnoj skupstini 29. svibnja 2020. godine izabrani
smo za zakonskog revizora za poslovnu godinu koja
zavrSava 31. prosinca 2021, a 3. lipnja 2020.
Nadzomi odbor povjerio nam je provedbu zakonske
revizije.

Od Konsolidiranog godisnjega financijskog izvjeS¢a na
datum 31. prosinca 1991. godine bez prekida
provodimo zakonsku reviziju poslovanja Grupe.

Izjavljujemo da je revizorsko misljenje u odjeljku
LKonsolidirano financijsko izvjes¢e” u skladu dodatnim
izvieS¢em Revizorskog odbora prema clanku 11.
Uredbe (EU) br. 537/2014.

Izjavljujemo da nismo pruzali zabranjene nerevizijske
usluge (&lanak 5. st 1. Uredbe (EU) br. 537/2014) i
da smo pri provedbi revizije zadrzali neovisnost o
subjektu koji je bio predmet revizije.

Ovlasteni revizor
Revizor odgovoran za reviziju je gosp. mag. Wilhelm
Kovsca.

Klagenfurt am Worthersee, 8. ozujka 2021.

KPMG Austria GmbH
Wirtschaftsprufungs- und Steuerberatungs-
gesellschaft

mag. Wilhelm Kovsca
revizor

Konsolidirano financijsko izvijesc¢e s nasim Revizorskim misljenjem smije se objavljivati ili prosljedivati samo u verziji koju smo potvrdili. Ovo Revizorsko

misljenje odnosi se
odstupajuce verzije vrijede odredbe ¢l. 281. st. 2. UGB-a.
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iskljuc¢ivo na potpuno Konsolidirano financijsko izviesée na njemackom jeziku zajedno s Konsolidiranim izvjes¢em poslovodstva. Za









Dodatni podatci

Struktura dionicara 3 Banken Gruppe

Struktura dioni¢ara BKS Bank AG

prema
u % pravima glasa
1 Oberbank AG (uklj. sindikat s BVG-om) 1917
2 Bank fur Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft 18,89
3 Generali 3Banken Holding AG 7,44
4 Wustenrot Wohnungswirtschaft reg. Gen.m.b.H. 2,98
5 BKS-Belegschaftsbeteiligungsprivatstiftung 1.3
6 UniCredit Bank Austria AG 6,63
7 CABO Beteiligungsgesellschaft m.b.H. 23,15
8 Dionice u slobodnom optjecaju 20,44
Temeljni kapital u EUR 85.885.800
Broj redovnih pojedinacénih dionica 41.142.900
Broj redovnih pojedinacnih dionica-zamjena 1.800.000
Struktura dioni¢ara Oberbank AG

prema
u % pravima glasa
1 Oberbank AG (uklj. sindikat s BVG-om) 1917
2 Bank fur Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft 18,89
3 Generali 3Banken Holding AG 7,44
4 Wustenrot Wohnungswirtschaft reg. Gen.m.b.H. 2,98
5 BKS-Belegschaftsbeteiligungsprivatstiftung 1,3
6 UniCredit Bank Austria AG 6,63
7 CABO Beteiligungsgesellschaft m.b.H. 23,15
8 Dionice u slobodnom optjecaju 20,44
Temeljni kapital u EUR 85.885.800
Broj redovnih pojedinacnih dionica 41.142.900
Broj redovnih pojedinacnih dionica-zamjena 1.800.000
Struktura dionié¢ara Bank fuir Tirol und Vorarlberg AG
u % pravimap;’zgz
1 Oberbank AG 14,27
2 BKS Bank AG 14,67
3 Wistenrot Wohnungswirtschaft reg. Gen.m.b.H. 2,7
4 Generali 3Banken Holding AG 16,01
5 BTV Privatstiftung 0,74
6 UniCredit Bank Austria AG 6,34
7 CABO Beteiligungsgesellschaft m.b.H. 40,51
8 Dionice u slobodnom optjecaju 4,76
Temeljni kapital u EUR 68.062.500
Broj pojedinacnih redovnih dionica 31.531.250
Broj pojedinacénih povlastenih dionica 2.500.000
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Dionicari unutar crvenog polja
sklopili su sindikalne ugovore

W

Dionicari unutar crvenog polja
sklopili su sindikalne ugovore
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Povijest Drustva

Godine 1922. A.v. Ehrfeld stupa u komanditni
odnos s Bayerische Hypotheken- und
Wechselbank pod nazivom ,Karmntner Kredit-
und Wechsel-Bankgesellschaft Ehrfeld & Co*®.

Godine 1928. nastojanja u cilju preoblikovanja
komanditnog u dioni¢ko drustvo rezultiraju
osnivanjem ,Bank fur Kamten®.

Godine 1939. Naziv tvrtke ,Bank fur Kamten®
promijenjen je u ,Bank fur Kamten
Aktiengesellschaft®.

Godine 1964. zapocinje prosirenje mreze
poslovnica.

Godine 1983. s ekspanzijom na podrugje Stajerske
naziv tvrtke promijenjen je u ,Bank fur Kamten
und Steiermark Aktiengesellschaft* (skrad¢eno:
BKS).

Godine 1986. redovna dionica BKS Bank uvrstena je
sluZzbeno na Becku burzu.

Godine 1990. otvorena je prva podruznica u Becu.

Godine 1998. zapocinje medunarodna ekspanzija

osnivanjem predstavnistva u Hrvatskoj
i stjecanjem leasing-drustva u Sloveniji.

Godine 2000. prvo zajednicko pojavljivanje BKS
Bank sa sestrinskim bankama u okviru 3
Banken Gruppe.

Godine 2003. stjecanje vecinskog udjela u drustvu
,Die Burgenlandische Anlage & Kredit Bank
AG“ (Die BANK).

Godine 2004. pocetak rada prve bankovne

poslovnice u Sloveniji te osnivanje
predstavnistva u Italiji.

237

Dodatni podatci

Godine 2005. osnivanje predstavnistva u Madarskoj.
Naziv tvrtke prilagoden je ekspanziji koja se
provodila proteklin godina i sada glasi ,BKS
Bank AG".

Godine 2007. preuzimanje Kvarmer banke d.d. te
ulazak na hrvatsko bankovno trziste. Kupnja
slovackog KOFIS Leasinga.

Godine 2011. ulazak na bankarsko trziste u
Slovackoj.

Godine 2015. ugledna rejting-agencija oekom
research AG prvi je put BKS Bank dodijelila
Lprime” status.

Godine 2016. redovne dionice BKS Bank uvrstene
su u indeks DOP-a VONIX na Beckoj burzi.
Hrvatska BKS Bank d.d. pripojena je mati¢cnom
drustvu BKS Bank AG.

Godine 2017. kao prva kreditna institucija u Austriji
izdali smo socijalnu obveznicu. BKS Bank je
prvi put nominiran za drzavnu nagradu za
kvalitetu poduzeca.

Godine 2018. 1SS-oekom (prije oekom research AG)
ponovo je dodijelio BKS Bank status ,prime*.
Time se ubrajamo u najodrZivije banke u
svijetu.

Godine 2019. BKS Bank kao prva banka u Austriji
odlikovana je drzavnom nagradom za kvalitetu
poduzeca. U Sloveniji smo preuzimanjem
daljnjih brokerskih drustava postali najve¢im
skrbnikom vrijednosnih papira.

Godine 2020. u ljetnom razdoblju uveden je
BKS Bank Connect - digitalna banka u banci.
U Hrvatskoj nam je u kategoriji malih i srednjin
poduzeda dodijeljena drzavna nagrada
,Poslodavac prijatelj obitelji“. Pocetkom
studenoga 2020. zakljuc¢eno je pretvaranje
povlastenih dionica u redovne dionice u
odnosu 1: 1. Od tada se temeljni kapital sastoji
se od 42.942.900 redovnih dionica s pravom
glasa.



Dodatni podatci

Glosar

Amandman: Izmjene, dopune ili korekcije postojecih
MSFI standarda donose se u obliku takozvanih
amandmana.

Odbor za upravljanje aktivom i pasivom (ALM)
Odbor za upravljanje aktivom i pasivom (Asset Liability
Management) interni je odbor BKS Bank odgovoran za
upravljanje strukturom bilance, kamatnim rizikom i
likvidnoscu.

Drustva mjerena metodom udjela pridruzena su
drustva nad kojima ne postoji kontrola, ali kod kojihn
postoji moguénost vrsenja znatnog utjecaja na
donosenje odluka o financijskoj i poslovnoj politici. Ta
su drustva ukljuc¢ena u konsolidiranu bilancu
proporcionalno udjelu u njihovu kapitalu.
Konsolidirani ra¢un dobiti i gubitka ukljuc¢uje udio u
godisSnjoj dobiti pridruzenog drustva koiji je
proporcionalan udjelu u kapitalu tog drustva.

Knjiga banke obuhvaca sve bilan¢ne i vanbilan¢ne
stavke bankovne bilance nisu ukljuc¢ene u knjigu
trgovanja.

BDP: Bruto domacdim proizvodom izrazava se ukupna
vrijednost svih dobara, tj. roba i usluga umanjena za
sva intermedijarma dobra koja jedna ekonomija
proizvede, odnosno pruzi u godini dana. Za
promatranje BDP-a odvojeno od promjena cijena
upotrebljava se realni BDP u kojem se sva dobra i
usluge vrednuju prema cijenama jedne bazne godine.

Capital Requirements Directive (CRD V) jest
Direktiva o kapitalnim zahtjevima koja je utrla put
prema solidnijem i sigurnijem europskom
financijskom sustavu. Tu su direktivu sve drzave
¢lanice bile obvezne prenijeti u svoje nacionalno
pravo do 31. prosinca 2013. U Austriji su Zakon o
bankama (BWG) i srodni zakoni o nadzoru opsezno
izmijenjeni i dopunjeni.

U austrijskom pravnom sustavu neposredno
primjenjiva uredba Capital Requirements Regulation
- CRR |, odnosno Uredba o kapitalnim zahtjevima
sadrzava jedinstveni minimalni instrumentarij za
nacionalna nadzorna tijela, a time i obvezujuce
propise za sve drzave ¢lanice, medu ostalim o
sastavnim dijelovima vlastitog kapitala, kapitalnim
zahtjevima, velikim kreditima (velikim ulaganjima),
likvidnosti, zaduZivanju (Leverage) i objavljivanju
podataka.

Corporate Social Responsibility (CSR, odnosno
korporativna drustvena odgovormost — DOP) poslovna
je praksa koja drustvenu pravednost i ekoloSku
odgovomost povezuje s ekonomskim ciljevima:
sustavno, razumljivo, transparentno i dobrovoljno.

Corporate Volunteering, odnosno korporativno
volontiranje s jedne strane oznacuje dobrovoljan rad
zaposlenika na drustvenim projektima, a s druge
poticanje ved postojec¢eg dobrovoljnog angazmana
zaposlenika.

Cost-Income-Ratio je omjer operativnih rashoda i
prinoda banaka. U svakoj poslovnoj godini promatra
se odnos nastalin administrativnin rashoda prema
operativinim prihodima banke. Operativni prihodi
racunaju se kao zbroj kamatnih prihoda, prihoda od
provizija i naknada, rezultata trgovanja i ostaloga
poslovnog uspjeha. Ta brojka otkriva koliki se postotak
operativnih prihoda potrosi na administrativne
troskove te daje informacije o upravljanju troskovima i
ucinkovitosti trodkova. Sto je taj omjer niZi, to drustvo
bolje posluje.

Counterbalancing Capacity (CBC) naziv je za
likvidnosnu pricuvu koja se stvara iz lako unovcive
imovine.

Credit Spread: Credit Spread (kreditna marza) jest
premija rizika, odn. razlika stope prinosa izmedu
vrijednosnog papira s kamatom i nerizi¢ne referentne
kamatne stope s istim dospije¢em. Rizik kreditne
marze predstavlja promjene trzisnih cijena portfelja
vrijednosnog papira povezanog s kamatnom stopom
koje su inducirane bonitetom i/ili premijama rizika.

DBO je kratica za: Defined Benefit Obligation, t.
vrijednost obveze iz mirovinskog osiguranja od strane
poslodavca prema metodi projicirane kreditne
jedinice.

Derivati su financijski instrumenti cija se cijena ravna
prema oscilacijama tecaja ili oc¢ekivanim cijenama
drugih financijskih instrumenata. Stoga se mogu
primjenjivati i za zaStitu od gubitaka vrijednosti i za
spekulacije o pozitivnim tecajnim razlikama osnovne
vrijednosti. Medu najvaznije derivate pripadaju opcije,
rocnice i zamjene.

Podatak o koncentraciji depozita sluzi za procjenu
pasivnog rizika od povlacenja depozita i time u prvom
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redu otkriva opasnost od ovisnosti o velikim
depozitima.

Endorsement: Kako bi novi Medunarodni standardi
financijskog izvjescivanja bili primjenjivi u Austriji,
potreban je takozvani endorsement, odobrenje od
Europske unije. Odobravanjem se smatra proces
kojim Europska unija preuzima Medunarodne
standarde financijskog izvje$civanja.

ESG - Environmental-, Social- and Corporate
Governance - tri su klju¢na ¢imbenika
sveobuhvatnog upravljanja odrzivoséu. Po tome se
mjere drustveni ucinci investicija u drustva i
financiranja od strane banaka.

Expected-Loss-Modell: Ocekivani kreditni gubici koji
kod financijskog instrumenta mogu nastati unutar 12
mjeseci ili tijekom cijelog vijeka trajanja (Lifetime
Expected Credit Loss) nakon datuma bilance.

Fair Value oznacuje cijenu koja bi u uredenoj
poslovnoj transakciji izmedu sudionika na trzistu bila
placdena za kupnju imovine odnosno prijenos duga na
dan vrednovanja.

FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act), Zakon
o administrativnoj suradnji u podrucju poreza usvojio
je americki Kongres 18. ozujka 2010. kako bi se
osiguralo da americki gradani s ra¢unima u
inozemstvu ispunjavaju svoje porezne obveze. Prema
tom zakonu sve su kreditne institucije obvezne
identificirati svoje klijente po pitanju povezanosti sa
SAD-om i — uz uvjet njihove suglasnosti — prijaviti ih
imenom Poreznoj upravi SAD-a.

FATF Radna skupina za financijsko djelovanje
(Financial Action Task Force on Money Laundering)
medunarodno je tijelo za suzbijanje pranja novca sa
sjedistem u zgradi OECD-a u Parizu ¢ija je zadaca
analizirati metode pranja novca i financiranja
terorizma te razviti mjere za njihovo suzbijanje.

Forbearance su ustupci koji se daju duzniku (npr.
modifikacije ugovora) ako prijeti opasnost da nece biti
u mogucnosti ispuniti svoje obveze plac¢anja. Time su
obuhvacdeni krediti, obveznice, opozive i neopozive
potvrde o odobrenju kredita, uz iznimku izloZenosti
koje su u rukama trgovacke struke. Forbearance-status
kvartalno se prijavijuje sukladno smjernicama
Europskog nadzomog tijela za bankarstvo (EBA).

Poslovni model prema MSFI-ju 9: Prema MSFI-ju 9
financijski instrumenti moraju se dodijeliti nekom
poslovnom modelu. Poslovni model odreduje nacin
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upravljanja financijskim instrumentima i metodu
njihova vrednovanja.

Going Concern Principle kaze da prilikom
sastavljanja financijskih izvjesca ili razmatranja rizika
treba polaziti od nastavka poslovanja pod uvjetom da
ne postoje stvame ili pravne suprotne okolnosti. To je,
medu ostalim, vazno za vrednovanje imovine.

Green Bonds su obveznice ¢iji se prihodi od
izdavanja upotrebljavaju isklju¢ivo za djelomic¢no ili
potpuno financiranje ili refinanciranje odgovarajucih
zelenih projekata, a koje zadovoljavaju sve Cetiri
kljuéne komponente Green Bond nacela. Pritom
mogu biti posrijedi novi i/ili ve¢ postojeci projekti.
Odabrani zeleni projekti trebaju sluziti jasnoj
drustvenoj koristi koja bi se trebala evaluirati i, gdje je
to izvedivo, izraziti u brojkama.

Knjiga trgovanja obuhvaca sve pozicije kreditne
institucije iz trgovanja financijskim instrumentima za
vlastiti racun koje drzi ili je preuzela radi ponovne
prodaje kako bi kratkoro¢no iskoristila postojece ili
ocekivane razlike izmedu kupovne i prodajne cijene ili
oscilacije cijena i kamata. Stavke koje ne pripadaju u
knjigu trgovanja vode se u knjizi banke.

Hedging sluzi zastiti postojecih ili bududih stavki od
rizika, primjerice, te¢ajnog ili kamatnog rizika. Uz svaku
stavku pritom se uvodi odgovarajuca protustavka kako
bi se u cijelosti ili djelomi¢no kompenzirao rizik.

Povijesna simulacija je statisticki postupak za
izracun riziéne vrijednosti koji se zasniva na primjeni
vremenskih serija.

ICAAP (Internal Capital Adequacy Assessment
Process) oznaduje opsezan proces i pripadajucu
strategiju kojom kreditne institucije odreduju visinu,
sastav i raspodjelu (internog) kapitala. Raspodjelom
ekonomskog kapitala usmjeruju se i ogranic¢uju svi
vazni rizici povezani s bankarstvom i bankarskim
poslovanjem.

MSFI-Zarada po dionici (Earmings per Share)
izracunava se tako da se konsolidirana dobit tekuce
godine podijeli s prosjec¢nim brojem dionica u
optjecaju nekog drustva.

ILAAP (Internal Liquidity Adequacy Assessment
Process) je uz ICAAP postupak za ocjenjivanje
adekvatnosti inteme likvidnosti prema stupu 2 i time
za kreditne institucije vazan instrument za upravljanje
rizicima.
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International Financial Reporting Standards (IFRS),
odnosno Medunarodni standardi financijskog
izvjeséivanja (MSFI) propisi su financijskog
izvjeScivanja koje je Odbor za medunarodne
ra¢unovodstvene standarde (IASB) donio u obliku
pojedinacnih standarda. Cilj Godisnjega financijskog
izvjeSc¢a prema MSFI-ju jest pruziti relevantne
informacije ulagateljima o imovinskom i financijskom
polozaju te financijskoj uspje$nosti drustva kao i
njihove kasnije promjene. Nasuprot tome, GodisSnje
financijsko izvjeSce sastavljeno prema austrijskom
Zakonu o trgovackim drustvima (UGB) orijentirano je
u prvom redu na zastitu vjerovnika.

International Standards on Auditing (ISAs)
medunarodno su priznata nacela zakonske revizije
koja se objavljuju jednom godiSnje u prirucniku
Medunarodne federacije raéunovoda (IFAC) i koje
sukladno MSFI-ju treba postovati.

ISIN je kratica za International Securities Identification
Number (medunarodni identifikacijski broj
vrijednosnih papira) koji sluzi za jednozna¢nu
identifikaciju vrijednosnih papira u cijelom svijetu. ISIN
je dvanaestoznamenkasti alfanumericki kod i sastoji
se od dvoznamenkastog medunarodnog koda zemlje
(npr. AT za Austriju), devetoznamenkastoga
nacionalnog identifikacijskog broja i
jednoznamenkaste kontrolne znamenke. ISIN redovne
dionice BKS Bank AG glasi ATO000624705.

ISS-oekom (prije oekom research AG) vodeda je
rejting-agencija u svijetu za segment odrzivih
investicija. Sjediste agencije je u Munchenu. ISS-
oeken pruza usluge savjetovanja poslovnim
subjektima i drzavama. Osim navedenog, oekom nudi
i strateska savjetovanja o razli¢itim pitanjima
odrZivosti.

Osnovni kapital dijeli se na redovni i dodatni osnovni
kapital. Redovni osnovni kapital obuhvaca stavke
temeljni kapital, zadrzanu dobit i ostale rezerve.
Dodatne komponente dodatnog osnovnog kapitala su
sekuritizirane obveze koje udovoljavaju zahtjevima cl.
52. CRR-a.

Key Audit Matters su najvaznija revizijska pitanja
koja iz perspektive revizora mogu sadrzavati najveci
rizik od bitno pogresnog prikaza.

Odnos cijene i zarade (P/E omjer) ulagateljima je
vazan pokazatelj za ocjenjivanje dionica. Trenutacna
trziSna cijena stavlja se u omjer sa zaradom po
dionici koja je ostvarena u usporedivom razdoblju.
Ako je P/E omjer relativno nizak, dionica se smatra

povoljno ocijenjenom, a ako je P/E omjer razmjerno
visok, dionica se smatra nepovoljno ocijenjenom.

Leverage Ratio, odnosno pokazatelj zaduzenosti
utvrduje se iz odnosa redovnog osnovnog kapitala i
rizikom neponderirane aktive uklju¢ujuc¢i vanbilanéne
poslove. Sluzi u svrhu ogranic¢avanja onih poslovnih
modela koji se temelje na visokim bilancama i visokoj
kvaliteti kredita uz istodobno nisko financiranje iz
vlastitog kapitala.

Lifetime Expected Loss: Ocekivani kreditni gubici koji
su rezultat svin mogucdih izostanaka pla¢anja tijekom
ocCekivanog vijeka trajanja financijskog instrumenta.

Liquidity Coverage Ratio (LCR): Pomodu koeficijenta
likvidnosne pokrivenosti (LCR) provjerava se je li
banka u stanju osigurati likvidnost za iducih 30 dana i
u slucéaju istodobnog trziSnog i bankovnog stresa.
Visoko likvidna imovina stavlja se u omjer s neto
odljevom novca (odljev novea bez priljeva novca) koji
se ocekuje u iducih 30 dana.

Loan-Deposit-Ratio omjer je zajmova i primamih
depozita. Taj parametar predstavlja postotak po kojem
se zajmovi mogu refinancirati primarmnim depozitima.

Trzisna kapitalizacija je burzovna vrijednost nekog
poduzeca na odredeni datum. Izracunava se na nacin
da se ukupan broj dionica u optjecaju pomnozi s
trenuta¢nom trziSnom cijenom tih dionica.

MIFID II/MiFIR (Markets in Financial Instruments
Directive) definira ujednacena pravila za investicijske
usluge na Europskom gospodarskom prostoru.
Primarmni su ciljevi povecanje trzine transparentnosti,
jacanje trziSnog natjecanja medu ponudacima
financijskih usluga i time poboljSanje zastite
ulagatelja. Cilj direktiva MiFID II/MiFIR jest poboljati
postojeci regulatomi okvir pri cemu se fokus stavlja i
na trgovanje na reguliranim platformama i na
povecanje transparentnosti u visokofrekventnom
trgovanju.

Minimum Requirement for Eligible Liabilities
(MREL): Minimalni zahtjev za regulatomi kapital i
prinvatljive obveze sukladno ¢l. 45. BRRD-a. Drzave
¢lanice EU-a moraju se pobrinuti za to da kreditne
institucije u svakom trenutku ispunjavaju minimalni
zahtjev za regulatomni kapital i prihvatljive obveze u
slucaju likvidacije.

Modified Duration jest pokazatelj za evaluaciju
osjetljivosti financijske imovine na kamatnu stopu.
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Rezultat je tog pokazatelja mjera za aproksimaciju
promjena trzisnih vrijednosti.

Net Stable Funding Ratio (NSFR): Omjer neto
stabilnih izvora financiranja podatak je koji ocjenjuje
stabilnost refinanciranja za razdoblje dulje od jedne
godine. Cilj NSFR-a jest osigurati da se imovina u
odnosu na njezinu unovcivost bar proporcionalno
refinancira dugoro¢no osiguranim (,stabilnim*)

sredstvima. Cilj je smanjiti ovisnost o funkcionalnosti i
likvidnosti medubankovnog trzista.

Osnovu za izracun udjela NPL-ova ¢ine nenaplativi
krediti u kategorijama 5a — 5¢ BKS Bank sustava
rangiranja (razredi nenaplativosti) koji su stavljeni u
odnos s bruto potrazivanjima u kreditnom poslovanju
s klijentima, odobrenim kreditnim linijama,
potraZivanjima od banaka i vrijednosnim papirima s

fiksnim prinosom.

OGNI Austrijsko drustvo za odrzivo upravljanje
nekretninama nevladina je organizacija koja promice
odrzivost u svim aspektima graditeljstva i industrije
nekretnina u Austriji.

ONACE je austrijska verzija europskoga
klasifikacijskog sustava gospodarskih djelatnosti koiji je
izveden iz NACE-a (Nomenclature statistique des
activités économiques dans la Communauté
européenne). Trenutaéna verzija kompatibilna s NACE-
om nosi naziv ONACE 2008.

Payment Services Directive: Direktiva o platnim
uslugama (PSD, PSD ?2) &ini pravnu osnovu. za
stvaranje jedinstvenog trziSta EU-a za platni promet.

Primarni depoziti su novcana sredstva klijenata koja
su banci na raspolaganju u obliku Stednih, orocenih i
depozita po videnju, sekuritiziranih obveza i
subordiniranog kapitala.

Projected Unit Credit-Methode ili metoda obracuna
primanja proporcionalno radu oznacava aktuarsku
metodu vrednovanja obveza iz mirovinskog osiguranja
od strane poslodavca koja je propisana u
medunarodnom racunovodstvenom standardu MRS
19 i mnogim drugim inozemnim racunovodstvenim
standardima. Na svaki datum vrednovanja vrednuje
se samo onaj dio obveze koji je veé zaraden.
Sadasnja vrijednost zaradenog primanja oznacava se
kao definirano primanje.

Return on Assets (ROA), odnosno povrat na

imovinu omjer je dobiti (dobit tekuée godine bez tudih
udjela) i prosje¢nog iznosa bilance u postocima.
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Return on Equity (ROE), odnosno povrat od vlastitog
kapitala prije i nakon oporezivanja jest omjer dobiti
prije odnosno nakon oporezivanja i prosje¢nog iznosa
kapitala. Taj podatak opisuje ukamacivanje vlastitog
kapitala nekog drustva. Sto je ta vrijednost vedéa, veda
je dobit na kapital drustva.

Risk-Earnings-Ratio (RER), odnosno omjer rizika i
zarade oznacuje omjer rashoda kreditnog rizika i neto
prihoda od kamata. Dobiveni postotak izrazava koji se
dio neto prihoda od kamate rabi za pokrivanje
kreditnog rizika.

Social Bonds obveznice su ¢iji se prihodi od
izdavanja upotrebljavaju iskljucivo za djelomicno ili
potpuno financiranje ili refinanciranje prikladnih
drustvenih projekata, a koje zadovoljavaju sve Cetiri
klju¢ne komponente Social Bond nacela. Odabrani
projekti trebali bi sluZiti jasnoj drustvenoj koristi koja bi
se trebala evaluirati i, gdje je to izvedivo, izraziti u
brojkama.

Solventnost oznacuje odnos kapitalnog zahtjeva koji
proizlazi iz (ponderirane) aktive i vanbilanénih poslova
te priznatog kapitala prema CRR-u. Solventnost je
regulirana u CRR-u.

SPPI kriterij: SPPI kriterij je kriterij za klasifikaciju i
mjerenje financijskih instrumenata. SPPI je kratica za
Lsolely payment of principal and interest” i sluzi za
odredivanje ugovornih novcanih tokova financijske
imovine. Uskladenost sa SPPI-jem znadi da se u
kamatama odrazava naknada za vremensku
vrijednost novcea, rizik neispunjavanja obveza i drugi
temeljni rizici, troskovi kreditnog poslovanja te profitna
marza. Stupanj ispunjenja SPPI kriterija u kombinaciji
s poslovnim modelom vodi do odredene klasifikacije i
vrednovanja prema MSFI-ju 9.

Supervisory Review and Evaluation Process (SREP):
Postupak nadzorne provjere i ocjene okviru stupa 2
(postupak nadzorme provjere) novog Bazelskog
sporazuma o kapitalu uz postupak procjenjivanja
adekvatnosti internog kapitala dio je nadzornog
postupka kojim se provjerava i ocjenjuje upravljanje
rizicima kreditne institucije i primjerenost njenog
ICAAP-a. U Austriji ga za manje znacajne banke
provodi FMA kao nadlezno nadzorno tijelo. Nadalje,
taj postupak obuhvaca provjeru postovanja svih
relevantnih propisa, identifikaciju protupropisnih
stanja te izricanje nadzornih mjera.

Swap je angloamericki naziv za zamjenu. Partneri
medusobno razmjenjuju obveze plac¢anja pri cemu se
fiksne isplate kamata zamjenjuju varijabilnim
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(zamjene kamatne stope) ili se iznosi mijenjaju u
razli¢itim valutama (zamjene valute). Zamjene
kamatne stope omoguduju osiguranje od rizika od
promjene kamatne stope i time fiksnu kalkulacijsku
osnovu putem fiksne kamatne stope. Zamjene valute
omogucuju zastitu od rizika promjena tecaja strane
valute zamjenom novcanih iznosa u razli¢itim
valutama, ukljucujudi s time povezane isplate kamate.

Total risk exposure amount predstavlja zbroj aktive
ponderirane prema riziku partnera, odnosno druge
ugovome strane, ukljucujudi zahtjeve iz operativnog
rizika, vanbilanénih i posebnih vanbilanénih stavki
knjige banke koji se izracunavaju prema austrijskim
propisima za nadzor banaka.

Value at risk je metoda za kvantificiranje rizika.
Njome se mjere potencijalni bududi gubici koji unutar
zadanog razdoblja i uz odredenu vjerojatnost nece biti
premaseni.

Potpuno konsolidirana drustva su vazna,
kontrolirana drustva ¢ija su aktiva, pasiva, prihodi i
rashodi nakon odbitka konsolidacijskih stavaka u
cijelosti ukljuc¢eni u Konsolidirano godisnje izvjeSce
BKS Bank.
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Popis kratica

ABGB

AfA

AktG
ALGAR

AML

APM

Allgemeines Burgerliches Gesetzbuch
(Op¢i gradanski zakonik)

Absetzung fur Abnutzung (odbitak za
amortizaciju)

Aktiengesetz (Zakon o dionicama)
ALPENLANDISCHE GARANTIE -
GESELLSCHAFT m.b.H.

Anti-Money Laundering (suzbijanje
pranja novca)
Aktiv-Passiv-Management (upravljanje
aktivom i pasivom)

APRAG 2016 Abschlussprifungsrechts-

AR
ArbVG
ATX Prime

AT1
AVO
BaSAG
BIP

BSG
BTV AG

BVG

BWG
CCF

CCPA
CET1
CHF
Ci
CIA
CNY

COsO

Cco2
CRD

Anderungsgesetz 2016 (Zakon o
izmjenama i dopunama zakona o
zakonskoj reviziji)

Aufsichtsrat (Nadzomi odbor)
Temeljni zakon o radu

Austrijski dionicki indeks koji se sastoji
od svih dionica u segmentu prime
market.

Additional Tier 1 Capital
Aktuarvereinigung Osterreichs (Savez
aktuara Austrije)

Savezni zakon o sanaciji i likvidaciji
banaka

Bruttoinlandsprodukt (bruto domadi
proizvod, BDP)

BKS Service GmbH

Bank fur Tirol und Vorarlberg
Aktiengesellschaft
Beteiligungsverwaltung Gesellschaft
m.b.H.

Bankwesengesetz (Zakon o bankama)
Credit Conversion Factor (faktor
konverzije kredita)

California Consumer Privacy Act
(Kalifornijski zakon o zastiti privatnosti
potrodada)

Common Equity Tier 1 Capital
Svicarski franak

Korporativni identitet

Certified Internal Auditor (ovladteni
interni revizor)

Medunarodna valutna oznaka kineskog
renmimbija (juana)

Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commission (Odbor
pokroviteljskin organizacija Povjerenstva
Treadway)

Ugljikov dioksid

Capital Requirements Directive IV
(Direktiva o kapitalnim zahtjevima V)
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C-pravila
CRR

CSR

DAX

DBO
EAD

EBA
ECB
ECL
EMAS
ESEF
ESG
ESMA
ESZB
EUREX
EWB
EZB

FBSchVG

FI
FLI
FMA

FMVO

FV

FV OCl

ocl
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,Comply or Explain“ — pravila

Capital Requirements Regulation
(Uredba o kapitalnim zahtjevima)
Corporate Social Responsibility
(drustveno odgovorno poslovanje,
DOP)

Diskontna stopa

Deutscher Aktienindex (njemacki
dioni¢ki indeks)

Defined Benefit Obligation

Exposure at Default (izlozenost u
trenutku neispunjenja obveza)
European Banking Authority (Europsko
nadzomo tijelo za bankarstvo)
European Central Bank (Europska
sredidnja banka)

Expected Credit Loss (o&ekivani kreditni
gubitak)

Eco-Management and Audit Scheme
(sustav ekologkog upravljanja i
neovisnog ocjenjivanja)

European Single Electronic Format
Environmental, Social, Governance
European Securities and Markets
Authority (Europsko nadzomo tijelo za
vrijednosne papire i trzidta kapitala)
Europaisches System der Zentralbanken
(Europski sustav sredignjih banaka)
European Exchange (burza roé¢nica za
financijske derivate)
Einzelwertberichtigung (ispravak
pojedinaéne vrijednosti)

Europaische Zentralbank (Europska
sredi$nja banka, ESB)

Gesetz fur fundierte
Bankschuldverschreibungen (Zakon za
pokrivene bankovne

obveznice

Financijski instrumenti

Informacije o buduénosti
Finanzmarktaufsicht (Austrijska
agencija za nadzor financijskog trzista)
Finanz-Marketing Verband Osterreich
(Udruzenje financijskog ogladavanja
Austrije)

Finanzielle Vermégenswerte (financijska
imovina)

Fair Value Through Other
Comprehensive Income (fer vrijednost
kroz ostalu sveobuhvatnu dobit)
Comprehensive Income (ostala
sveobuhvatna dobit)



Dodatni podatci

FV PL
FX
GBP
GL
GRI
GuVv
GWh

HRK
MRS

IASB

IASC

IBOR

SIC

ICAAP

IFRIC

IFRS

HS

IKS

IKT

ILAAP

ILO

IRRBB

ISAs

ISIN

Fair Value Through Profit or Loss (fer
vrijednost kroz dobit ili gubitak)
Fremdwahrungsquote (kvota u stranoj
valuti)

Britanska funta

Guidelines (smjernice)

Global Reporting Initiative (Globalna
inicijativa za izvje$éivanje)

Racun dobiti i gubitka

gigavat sati

Hrvatska kuna

International Accounting Standard
(Medunarodni rac¢unovodstveni
standard)

International Accounting Standards
Board (Odbor za medunarodne
raéunovodstvene standarde)
International Accounting Standards
Committee (Odbor za medunarodne
radunovodstvene standarde)
Inter-Bank Offered Rate
(Medubankovna ponudbena kamatna
stopa)

Standing Interpretations Committee
(Stalni odbor za tumadenja)

Internal Capital Adequacy Assessment
Process (postupak procjene
adekvatnosti intemog kapitala)

International Financial Reporting Inter-
pretations Committee (Odbor za
tumacenje medunarodnog financijskog
izviedcivanja)

International Financial Reporting
Standards (Medunarodni standardi
financijskog izvjeséivanja, MSFI)
Institut fuir Hohere Studien (Institut za
vide studije)

Internes Kontrollsystem (interni sustav
kontrole)

Informacijske i

komunikacijske tehnologije

Internal Liquidity Adequacy Assessment
Process (postupak procjene
adekvatnosti interne likvidnosti)
International Labour Organization
(Medunarodna organizacija rada)
Interest Rate Risk in the Banking Book
(rizik kamatne stope u knjizi banke)
International Standards on Auditing
(Medunarodni revizijski standardi)
International Securities Identification
Number (medunarodni identifikacijski
broj vrijednosnih papira)

[\AY,
WF

JPY
KGV

KMU
KR
LAA
LCR
LDR
LGD

L-pravila
LSI

MCC

MiFID Il

MREL

NaDiVeG

NI
NPL-Quote
NSFR

OCGK

ocCl

OECD

OeKB
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individuelle Vermogensverwaltung
(individualno upravljanje imovinom)
Internationaler Wahrungsfonds
(Medunarodni monetarni fond, MMF)
Japanski jen

Kurs-Gewinn-Verhaltnis (P/E omjer,
omjer cijene i zarade)

Kleine und mittlere Unternehmen (mala
i srednja poduzeda)

Kommerzialrat (Komercijalno vijeée)
Iznos pokrica gubitaka

Liquidity Coverage Ratio (koeficijent
likvidnosne pokrivenosti)
Loan-Deposit-Ratio (omjer kredita i
depozita)

Loss given Default (gubitak u slucaju
neispunjenja obveza)

Legal Requirements — pravila

Less Significant Institutions (manje
vazne institucije)

marginal - (Nuzna) marginalna (m)
vjerojatnost nastanka statusa
neispunjenja obveza (PD)

Naknada za trZiSno

povjerenje

Markets in Financial Instruments
Directive (Direktiva o trzistima
financijskih instrumenata)

Minimum Requirement for own funds
and Eligible Liabilities (minimalni
zahtjev za regulatorni kapital i
prihvatljive obveze)

and Eligible Liabilities (minimalni
zahtjev za regulatorni kapital i
prihvatljive obveze)

Nachhaltigkeits- und
Diversitatsverbesserungsgesetz (Zakon
o odrzivom razvoju i raznolikosti,
NaDiVeg)

Net Interest Income (neto prihod od
kamata)

Non-performing Loans-Quote (udio
nenaplativih kredita)

Net Stable Funding Ratio (omjer neto
stabilnih izvora financiranja)
Osterreichischer Corporate
Governance Kodex (Austrijski kodeks
korporativnog upravljanja (OCGK)
Other Comprehensive Income (ostala
sveobuhvatna dobit)

Organisation for Economic Cooperation
Cooperation and Development
(Organizacija za ekonomsku suradnju i
razvoj)

QOesterreichische Kontrollbank AG



OeNB
OGH

OGNI

OGVS

ONACE

OR odbor
PD

PEPP

pEWB

PJ

RCA
ROA
ROE
R-pravila
SEPA
SIC

SPPI kriterij

Oesterreichischen Nationalbank
(Austrijska narodna banka)

Oberster Gerichtshof (Vrhovni sud
Republike Austrije)

Osterreichische Gesellschaft fir
Nachhaltige Immobilienwirtschaft
(Austrijsko drustvo za odrzivu industriju
nekretnina)

Osterreichische Gesellschaft fur
Verbraucherstudien (Austrijsko drudtvo
za potroacke studije)

Austrijska verzija NACE-a
(Nomenclature statistique des activités
économigues dans la Communauté
européenne) (Statisti¢ka klasifikacija
ekonomskih djelatnosti u Europskoj
zajednici)

Odbor za operativni rizik

Probability of Default (vjerojatnost
neispunjavanja obveza)

Pandemic Emergency Purchase
Programme (Hitni program kupnje zbog
pandemije)

Einzelwertberichtigung (ispravak
pojedinaéne vrijednosti)

Personaljahr (prosje¢na koli¢ina posla
koju zaposlenik odradi u godinu dana)
Recapitalization Amount (iznos
dokapitalizacije) (iznos dokapitalizacije)
Return on Assets

(povrat na ukupni kapital)

Return on Equity (povrat na vlastiti
kapital)

.Recommendations® — pravila

Single Euro Payments Area
(jedinstvenopodrugje pla¢anja u
eurima)

Standing Interpretations Committee
(Stalni odbor za tumadenja)

Solely Payments of Principal and
Interest and Interest
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SREP

S&P 500
t
TLOF

TLTRO

UbG
UGB
usD

VAR

VJ
Vst.-Dir.
Vst.-Vors.
WAG

WIFO

Xetra

ZCR/RC

ZKR
ZRS

ZTF

ZTF/GDH

ZVB

Dodatni podatci

Supervisory Review and Evaluation
Process (postupak nadzome provjere
i ocjene)

Standard & Poor's 500

tona

Total Liabilities and Own Funds
(ukupne obveze i ukupna imovina)
Targeted Longer-Term Refinancing
Operation (operacija ciljanog
dugoroénog refinanciranja)
Ubernahmegesetz (Zakon o
preuzimanju drustava)
Unternehmensgesetzbuch (austrijski
Zakon o trgovackim drustvima)

US dolar

Value at risk

Prethodna godina
Vorstandsdirektor (direktor)
Vorstandsvorsitzende (predsjednik
Uprave)

Wertpapieraufsichtsgesetz (Zakon o
nadzoru vrijednosnih papira)
Osterreichisches Institut fur
Wirtschaftsforschung (Austrijski
institut za ekonomska istrazivanja)
Exchange Electronic

Trading (elektroni¢ko mjesto
trgovanja)

Odjel za kontroling
Racdunovodstvo/kontroling rizika
Sredisnji odjel Kreditni rizici
SrediSnji odjel Analiza rizika i
usluge

Odjel Treasury i Financial
Institutions

Odjel Treasury i Financial
Institutions/Grupa za trgovanje
novcem i devizama

Sredisnji odjel Ured Uprave



Pregled nad BKS Bank

Anticipativne
izjave

Ovo poslovno izvjedée sadrzava podatke i prognoze koji se odnose na bududi razvoj Grupe BKS Bank. Prognoze
su procjene koje smo izradili na temelju svih informacija koje su nam bile na raspolaganju na dan 8. ozujka
2021. Ako se pretpostavke na kojima se temelje predvidanja ne ostvare ili nastanu rizici, tada stvami rezultati
mogu odstupati od trenuta¢no ocekivanih rezultata. Ovo poslovno izvjesce ne predstavlja nikakvu preporuku za
kupnju ili prodaju dionica BKS Bank AG.
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Godisnje financijsko izvies¢e BKS Bank

za 2020.
Pregled nad BKS Bank
Bilan¢ne brojke u mil. EUR 2018. 2019. 2020.
Bilan¢na suma 7.918,4 8.255,8 9.2371
Potrazivanja prema klijentima 5.984,1 6.338,5 6.612,9
Vrijednosni papiri s fiksnim prinosom (stavka 2. + 5.) 895,8 882,2 916,6
Obveze prema klijentima 54849 5.822.7 6.561,5
- od toga $tedni ulozi 1.428,5 14126 1.400,5
- od toga ostale obveze 4.056,4 4.410,1 5.161,0
Sekuritizirane obveze 5747 629,5 657,5
Priznati vlastiti kapital 7845 875,5 905.,8
- od toga osnovni kapital 637,1 679,8 706,3
Visak vlastitih sredstava 2835 2416 2444
Volumen vrijednosnih papira na depozitima klijenata 8.300,2 11.879,7 11.559,2
Primarni depoziti 6.239,6 6.683,0 7.428,7
Racun uspjesnosti poslovanja u mil. EUR
Poslovni rezultat 70,7 69,4 62,7
Rezultat redovitog poslovanja 423 56,4 38,1
Godisnja dobit 33,0 45,6 30,1
Pokazatelji poduzeca
Stopa osnovnog kapitala 12,6 131 131
Stopa ukupnog kapitala 15,5 16,9 16,8
ROE nakon oporezivanja 53 6,7 4.2
ROA nakon oporezivanja 0,4 0,6 0,3
Koeficijent trosak-prihod 62,4 63,9 67,4
Poslovni rezultat u % pros;. bilan¢noj sumi 0,9 0,9 0,7
Resursi
Broj zaposlenika u godignjem prosjeku bez Uprave® 816,0 8410 840,0
Broj poslovnica 63,0 63,0 64,0
Podatci o dionici BKS Bank
Dobit po dionici 0,8 11 0,7
Dividenda po dionici 0,23 0,12 0,122
Najvisi te¢aj redovne/povlastene dionice u EUR 19,8/-/18,2 17,2/-/17,0 | 16,0/13,6/15,0
NajniZi te¢aj redovne/povlastene dionice u EUR 16,5/-/16,9 15,0/-/13,4 | 11,3/11,8/10,3
Zakljuéni te¢aj redovne/povlastene dionice u EUR 16,8/-/170 16,0/-/14.3 12,5/13,6/-

Dbez delegiranih zaposlenika
2 Prijedlog 82. redovitoj Glavnoj skupstini od BKS Bank AG 17. svibnja 2021.
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lzviescée poslovodstva

Gospodarsko okruzenje

Zakljuéavanja diljem svijeta usporila su
gospodarski razvoj

Mjere za suzbijanje pandemije dovele su
do joS jednog pada svjetskoga
gospodarstva u Cetvrtom tromjesecju
2020. Buduc¢i da su gotovo sve zemlje
pogodene pandemijom, OECD je u
prosincu svoju prognozu rasta globalnog
BDP-a korigirao nanize.

/bog koronakrize americko je
gospodarstvo 2020. zabiljezilo najvedi pad
u povijesti. Na razini cijele godine pad je
iznosio 3,5 %. Narodna Republika Kina
prosle je godine, kao jedina velika
ekonomija, ostvarila rast od 2,3 %. Kina je
poduzela rigorozne mjere u borbi protiv
koronavirusa. Ve¢ od drugog tromjesedja
kinesko gospodarstvo vratilo se rastu,
premda u znatno manjoj mjeri.

U eurozoni mjere zaklju¢avanja uvedene
u prvoj polovini godine osjetile su se
krajem 2020. Nakon znatnog oporavka u
tre¢em tromjesecju vedina gospodarstava
ponovo je zabiljezila pad BDP-a u
Cetvrtom tromjesedju, premda ne toliko
snazan kao drugom tromjesecju. U cijeloj
eurozoni pad bruto domacdeg proizvoda
(BDP) u Cetvrtom tromjesedju iznosio je -
0,7 %. U eurozoni ¢e pad BDP-a na razini
cijele 2020. godine vjerojatno iznositi 6,8
%. Njemacka, kao zemlja koja je takoder u
studenome zatvorila mnoga podruéja
gospodarstva, zasad je relativno dobro
prosla. Nakon snaznog oporavaka u
tre¢em tromjesedju gospodarstvo je
stagniralo od listopada do prosinca.
Spanjolska je u &etvrtom tromjesedju
zabiljeZila blagi rast od 0,4 %, dok je
Francuska zabiljeZila pad od 1,4 %.
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U Austriji je pad BDP-a u ¢etvrtom
tromjesecju bio vedi i iznosio je 4,3 %.
Kao gospodarstvo koje u velikoj mjeri ovisi
o turizmu, Austrija je posebno pogodena
mjerama za suzbijanje koronavirusa.
Hoteli i ugostiteljski objekti ve¢ su
mjesecima zatvoreni. Prema Austrijskom
institutu za ekonomska istrazivanja
(WIFO), dodana vrijednost u podrug¢jima
trgovine, smjestaja, gastronomije i
prometa pala je za 19,7 % u posljednja tri
mjeseca 2020. u odnosu na prethodno
tromjesecje. U podrucju ostalih usluga
koje uklju¢uju umjetnost i kulturu pad od
25,2 % bio je jos dramaticniji. U industriji i
gradevinskom sektoru situacija je bila
bolja. U zadnjem tromjesecju 2020. u tom
je podrudju ostvaren mali rast od 1,0 %.

Sredisnje banke ostale vjerne
ekspanzivnoj politici

Europska sredisnja banka (ECB) i dalje
osigurava povoljne uvjete financiranja za
realni sektor. Hitni program kupnje zbog
pandemije (PEPP) u prosincu 2020.
povecan je za dodatnih 500 milijardi eura
i s volumenom od 1,85 bilijuna eura ostat
¢e na snazi najmanje do kraja ozujka
2022. Referentna kamatna stopa proteklih
mjeseci nije se mijenjala. Na dan

31. prosinca 2020. iznosila je O %, dok je
kamata na Stednju iznosila -0,5 %. Ni u
SAD-u nije bilo promjena politike
kamatne stope. Referentna kamatna
stopa kretala se u rasponu od O do 0,25
%. Radi stabiliziranja gospodarstva
nastavljaju se provoditi mjere kupnje
vrijednosnih papira u iznosu od 120
milijardi USD mjesec¢no. Smanjivanje
ukupne imovine Americke sredisnje
banke, koje se u zargonu struke naziva
Lfaperingom®, modi ¢e se realizirati
najranije 2022. nakon svladavanja
koronakrize.



zvjesée poslovodstva

wveow

Za trzista kapitala protekla je godina bila
puna uspona i padova

Godina 2020. zapocela je euforiéno. Za
sobom smo ostavili usporavanje iz 2019,
prognoze rasta korigirane su navise, a
pokazatelji ozra¢ja davali su nam povoda
za optimisti¢an pogled prema buducnosti.
Cinilo se da se u trgovinskom ratu izmedu
Kine i SAD-a nazire sporazum. No s prvim
slucajevima bolesti COVID-19 izvan Kine
ozracje na trzistima kapitala diljem svijeta
dramati¢no se promijenilo. Mjere
zakljuc¢avanja diljem svijeta i posljedi¢ni
pad konjunkture doveli su do najvecih
padova burza u povijesti. U roku od
nekoliko tjedana dionice, sirovine i
obveznice zabiljeZile su veliki pad
vrijednosti. Mjere potpore vlada i
srediSnjih banaka Sirom svijeta u
milijardskim iznosima zaustavile su
rasprodaju na burzama krajem ozujka pa
je zapoceo oporavak riziénijih dionica i
obveznica. Oporavak se s kratkim
prekidima nastavio do kraja 2020. godine.
Stoga su neki indeksi ponovo dosegnuli
rekordne vrijednosti. U SAD-u indeks S&P
500 porastao je za 18,0 %, a Nasdaq za
45,3 % - izracunano u americkim
dolarima.

Performanse europskih dionickih indeksa

U Europi se trziSta nisu u cijelosti
oporavila do kraja godine tako da su neki
indeksi bili jos u blagom minusu. Austrijski
dionicki indeks ATX Prime zakljucio je
godinu s minusom od 10,2 %.

Vrijednost eura poveéala se u odnosu
na najvaznije valute

U Cetvrtom tromjesecdju vrijednost eura
povedala se u odnosu na veéinu vaznih
valuta. Naspram ameri¢ckom dolaru euro
je izgubio na vrijednosti s 1,172 na 1,222
EUR po USD, sto odgovora padu od 4,2
%. U odnosu na Svicarski franak omjer se
promijenio s 1,079 na 1,081, sto je
povecanje od 0,2 %. Tecaj eura u odnosu
na YPJ povecao se sa 123,65 na 126,18,
Sto odgovara rastu od 2,1 %. Naspram
britanskoj funti vrijednost eura smanjila se
za 1,5 % (0,907 na 0,894 EUR/GDB). U
odnosu na kineski renmimbi tecaj eura
pao je za 0,3 %, sa 7,976 na 8,003 eura
po CNY. Hrvatska kuna, koja je vazna za
nasu kucdu, zabiljeZila je neznatan pad
vrijednosti od 0,1 % u odnosu na euro te
je na kraju prosinca jedan euro vrijedio
7,554 HRK.
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Posljedice pandemije bolesti COVID-19

Poslovna godina bila je obiljezena
pandemijom bolesti COVID-19. U svega
nekoliko tjedana doslo je do izvanredne
zdravstvene situacije u cijelom svijetu.
Posljedice su bile ograni¢enja izlazaka,
zatvaranja cijelih gospodarskih grana,
gospodarski pad i ,,novo normalno*.
Kako bi zastitio zdravlje zaposlenika i
klijenata, BKS Bank poduzeo je opseine

mjere.

Krizni stoZer sigurno je vodio BKS Bank
kroz pandemiju. Na pocetku krize krizni
stozer na portalu za zaposlenike gotovo
svakodnevno je objavljivao informacije o
postupanju u vezi s boles¢u COVID-19 te
je za pitanja zaposlenika bio na
raspolaganju dvadeset Cetiri sata na dan.

Osim Sto je uspostavljeno vise od 200
radnih mjesta na daljinu, osigurali smo i
zamjenske prostorije. Sastanci su se
odrzavali iskljucivo u virtualnom prostoru.
Sastanci su se odrzavali isklju¢ivo u
virtualnom prostoru, a seminari su
otkazani ili ponudeni u obliku online
dogadanja. Roditeljima djece kojima je
potrebna skrb, omogudceni su posebni
dani za skrb. U studenome smo u
sredisnjici otvorili vlastitu ,ulicu za
testiranje” koja omogucuje brzo reagiranje
u slucaju sumnje na zarazu. Do kraja
godine testirana su ve¢ 144 zaposlenika.
Sre¢om, medu nasim zaposlenicima u
Austriji bilo je samo 39 oboljelih od
COVID-a 19. Stopa karantene u Austriji
iznosila je 0,34 %. Samo smo u Sloveniji
bili relativno jace pogodeni, s 24 oboljela
zaposlenika. Medu zaposlenicima nije bilo
smrinih slucajeva, na ¢emu smo posebno
zahvalni.

Za vrijeme lockdowna nase su poslovnice
stalno bile otvorene za klijente. Radi
izbjegavanja zaraze podrucja za klijente
opremljena su zastitnim pregradama i
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klijentima smo stalno besplatno stavljali
na raspolaganje zastitne maske.

Dogadanja za klijente su otkazana ili su
odrzana u virtualnom prostoru. Nasi
stru¢njaci za kredite i poticaje kao i
zaposlenici jedinica za poslovnu podrsku
(backoffice) stalno su odgovarali na
brojne upite o moratorijima i kreditima za
premoséivanje manjka likvidnosti,

o mogudim poticajima i o premijama za
ulaganje. Sveukupno smo u 2020. odobrili
kredita za premosdivanje manjka
likvidnosti u iznosu od 160,6 mil. EUR te
3652 odgode plac¢anja u ukupnom iznosu
od 61,4 mil. EUR.

Pandemija bolesti COVD-19 dovela je do
izrazitih promjena u ponasanju klijenata.
Ogranicenja izlazaka i izbjegavanje
kontaktnih tocaka rezultirali su velikim
smanjenjem dolazaka klijenata u nase
poslovnice. Takoder smo zabiljezili znatan
smanjenje podizanja gotovog novca. Ali
zato se brzo prosirilo karti¢cno odnosno
beskontaktno pla¢anje. COVID-19 u
velikoj je mjeri ubrzao digitalnu
transformaciju pa je internetsko
bankarstvo doZivjelo pravi procvat.
Digitalni proizvodni i usluge postali su
mnogo trazeniji. Buduéi da smo mi veé
prije uvidjeli Sanse koje otvara
digitalizacija, uspjeli smo brzo reagirati na
promijenjene potrebe klijenata. Nasi
klijenti mogli su neogranic¢eno obavljati
svoje bankarske poslove cijelo vrijeme.

Unato¢ svim izazovima uspjeli smo
zadrzati uredno poslovanje i nastaviti
strateske projekte prema planu, primjerice
uvodenje BKS Bank Connecta, prosirenje
palete odrzivih proizvoda i izgradnja BKS
drvene cetvrti. U upravljanju likvidnoscéu
nije bilo uskih grla, a za rastuce kreditne
rizike stvorili smo dostatna rezerviranja.
Ponosimo se Sto smo dobro savladali ovu
kriznu godinu.
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Struktura dionicara

Dionice BKS Bank kotiraju u segmentu
Standardne trziSne aukcije na Beckoj
burzi. Do 31. listopada 2020. temeljni
kapital bio je podijeljen na 41.142.900
redovnih dionica koje glase na donositelja
i 1.800.000 povlastenih dionica
nominalne vrijednosti 2,- EUR.

Na Glavnoj skupstini odrzanoj 29. svibnja
2020. i Skupstini imatelja povlastenih
dionica odrzanoj 9. lipnja 2020. donesena
je odluka o pretvaranju povlastenih
dionica u redovne dionice.

Nakon sto su za to izdane potrebne
dozvole nadleznih tijela 31. prosinca
odluka o pretvaranju dionica upisana je u
sudski registar tako da je od tada
nepromijenjeni nominalni temeljni kapital
podijeljen na 42.942.900 redovnih
dionica.

Odobreni kapital

Prema ¢l. 4. Statuta BKS Bank Uprava je
ovlastena da unutar pet godina od upisa
izmjena i dopuna Statuta u sudski registar
sukladno ¢l. 169 AktG-a uz odobrenje
Nadzornog odbora povedéa temeljni kapital
do 16.000.000,- EUR izdavanjem
8.000.000 redovnih dionica koje glase na
donositelja i da u dogovoru s Nadzornim

odborom utvrdi emisijski tecaj te uvjete
izdavanja. Izmjena Statuta sukladno
odluci 79. redovite Glavne skupstine
upisana je u sudski registar 12. lipnja
2018.

Sastav kapitala

Na dan 31. prosinca 2020. Oberbank AG,
ukljucujudi podsindikat s
Beteligungsverwaltung GmbH, drzao je
19,2 % prava glasa. Prije pretvaranja
povlastenih dionica u redovne i osnivanja
podsindikata drzao je ukupno 19,3 %
prava glasa. Bank fur Tirol und Vorarlberg
Aktiengesellschaft drzala je na dan

31. prosinca 2020. 18,9% prava glasa
(prije pretvaranja 19,5 %). Generali
3Banken Holding AG imao je 31. prosinca
2020. 7,4 % prava glasa (prije pretvaranja
7.8 %). Navedeni ulagatelji medusobno su
povezani u sindikatu. Svrha sindikalnog
ugovora jest zajednic¢kim ostvarivanjem
prava glasa na glavnim skupStinama te
uzajamnim pravima prvokupa sindikalnih
partnera osigurati neovisnost BKS Bank.
Udio prava glasa svih sindikalnih partnera,
ukljucujuci podsindikat Oberbank AG s
Beteiligungsverwaltung GmbH na zadnji
dan godine iznosio je 45,5 %. Stanje
vlastitih udjela na dan 31. prosinca 2020.
godine iznosilo je 811.300 redovnih
dionica, $to odgovara udjelu od 1,9 %.

Struktura dioni¢ara BKS Bank na dan 31. prosinca 2020.

u %
1 Oberbank AG (uklj. sindikat s 19,2
8 1 Beteiligungsverwaltung GmbH)
2 Bank fur Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft 18,9
3 Generali 3Banken Holding AG 7.4
4 Wustenrot Wohnungswirtschaft reg. Gen.m.b.H. 3,0
2 5 BKS-Belegschaftsbeteiligungsprivatstiftung 1.3
' 6 UniCredit Bank Austria AG 6.6
’élél' 3 7 CABO Beteiligungsgesellschaft m.b.H. 23,2
8 Dionice u slobodnom optjecaju 20,4
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2019. 2020.
Broj pojedinaénih redovnih dionica ISIN ATO000624705 41.142.900 41.142.900
Broj pojedinacénih redovnih dionica ISIN ATOOO0A2HQD1 - 1.800.000
Broj povlastenih dionica ISIN AT0O000624739 1.800.000 -

Najvidi te¢aj redovne/povlastene dionice u EUR
NajniZi te¢aj redovne/povlastene dionice u EUR

17,2/-/17,0 16,0/13,6/15,0
15,0/-/13,4 11,3/11,8/10,3

Zakljuéni te¢aj redovne/povlastene dionice u EUR 16,0/-/14,3 12,5/13,6/-
Trzisna kapitalizacija u mil. EUR 684 539
Dividenda po redovnoj pojedinacnoj dionici 0,12/- -/0,12%
Dividendni prinos redovne pojedina¢ne dionice 0,12 0,129
Odnos cijene i zarade po redovnoj i povlastenoj pojedina¢noj dionici 15,1/-/13,5 17,9/19,4/-
Dividendni prinos redovne pojedinac¢ne dionice 0,75 0,96
Dividendni prinos redovne povlastene dionice 0,84/- -/0,88

Y Prijedlog 82. redovnoj Glavnoj skupétini 17. svibnja 2021.

Otkup dionica

U 2019. uspjesno je proveden program
otkupa dionica. Uz preostalih 14.000
dionica iz programa otkupa dionica iz
2013. kroz javno objavljeni program
otkupa vlastitin dionica na burzi i izvan
burze otkupljeno je sveukupno 100.000
pojedinac¢nih redovnih dionica po
prosjecnoj cijeni od 17,1 EUR po dionici.
Otkup je izvrsen na temelju ovlastenja 79.
Glavne uprave, sukladno ¢l. 65. st. 1. redak
4.1 8. Zakona o dioni¢kim drustvima
(AktG). Nakon &to je u 2019. za program
ukljucéivanja zaposlenika u kupnju dionica
vec iskoristeno 17.989 tih dionica, taj
program ponovo je uveden u 2020. U
razdoblju od 1. travnja do 16. travnja
2020. za program ukljucivanja zaposlenika
u kupnju dionica iskoristeno je 25.343
komada dionica iz programa otkupa
dionica iz 2019. po tecaju od 12,4 EUR.
Dionice su po definiranim uvjetima
isplacene zaposlenicima kao dio
bilan¢nog novca.

Na kraju 2020. stanje redovnih dionica
koje su dodijeljene programu ukljucivanja
zaposlenika iznosilo je 70.668 komada.
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Postupci u tijeku

UniCredit Bank Austria AG i CABO
Beteiligungsgesellschaft m.b.H. kao
manjinski dionic¢ari podnijeli su u lipnju
2019. Zemaljskom sudu u Klagenfurtu
zahtjev za dodjelu posebnog sudskog
revizora sukladno ¢l. 130 Abs. 2 AktG-a. U
tom postupku podnositelji su zatrazili
posebnu reviziju u vezi s poveéanjima
kapitala emitenta u razdoblju od 1994. do
2018. Taj je zahtjev odbio u prvom
stupnju Zemaljski sud u Klagenfurtu, a
potom u drugom stupnju Visi zemaljski
sud u Grazu. Odlukom iz studenoga
2020. Vrhovni sud odbio je reviziju
podnositelja zahtjeva. Time je zahtjev za
imenovanje posebnog sudskog revizora
koji su podnijeli UniCredit Bank Austria
AG und CABO Beteiligungsgesellschaft
m.b.H. konac¢no odbijen.

Vrhovni sud istaknuo je da podnositelji
zahtjeva nisu uspjeli dokazati da je
posrijedi pravno pitanje od velikog
znacenja.

Isti manjinski dionicari u lipnju 2019.
podnijeli su tuzbu za pobijanje odluka
Glavne skupstine od 8. svibnja 2019,
medu ostalim zbog odbijanja provodenja
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posebne revizije. Taj postupak nastavio se
nakon prekida.

U lipnju 2020. manjinski dionicari
Zemaljskom sudu u Klagenfurtu podnijeli
su tuzbu za pobijanje odluka redovne
Glavne skupstine odrzane 29. svibnja
2020. Osporavaju odluku o davanju
razrjesnice ¢lanovima Uprave i odluku o
(ne)davanju razrjednice pojedinim
¢lanovima Nadzomog odbora te odluku o
odbijanju provodenja raznih posebnih
revizija. Nadalje, podnijeli su tuzbu za
utvrdenje nistetnosti odluke o nedavanju
razrjesnice pojedinim ¢lanovima Uprave i
pojedinim ¢lanovima Nadzormog odbora,
davanju razrjesnice jednom c¢lanu
Nadzornog odbora i odluku o odbijanju
provodenja posebnih revizija. Postupak za
pobijanje odluka prekinut je i predmet je
proslijeden Povjerenstvu za preuzimanje.

Nadalje, u ozujku 2020. na zahtjev
navedenih manjinskih dioni¢ara donesena
je odluka o pokretanju postupka pred
Povjerenstvom za preuzimanje prema
¢l.33 UbG-a.

Predmet provjere u tom postrevizijskom
postupku bilo je preliminamo pitanje u
vezi s navedenim postupkom je li
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prekrsena obveza davanja ponude prema
¢l 22a redak 3. 1li ¢l. 22 st. 4 UbG-a od
strane BKSBank i pravnih osoba
povezanih s njim. Nadalje, na zahtjev
navedenih manjinskih dioni¢ara donesena
je odluka o pokretanju postrevizijskog
postupka prema ¢&l. 33 UbG za Oberbank i
Bank fur Tirol und Vorarlberg.

Povjerenstvo za preuzimanje te je
postupke objedinilo i odrzalo jednu
usmenu raspravu. Odluka jos nije
donesena. Zbog veza medu ¢lanica 3
Banken Gruppe nepostovanje obveze
davanja ponude jedne od triju banaka
moze se odraziti na druge dvije banke.

Nakon pomne provjere u suradnji s
vanjskim struénjacima Uprava je utvrdila
da su navodi spomenutih manjinskih
dionicara neutemeljeni. Dosadasniji tijek
postupka i donesene odluke, a posebice
oduka o odbijanju dodjele posebnog
sudskog revizora od strane Vrhovnog
suda, potvrduju da je stajaliste BKS Bank
ispravno.
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Informacije o OCGK i BKS Bank na internetu
Adrese na internetu

Austrijski kodeks korporativnog upravljanja www.corporate-governance.at

Dionica BKS Bank www.bks.at/investor-relations/die-bks-bank-aktie
Struktura dionicara www.bks.at/investor-relations/aktionaersstruktur
Kalendar drustva www.bks.at/investor-relations/unternehmenskalender
Glavna skupstina www.bks.at/investor-relations/hauptversammlung

Korporativno upravljanje

- Izjava o uskladenosti BKS Bank AG

+ Smjernice za neovisnost

+ lzvjesée BKS Bank o Austrijskom Kodeksu
korporativnog upravljanja

- Objave prema c¢l. 65a BWG-a koje se odnose
na korporativno upravljanje i naknade

- Statut BKS Bank

www.bks.at/investor-relations/corporate-governance

Poslovna i financijska izvjeS¢a i lzvieséa o www.bks.at/investor-relations/berichte-und-veroeffentlichungen
odrzivosti BKS Bank

Informacije prema www.bks.at/investor-relations/berichte-und-veroeffentlichungen
Uredbi o objavi informacija

Priopéenja BKS Bank www.bks.at/news-presse
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Trzista

BKS Bank osnovan je u Klagenfurtu 1922. godine pod nazivom ,,Kirntner Kredit- und
Wechsel-Bankgesellschaft Ehrfeld & Co“. Od dana osnutka stalno smo Sirili trzisno
podruéje. Danas Grupa BKS Bank ima 64 poslovnice i éetiri leasing-drustva u Austriji,

Nase kljuéne regije

Padova e

® Glavna sjedista

@ Direkcije

® Predstavnistva

7/, Trziéta rasta BKS Bank

Sloveniji, Hrvatskoj i Slovackoj te predstavnistvo u Italiji.

©® Zagreb

Banka Broj poslovnica Broj klijenata Broj zaposlenika
Austrija 49 130.241 719,7
Korusgka inkl. Korporativno bankarstvo 20 78.220 5443
Stajerska 12 24.525 76,2
Bec¢-Donja Austrija-Gradisce 17 27.496 99,3
Strana trzista 15 54.757 2216
Slovenija 8 48.563 129,0
Hrvatska 4 5333 63,8
Slovacka 3 861 28,8

Leasing-drustva

Volumen najma po
sadasnjoj vrijednosti

Broj klijenata

Broj zaposlenika

BKS-Leasing GmbH 256.197 2.364 10,1
BKS-leasing d.o.o., Ljubljana 155.559 5.691 18,9
BKS-leasing Croatia d.o.o., Zagreb 77.943 984 13,3
BKS-Leasing s.r.o., Bratislava 60.098 725 134
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Austrija

Korijeni BKS Bank su u Koruskoj. Cetiri
desetljeéa poslovali smo samo na
koruskom trziStu. Prve ekspanzijske korake
nacinili smo 1983. osnivanjem Poslovnice
u Grazu. Osovina jug-istok zatvorena je
2003. preuzimanjem banke ,Die
Burgenlandische Anlage & Kreditbank
AG". Poslovnice smo otvarali uglavnom u
srediStima okruga s dobrom
gospodarskom snagom tako da nemamo
predimenzioniranu mrezu poslovnica.

Slovenija

Medunarodnu ekspanziju zapoceli smo
1990-ih u susjednoj Sloveniji. Od tada je
Direkcija Slovenija najvaznije strano trziste
unutar Grupe BKS Bank. Proteklih godina
snazno smo rasli u prvom redu
zahvaljujuci uspjesnoj akvizicijskoj politici.
U poslovanju vrijednosnim papirima
postali smo lider na trzistu. Osim toga,
vec viSe od 20 godina imamo vlastito
leasing-drustvo koje je na slovenskom
trzistu ostvarilo velik uspjeh.

Hrvatska

Na hrvatsko trziste usli smo 1998.
osnivanjem predstavnistva. Kasnije smo
osnovali hrvatsko leasing-drustvo, BKS-
leasing Croatia d.o.0., koje od tada
stabilno raste.

S bankarskim poslovanjem zapodceli smo
2007. stjecanjem Kvarner banke d.d. sa
sjedistem u Rijeci. Od preuzimanja te
banke svoju mrezu prosirili smo jednom
poslovnicom u Zagrebu i jednom u Splitu,
a 2020. otvorili smo jos jednu poslovnicu
u Zagrebu.
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Slovacka

U Slovackoj poslujemo od 2007. kada
smo preuzeli jedno slovacko leasing-
drustvo. Prvu poslovnicu osnovali smo
2011. Sjedista banke i leasing-drustva su
u Bratislavi. U Bistrici i Zilini imamo dvije
poslovnice banke i dva leasing-drustva.

vew

Ostala trzista

Medu nasim klijentima su i osobe koje
Zive i izvan nasih definiranih stranih
trzista, primjerice u ltaliji ili Njemackoj. Za
te klijente nadlezne su iskljucivo nase
direkcije u Austriji. U ltaliji imamo
predstavnistvo.

Nase ciljane skupine

Svojom raznovrsnom paletom proizvoda i
usluga obra¢amo se fizickim i pravnim
osobama. U poslovanju s poslovnim
subjektima od osnutka smo posebno
snazno zastupljeni u industriju i
obrtnistvu. Osim toga, skrbimo za veliki
broj neprofitnih stambenih organizacija.
Posljednjih godina pojac¢ano smo
suradivali i s opdinama i javnim
institucijama. Pouzdan smo partner i
klijentima iz atraktivne skupine slobodnih
zanimanja.

U podrudju poslovanja s fizickim
osobama usredotodeni smo na imucne
fizicke osobe i pripadnike skupine
zdravstvenih zanimanja. Nova su ciljana
skupina u nasem fokusu klijenti skloni
digitalnim rjesenjima. Toj skupni
planiramo izloZiti atraktivnu ponudu, u
prvom redu s BKS Bank Connect.
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Imovinski i financijski polozaj

Ukupna imovina Grupe BKS Bank
zakljuéno s 31. prosinca 2020. poveéala
se za 1,0 mird. EUR na znacajnih 9,2
mird. EUR. Umjeren, odgovoran rast
kredita (+4,3 %) i udvostruéenje
gotovinskih rezervi zasluzni su za snazan
rast. Primarni depoziti ponovo su
zabiljezili znatan priljev sredstava
klijenata (+11,2 %).

Aktiva

Zadovoljavajuéi razvoj kreditnih poslova
Poslovna 2020. bila je uistinu
neuobicajena. Gospodarski Sok koiji je
izazvan mjerama za suzbijanje
koronavirusa ostavio je duboke tragove na
nase drustvo i gospodarstvo. Osmisljene
su brojne mjere drzavne potpore i
programi pomoci koje su banke provodile
u vrlo kratkom roku. Zahvaljujuci velikoj
predanosti nasih zaposlenika pruzili smo
vazan doprinos stabilizaciji gospodarstva,
a klijentima smo pomogli prijeko
potrebnim kreditima za premosdcivanje
manjka likvidnosti i odgodama otplate
kredita. Od travnja smo obradili vise od
3,652 odgode placanja kredita i leasinga u
zemlji i inozemstvu te smo odobrili kredite
za premosScéivanje manjka likvidnosti u
iznosu od 160,6 mil. EUR.

Kretanje potrazivanja od klijenata

Poslovna godina 2020. u kreditnom
poslovanju nije bila obiljeZzena
posljedicama pandemije. Mnoge tvrtke
nastavile su svoju politiku Sirenja i
ulaganja pa smo u svim regijama u kojima
poslujemo ostvarili rast u kreditnom
poslovanju. U Austriji i na nasim stranim
trzistima odobrili smo kredite u iznosu od
2,0 mlrd. EUR. PotraZivanja od klijenata
prije rezerviranja za rizike iznosila su

6,6 mlrd. EUR, a 31. prosinca 2019.

6,3 mlrd. EUR, Sto znaci da je ostvaren
rast kredita za 4,3 %.

U stavci Potrazivanja prema kreditnim
institucijama volumen potraZivanja
povecdao se za 56,2 % na 248,4 mil. EUR,
jer smo zahtijevali kratkoro¢no
maksimalnu likvidnost banaka s
prvorazrednim bonitetom.

Bududéi da smo predano radili na
kontinuiranom smanjivanju udjela
potrazivanja u Svicarskim francima, udio
potrazivanja u stranim valutama na dan
31. prosinca 2020. iznosio je samo 1,5 %.
U udjelu u stranim valutama ukljuceni su
krediti u EUR odobreni klijentima Direkcije

Hrvatska.

8
6o 63 6,6
6 5,3 5,4
4
2
0
mird. EUR 2016. 2017. 2018. 2019, 2020.
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Portfelj vrijednosnih papira s fiksnim
prinosom povecao se zbog ulaganja za
3,9 % na 916,6 mil. EUR. Do 31. prosinca
2020. realizirali smo ulaganja u iznosu od
71,4 mil. EUR, dok je iznos otplate i
prodaje bio 36,4 mil. EUR. Ta je stavka
bitan stup naseg upravljanja likvidnoséu.

Gotovinske rezerve, koje ¢ine sredstva u
blagajni i sredstva kod sredisSnjih banaka,
udvostrucile su se u odnosu na
prethodnu godinu i dosegnule vrijednost
od 1,1 milijarde EUR. Ta visoka razina
jedinstvena je u povijesti nase tvrtke i
pokazatelj je da tijekom pandemije nije
bilo uskih grla u likvidnosti, posebno na
austrijskom i slovenskom trzistu.

Dobro stanje gotovinskih rezerva ima i
jednu losu stranu: za depozite kod
Austrijske narodne banke (OeNB)
naplacuju se negativne kamate u iznosu
od 0,5 % koje optere¢uju prihod od
kamata.

Pasiva

Znatan rast primarnih depozita

U podrudju primamih depozita ponovo
smo ostvarili rekordnu vrijednost. Na dan
31. prosinca 2020. upravljali smo
sredstvima klijenata u iznosu od 7,4 mird.
EUR. Sa 745.6 mil. EUR znatno smo
premasili rekordnu vrijednost iz prosle
godine.

U izvjestajnoj godini zbog pandemije
bolesti COVID-19 promijenilo se
ponasanje u pogledu Stednje. Mnogi
klijenti stvorili su dodatne rezerve
likvidnosti kako bi bili bolji pripremljeni za
moguce negativne posljedice krize.

Taj razvoj vidimo posebno u stavci Obveze
prema klijentima, koje su porasle za 12,7
%, na 6,6 mlrd. EUR. Tu stavku cine
Stedni ulozi te depoziti po videnju i
oroceni depoziti. Kod stednih uloga nije
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bilo velikin promjena u odnosu na proslu
godinu.

Iznos od 1,4 mird. EUR jednak je
proslogodisnjoj vrijednosti. U podrucju
depozita po videnju i oro¢enih depozita
vec¢ nekoliko godina biljezimo godisnje
dvoznamenkaste stope rasta. Pandemija
koronavirusa dala je dodatan zamah tom
trendu, tako da smo zakljuéno s

31. prosinca 2020. mogli iskazati
povecanje depozita po videnju i orocenih
depozita za 17,0 % (5,2 mird. EUR) u
odnosu na prosinac 2019. Velik dio tih
sredstava — oko 4,2 mlrd. EUR - otpada
na depozite po videnju koji su vrlo
populami i medu pravnim pravnim i
fizickim osobama. Poslovni klijenti
iskoristavaju ih za ulaganje viska
likvidnosti, dok je klijentima fizickim
osobama vazno da mogu digitalno
raspolagati svojom Stednjom, bez obzira
na vrijeme i mjesto. Sredstva na ra¢unu
Moj novac kontinuirano se povecavaju
ve¢ godinama. Tako je bilo i u izvjestajnoj
godini. Zakljuéno s 31. prosinca 2020. u
tom segmentu proizvoda upravljali smo s
450,2 mil. EUR.

Zadovoljavajuéi razvoj emisijskog posla
Zadovoljni smo i razvojem emisijskog
posla u poslovnoj 2020. godini. BKS Bank
pokazao se pouzdanim i kompetentnim
emitentom posebno medu
institucionalnim ulagateljima. Zakljuéno s
31. prosinca 2020. imali smo 70 mil. EUR
privatnih plasmana. Radi jac¢anja
subordiniranog kapitala u prosloj smo
poslovnoj godini izdali tri nove
subordinirane obveznice s razlicitim
rokovima dospijeca.

Netom prije kraja godine objavili smo
poziv na upis obveznice AT-1 koji je bio
namijenjen velikim i institucionalnim
ulagateljima.
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Kretanje primamih depozita

O P NN W b~ 01O

mird. EUR

® Ostale obveze

2016.

2017.
® Stedni depoziti

Sve vise ulagatelja pridaje vaznost
ekologkim i/ili drudtvenim ucincima svojih
ulaganja. Drago nam je sto smo u
izvjeStajnoj godini toj potrebi klijenata
uspjeli udovoljiti izdavanjem zelene i
socijalne obveznice. Zelena obveznica
izdana u jesen bila je vec¢ Cetvrta
obveznica te vrste koju je emitirala nasa
kuca. Prinhod od emisije iskoristen je za
projekt ,Odrziva opskrba energijom i
prociS¢avanje ispusnog zraka“ tvrtke
Hermes Schleifmittel Ges. m.b.H. Emisijski
volumen iznosio je 3,0 mil. EUR).

Od socijalne obveznice, u emisijskom
volumenu od 5,0 mil. EUR financirani su
sanacija i prosirenje srednje Skole
Edelseegasse Hartberg Rieger. Vlastite
emisije, ukljucujuéi podredeni kapital,
dosegnule su vrijednosti u iznosu od
ukupno 867,2 mil. EUR.

Smanjenje rezerviranja na 83,9 mil. EUR
uglavnom je posljedica promjena
parametara za izracun rezerviranja za
mirovine i otpremnine. Kamatna stopa
smanjila se s 2,17 % posto na 1,79 %, a

istodobno se smanjio trend plac¢a na 2,04
%.

2018.
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® Sekuritizirane obveze ukljuc¢ujudi subordinirani kapital

BKS Bank zaklju¢no s 31. prosinca 2020.
zabiljeZio je porast vlastitog kapitala za 3,5
% 734,9 mil. EUR.

U ozujku 2020. Austrijska agencija za
nadzor financijskog trzista (FMA),
slijedom preporuke Europske sredi$nje
banke, izjasnila se zabranu isplate
dividendi u sluéajevima kada to nije
zakonska obveza.

Nakon toga 81. redovita Glavna skupstina
donijela je odluku da se na svaku
povlastenu dionicu bez prava glasa s
pravom na dividendu isplati minimalna
dividenda propisana Statutom u iznosu
od 0,12 EUR. Nadalje, odluceno je da
isplata dividende na redovne dionice s
pravom na dividendu bude ovisna o
uvjetima povezanim s navedenim
preporukama.

Uvjeti za isplatu ispunjeni su u prosincu
2020. Stoga je u sijec¢nju 2021. na
redovne dionice BKS Bank ispla¢ena
dividenda u iznosu od 0,12 EUR po
komadu, dakle ukupno 5,0. mil. Upisani
kapital ostao je nepromijenjen u iznosu
od 85,9 mil. EUR.



Emitirane vlastite obveznice iz 2020.

lzvied¢e poslovodstva

Nominalna
ISIN Naziv vrijednost u EUR
ATOO00A2CWL3 2,75 % BKS Bank podredena obveznica 2020-2032/1 8.433.000,00
ATOO00A2GGE2 3 % BKS Bank podredena obveznica 2020/2030/2 4.289.000,00
ATOO00A2HL84 3 % BKS Bank podredena obveznica 2020-2030/3 9.739.000,00
ATO0O00A2HL92 0,6 % BKS Bank Green Bond 2020-2026/4 3.000.000,00
ATO000A2JUO8 0,8 % BKS Bank obveznica Social Bond 2020-2028/5 5.000.000,00
ATO0O00A2CGB7 0,7 % BKS Bank obveznica 2020-2025/1/PP 50.000.000,00
ATOO00A2CPM5 0,67 % BKS Bank obveznica 2020-2025/2/PP 14.500.000,00
ATO000A2K2N9 0,7 % BKS Bank obveznica 2020-2027/3/PP 5.500.000,00
ATOO00A2LJ17 BKS BANK Additional Tier-1 — obveznica 2020 700.000,00
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Financijska uspjesnost

I poslovnu godinu 2020. BKS Bank
unatoé velikim rizicima za banke
zakljucio je sa zadovoljavajuéim
poveéanjem pric¢uva u iznosu od

25 mil EUR. Zbog opéenito lose
gospodarske situacije dobit tekuée
godine bila je niza od proslogodisnje
rekordne vrijednosti (30,1 mil. EUR).
Osim politike negativnih kamatnih stopa
Europske sredisnje banke (ESB) razlozi
za pad dobiti su i pojedini posebni
uéinci. Medu njima je u prvom redu pad
prihoda od drustava mjerenih metodom
udjela. Uz to, negativan uéinak na zaradu
imaju i poveéana regulatorna
optereéenja. Suprotno tome, razvoj
usluznih poslova bio je vrlo
zadovoljavajuéi.

Posebni ucéinci opteretili su rezultat
BKS Bank je u poslovnoj godini 2020.
ostvario dobit tekuce godine nakon
oporezivanja od 30,1 mil. EUR, Sto
odgovara padu od 34,1 %. Taj pad rezultat
je vise ucinaka posebnih uvjeta: Prihodi
od ulaganja smanijili su se sa 61,2 na
3,4 mil. EUR. Povecanje rezerviranja za
ocCekivane kreditne rizike u UGB-u
rezultiralo je smanjenjem rezultata za
20,5 mil. EUR. Na rezultat je negativno
utjecao i stecaj banke Commerzialbank
Mattersburg. Za osiguranje depozita
morali smo platiti neocekivani posebni
doprinos u iznosu od 1,4 mil. EUR, a
nastavit ¢e se placati u tom iznosu iduce
Cetiri godine.

Detaljan prikaz komponenata rezultata
Pad neto prihoda od kamata na

1132 mil. EUR (-2,5 %) posljedica je
politike negativnih kamatnih stopa ESB-a i
vecéih kamatnih trodkova (+4,1 %).

Prihodi od vrijednosnih papira i ulaganja
smanjili su se za 24,1 %, na

10,6 mil. EUR. Razlog za to bio je pad
prihoda od ulaganja (-5,4 mil. EUR), koiji
se nije mogao u cijelosti kompenzirati
prihodima od udjela u povezanim
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drustvima (+56,3 % ili +2,1 mil. EUR) i
prihodima od dionica.

Vrlo zadovoljavajuéi rezultat u
provizijskom poslovanju

U skladu s nasom poslovnom strategijom
fokus stavljamo na podrucja poslovanja
koja ne zahtijevaju vezivanje vlastitog
kapitala. Zbog toga smo i ove godine
poticali razvoj usluznih poslova - i to
uspjesno. Neto prihod od naknada i
provizija povedao se za nezanemarivih 6,0
% s 58,3 mil. EUR na 61,7 mil. EUR.

SnazZan rast naknada za poslove s
vrijednosnim papirima

U izvjestajnoj godini poslovi s
vrijednosnim papirima zabiljeZili su vrlo
uspjesan razvoj. Na dan 31. prosinca
2020. taj segment poslovanja ostvario je
rezultat u iznosu od 18,6 mil. EUR. U
odnosu na prethodnu godinu to je
snazan rast za 17,4 % ili 2,8 mil. EUR.
Zadovoljavajudi rast ponovo smo ostvarili i
u Sloveniji. Prosle godine preuzeli smo
25.000 klijenata ALTA Invest, investicijske
storitve, d.d. tako da smo od oZzujka 2019.
najvedi skrbnik vrijednosnih papira u toj
zemlji.

Za povecanje zarade u tom poslovnom
podrucju uglavnom su zasluzna dva
¢imbenika: s trenutac¢no niskim
kamatama na Stednju, koje su posljedica
politike niskih kamatnih stopa, odrzivo
povecanje imovine vise nije moguce.
Pozitivni prinosi mogu se ostvariti
kombiniranim ulaganjem u fondove,
dionice i obveznice. Mnogi nasi klijenti,
ovisno o osobnoj sklonosti rizicima,
iskoristili su te mogucénosti ulaganja.

S druge strane, nagli porast nesigurnosti
na trzistima zbog izbijanja pandemije
bolesti COVID-19 u ozujku 2020. djelovao
je poticajno na brojne ulagatelje tako da
su oni tijekom godine preslozili svoje
portfelje vrijednosnih papira. U skladu s
time bile su visoke realizirane transakcije
koje su se uglavnom realizirale putem
interneta. U 2020. godini broj naloga za



kupnju/prodaju vrijednosnih papira
izdanih putem naseg portala za klijente
gotovo se udvostrucio u odnosu na
prethodnu godinu. Dok je u 2019.
primljeno oko 6300 naloga, u 2020.
primljeno ih je otprilike 16.500.

Platni promet na proslogodisnjoj razini
Strateski vazno poslovno podrucje platni
promet pod velikim je utjecajem
pandemije bolesti COVID-19. Zbog mjera
zakljucavanja doslo je do velikog pada
broja transakcija, posebno u poslovanju s
poslovnim subjektima. Zbog ogranicenja
slobode putovanja i na strani klijenata
fizickih osoba zabiljeZili smo pad
transakcija koje su tipiéne za putovanja.
Unato¢ tome, dobit iz poslova s
proizvodima i uslugama platnog prometa
uspjeli smo odrzati na stabilnoj razini od
21,4 mil. EUR. Taj rast omogucdilo je
zadovoljavajuci rast broja novih klijenata
koji imaju povjerenje u nasu dugogodisnju
ekspertizu u podrucju platnih usluga.

Digitalne metode gotovinskog pla¢anja
umnogome dobivaju na vaznosti
Socijalna distanca dovela je do promjena
u ponasanju klijenata u platnom prometu.
Gotovinski platni promet pretrpio je
dramatican pad, dok su bezgotovinski i
beskontaktni nacini pla¢anja doZivjeli
istinski procvat.

Bududi da je taj trend zapoceo veé prije
pandemije, na vrijeme smo prosirili
ponudu u tom podrucju. Svojim klijentima
nudimo sve mogucnosti pametnog
placanja pametnim telefonom ili
pametnim satom.

Klijent sam bira jednu od ponudenih
opcija: BKS Wallet, ApplePay, Garmin Pay
ili bluecode. Broj klijenata koji se sluze tim
pametnim nac¢inom plac¢anja od njegova

uvodenja u listopadu stalno raste. Nadalje,

udovoljili smo sve ve¢im zahtjevima od
instrumenata plac¢anja baziranih na
karticama. BKS Mastercard ne samo da
ima novi dizajn nego je opremljen
mnostvom novih znacajki. U jesen smo
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BKS Maestro karticu zamijenili novom
BKS debitnom Mastercard karticom. Ta
kartica, uza sve funkcije svojstvene
Maestro kartici, omogucuje placanje
internetske kupnje te se moze registrirati u
Walletu za realizaciju pla¢anja pametnim
telefonom ili pametnim satom.

U 2020. realizirano je trenutac¢no placanje,
¢ime je posebno za poslovne klijente
uvedena mogudénost da primaju ili
izvrsavaju SEPA pladanja.

Vrlo malo poveéanje administrativnih
troskova

Za ublaZzavanje negativnih posljedica
gospodarske krize nuzno je ucinkovito
upravljanje troskovima. lako oduvijek
provodimo strogu troskovnu disciplinu,
prije nekoliko mjeseci poceli smo stiskati
troskovnu kocénicu. Administrativni
troskovi povecali su se s 129,4 mil. EUR
na +5,2 mil. EUR. Dominantno mjesto u
stavci administrativni troskovi zauzima
trosak osoblja. Ciljanim mjerama te smo
troskove uspijeli zadrzati na
proslogodidnjoj razini (-0,1 %). Osim
smanjenja razlike izmedu ugovorenog i
odradenog posla i iskoriStenja preostalih
dana godisnjeg odmora smanjenju
troSkova pridonijelo je izdvajanje poslova
¢iséenja. Na dan 31. prosinca 2020.
zaposlenicima, kojih ima 840 — u PJ -
nudili smo sigurno i atraktivno radno
mjesto. Broj zaposlenika zadrzali smo na
proslogodiSnjoj razini iako smo osnovali
jos jednu poslovnicu.

Digitalna transformacija iziskuje visoka
ulaganja

U izvjestajnom razdoblju troskovi
poslovanja iznosili su 46,4 mil. EUR, Sto je
znatno iznad proslogodisnje razine. U toj
stavci obuhvaceni su troskovi za
informacijske i komunikacijske tehnologije
(IKT) i za naseg pruzatelja IT usluga 3
Banken IT GmbH koji su s 15,6 mil. EUR
narasli na 17,7 mil. EUR. Taj rast
posljedica je mjera za provedbu nase
strategije digitalizacije. U poslovnoj 2020.
nastavili smo rad na digitalnoj
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transformaciji i to je bilo jedno od tezista
naseg rada.

Nasa strategija digitalizacije jest osnivanje
BKS Bank Connecta, nase digitalne banke
u banci. Osim uvodenja pametnih nacina
pla¢anja, prosirili smo i ponudu digitalnih
proizvoda uvodenjem digitalnog sklapanja
ugovora o leasingu motormih vozila i
digitalnim planova o Stednji u fondovima
putem intermeta. Nadalje, Intranet je
unaprjedenjem postao interaktivni portal
za zaposlenike. Uvodenje tih inovativnih
proizvoda i usluga povezano je, jasno, s
visokim trosSkovima.

Za provedbu projekata i tekuce IKT
operacije BKS Bank odgovoran je 3
Banken IT GmbH. 3 Banken IT GmbH
zajednicko je kcerinsko drustvo Oberbank
AG-a, Bank fur Tirol und Vorarlberg
Aktiengesellschaft i BKS Bank, a sjediste
mu je u Linzu. U Klagenfurtu i Innsbrucku
to drustvo vodi centre kompetencije.

Ostali poslovni prihodi optereéeni
troskovima osiguranja depozita

Ostali poslovni prihodi bili su optereceni
ponajprije regulatornim troskovima. U
2020. posebno je stecaj banke
Commerzialbank Mattersburg prouzrocio
vecu potrebu za povecanjem sredstava
fonda za osiguranje depozita kojim
upravlja Einlagensicherung Austria GmbH.
U poslovnoj godini 2020. izdvojili smo
7.5 mil. EUR (prethodna godina:

4.8 mil. EUR) za fond za sanaciju i
osiguranje Stednih uloga.

Poslovni rezultat

Ukupno gledajudi, poslovni rashodi u
odnosu na poslovne prinode povedali su
se za 5,2 %. To se odrazava na omjeru
troskova i prihoda koji je sa 67,4 bio nesto
vecdi u odnosu na prethodnu godinu
(prethodna godina: 63,9). Ukupno
gledajudi, poslovni rezultat od

62,7 mil. EUR bio je za 9,6 % nizi od
proslogodisnjeg.

Veéa rezerviranja za rizike

Poslovna godina 2020. bila je obiljeZzena
dodatnim formiranjem rezerviranja za
kreditne rizike. Presudna za to bila je
promjena u rezerviranjima za rizike. Model
ispravka vrijednosti koji se primjenjuje

od 2020. model je ocekivanih kreditnih
gubitaka koji predvida rezerviranja za rizike
za odekivane budude gubitke (ECL). Do
2020. primjenjivao se IBNR-model
(,Incured but not reported losses*). Zbog
te promjene doslo je do povecanja ECL-a
u iznosu od 35,6 mil. EUR i ukidanja
IBNR-a od 15,2 mil. EUR i rezerviranja koja
su prethodnih godina stvorena sukladno
¢L 57 (1) BWG-a u iznosu od

8,0 mil. EUR. Troskovi u poziciji ispravaka
vrijednosti potrazivanja i poveéanja
rezerviranja za potencijalne obveze i
kreditne rizike povecali su se ukupno za
11,3 mil. EUR na 25,6 mil. EUR.

Dobit tekuée godine

BKS Bank ostvario je s 31. prosinca 2020.
godisnju dobit nakon oporezivanja u
iznosu od 30,1 mil. EUR naspram

45,6 mil. EUR u prethodnoj godini (-34,1
%).

Negativan razvoj pokazatelja drustva
S obzirom na godisnju dobit najvazniji
pokazatelji poslovanja biljezili su sljededi
razvoj: povrat na kapital (ROE) nakon
oporezivanja smanjio se za 2,5 postotnih
bodova na 4,2 %, a povrat na imovinu
(ROA) nakon oporezivanja smanjio se na
0,3 %.

Omjer rashoda i prihoda povecao se sa
63,9 % na 67,4 %, i to u prvom redu zbog
pada prihoda od kamata. Stopa
nenaplativih kredita na kraju 2020.
iznosila je 1,5 %, sto znaci da je bila
znatno bolja u odnosu na prosjek u
bransi.

Omjer financijske poluge zaklju¢no s
31. prosinca 2020. iznosio je 7,9 %,
naspram 7,7 % u prethodnoj godini, a



koeficijent likvidnosne pokrivenosti (LCR)
poboljsao se za 6,7 postotnih bodova na
151,6 %.

| za omjer financijske poluge i za
koeficijent likvidnosne pokrivenosti BKS
Bank znatno je premasio regulatome
stope od 3,0 % odnosno 100 %.

Vazni pokazatelji drustva

Kako bismo ucinke trenutacno napete
gospodarske situacije mogli dobro
ublazavati, potrebna su nam snazna
vlastita sredstva.

Stopa osnovnog kapitala dosegnula je
13,1 postotnih bodova, a stopa ukupnog
kapitala ostala je s 16,8 % na
proslogodisnjoj razini.

lzvjesée poslovodstva

postotr{iri
u % 2019. 2020. bodovima
ROE nakon oporezivanja (dobit tekude godine/d vlastiti
kapital) 6,7 472 -2,5
ROA poslije poreza (godidnja dobit/@ bilan¢na suma) 06 0,3 -0,3
Koeficijent trosak-prihod 63,9 67,4 3,5
Koeficijent likvidnosne pokrivenosti 1449 151,6 6,7
Stopa osnovnog kapitala 131 131 -
Stopa ukupnog kapitala 16,9 16,8 -01
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Vlastiti kapital

Stopa regulatornog kapitala i osnovica - za redovni osnovni kapital 5, 5 %
utvrduju se prema odredbama o visini - za osnovni kapital 7,3 %

regulatornog kapitala iz Uredbe o
kapitalnim zahtjevima (CRR) i Direktive ukupno.
o kapitalnim zahtjevima (CRD). Za

izrac¢un stope regulatornog kapitala za

kreditni rizik, trzisni rizik i operativni rizik Solidna kapitalna osnova

primjenjuje se standardna metoda.

- za stopu ukupnog kapitala 9,7 %

Redovni osnovni kapital povecao se za

25,8 mil. EUR na 650,4 mil. EUR, sto
odgovara povecanju od 4,1 %. Stopa

Kao rezultat regulatornog postupka

redovnog osnovnog kapitala ostala je

nadzorne provjere i ocjene (SREP) koji je unato¢ snaznom rastu bilanéne sume s
provela Austrijska agencija za nadzor 12,0 % na proslogodisSnjoj razini. Dodatni
financijskog trzista (FMA) BKS Bank je osnovni kapital povecao se s

obvezan do 31. prosinca 2020. ispuniti 55,2 mil. EUR na 55,9 mil. EUR. Uz
sljede¢e minimalne zahtjeve bez zastitnog ura¢unavanje dopunskog kapitala u

sloja likvidnosti kao postotak ukupnog iznosu od 199,6 mil. EUR ukupni vlastiti

iznosa izlozenosti riziku:

kapital iznosio je 905,8 mil. EUR, sto

odgovara povecanju od 3,5 %. Stopa
ukupnog kapitala dosegnula je vrijednost

od 16,8 %.

BKS Bank AG: Vlastita sredstva prema CRR-u

u mil. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020.
Temeljni kapital 83,4 85,9
Rezerve bez nematerijalne imovine 5981 622,5
Odbitne stavke -56,8 -58,0
Redovni osnovni kapital (CET1) 624,6 650,4
Stopa redovnog osnovnog kapitala 12,1 % 12,0 %
AT1 obveznica 552 559
Dodatni osnovni kapital 5572 559
Osnovni kapital (CET1 + AT1) 679,8 706,3
Stopa osnovnog kapitala (s dodatnim osnovnim kapitalom) 131 % 131 %
Dopunski kapital 195,6 199,6
Vlastita sredstva ukupno 875,5 905,8
Stopa ukupnog kapitala 16,9% 16,8%
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PoboljSana osnovica

U okviru pandemije COVID-19
primijenjene su mjere iz CRR-a |l.
Bankama je pruzena mogucnost da na
potrazivanja prema malim i srednjim
tvrtkama primijene faktor potpore u
iznosu od 0,76 odnosno 0,85. Tako smo
postigli smanjenje osnovice u iznosu od
80 mil. EUR. Bududi da smo u izvjestajnoj
godini ostvarili rast kredita, ukupni iznos
izlozenosti riziku povecao se ipak za
231,5mil, na 5,4 mlrd. EUR.

Pokazatelj zaduzenosti

lzvjeSée poslovodstva

Pozitivan razvoj pokazatelja zaduZenosti
Pokazatelj zaduzenosti prikazuje odnos
temeljnog kapitala prema neponderiranoj
izlozenosti BKS Bank uz ukljucenje
vanbilanénih rizi¢nih pozicija. Na dan

31. prosinca 2020. pokazatelj zaduzenosti
iznosio je 7,9 %. To znaci da ispunjavamo
minimalni regulatorni omjer od 3,0 %.

U 2020. godini u izracunu pokazatelja
zaduzenosti doslo je do bitne izmjene.
Potrazivanja prema srediSnjim bankama
mogu priviemeno izuzeti iz pokazatelja
zaduZenosti.
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Ispunjen MREL Austrijska agencija za nadzor financijskog

MREL oznacuje minimalni zahtjev za
regulatorni kapital i prihvatljive obveze, a
cilj mu je zajamdciti da se banke u slucaju
poteskoc¢a mogu uredno sanirati. MREL
se sastoji od iznosa za pokrice gubitka
(LAA) i iznosa dokapitalizacije (RCA) i
dopunjen je naknadom za povjerenje
trzista (MCC).
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trzista (FMA) propisala je BKS Bank na
konsolidiranoj razini minimalni iznos za
regulatorni kapital i prihvatljive obveze u
iznosu od 14,99 % ostalih ukupnih
obveza i vlastitih sredstava (Total Liabilities
and Own Funds, TLOF). Ta vrijednost mora
se dosegnuti do 1. sije¢nja 2022. MREL
se izra¢unava se na mjesecnoj razini i
prijavijuje se Austrijskoj narodnoj banci
(OeNB). Trazena minimalna stopa
postovala se ve¢ tijekom cijele 2020.
godine.
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Upravljanje rizicima

Interni sustav kontrole koji se odnosi na
financijsko izvjeséivanje

U nastavku se navode vazni podaci
sukladno ¢l. 243a st. 2. UGB-a o internom
sustavu kontrole i upravljanja rizicima
(IKS) u pogledu procesa financijskog
izvjeStavanja BKS Bank.

IKS osigurava da korporativno
izvjeStavanje, posebno financijsko
izvjeStavanje, bude to¢no, pouzdano i
cjelovito. Taj zahtjev ispunjavamo
dokumentiranom i transparentnom
organizacijskom strukturom,
odgovarajucom usmjerenosScu na rizike i
analizom rizika te kontrolnim
aktivnostima. U svrhu pruzanja potpore
profesionalnom korporativnom
izviescivanju u 2020. uveden je softver za
izvjeScivanje firesys. Pomocu tog softvera
sigurno se mogu provesti izmjene
odnosno prilagodbe brojki.

Sve mjere IKS-a koji se odnose na
financijsko izvjescivanje opisali smo u
priruéniku Grupe te u intermoj smjemici za
stvaranje rezerviranja za rizike.

Uprava je odgovorna za uspostavu i
uredenje sustava kontrole i upravljanja
rizicima koji je u skladu sa zahtjevima
rac¢unovodstvenog procesa BKS Bank.
Racunovodstvo s pripadaju¢im procesima
i s time povezano upravljanje rizicima
smjesteni su u Odjelu za kontroling i
rac¢unovodstvo. Za pojedine funkcije
postoje posebni opisi mjesta s to¢no
definiranim podrucjima kompetencija i
odgovomosti. Sve odgovormosti upisane
su u matrici zadaca.

Odgovarajuca obucenost zaposlenika
osigurava se putem internih i eksternih
seminara.

Kontrolne aktivnosti

Rizici i kontrola u podru¢ju financijskoga
knjigovodstva, upravljanja imovinom,
izrade bilanci, poreza i budzetiranja
sustavno se evidentiraju, ocjenjuju i
povezuju u matrici kontrole rizika. Kontrole
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koje pokrivaju visoke rizike u sredistu su
IKS izrade izvjestaja i dodjeljuju se
kategoriji ,glavnih kontrola®.

Kvaliteta glavnih kontrola klasificira se uz
pomod¢ modela sazrijevanja. Ovisno o
klasifikaciji u matrici kontrole rizika
pojedinim aktivnostima odnosno
pozicijama dodjeljuju se odredene
obvezne kontrolne aktivnosti. Pritom se
primjenjuju razliciti postupci kontrole.
Zajedno s korisnicima [T-a i vanjskim
revizorima za primijenjene [T sustave (npr.
SAP, GEOS itd.) implementirane su
periodic¢ne sustavne kontrole. Provjeravaju
se urednost, potpunost i to¢nost
podataka. Povrh toga, provode se provjere
plauzibilnosti, upotrebljavaju se kontrolni
popisi i dosljedno se primjenjuje nacelo
Cetiri oka.

U podrudju financijskog knjigovodstva
provjerava se jesu li za izlazne iznose
nadlezni nositelji kompetencija dali
instrukcije te se pazi da ne postoji
prekoracenje kompetencija. Pla¢anja se
odobravaju prema nacelu Cetiri oka. Medu
organizacijskim jedinicama
ra¢unovodstvo/bilanciranje i kontroling
implementirani su procesi uskladivanja
radi usporedbe podataka. Time se
osigurava dosljednost podataka za intemo
izvjeScivanje, objave te eksterno
izvieddéivanje. Vazna mjera kontrole odnosi
se na restriktivno davanje i provjeru IT
ovlastenja za SAP. U okviru vlastitog
upravljanja ovlastima dokumentiraju se
ovlastenja, a interna revizija provjerava
njihovu dodjelu.

Te opsezne mjere kontrole reguliraju se u
intermim priru¢nicima, radnim
pomagalima, kontrolnim popisima i
opisima procesa.

Informiranje i komunikacija

Uprava BKS Bank informira se redovito i
pravodobno o svim pitanjima
racunovodstva te o financijskim
rezultatima u mjeseénim izvjeséima.
Nadzornom odboru i Revizorskom odboru



kao i dioni¢arima BKS Bank dostavlja se
kvartalno meduizvjesce s objasnjenjima o
odstupanjima od proracuna te vaznim i
periodi¢nim izmjenama.

Kontrola uéinkovitosti mjera

Nadzor ra¢unovodstvenog procesa
provodi se u nekoliko faza. Godisnje
provodimo samoprocjenu, a u okviru
upravljanja procesom kriticki se ocjenjuje
IKS koji se odnosi na financijsko
izvjeScivanje.
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Osim toga, interna revizija provodi
neovisne provjere BKS Bank i o tome
izravno izvjeSc¢uje Upravu. Voditelji odjela
kao i odgovomi voditelji skupine sukladno
opisu funkcije u rac¢unovodstvenom
procesu obavljaju primarnu funkciju
nadzora i supervizije. Kako bi se osigurala
pouzdanost i pravilnost racunovodstvenog
procesa kao i povezanog izvjescivanja,
dodatne mjere nadzora provode ovlasteni
revizori i Revizorski odbor.
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Izvjesée o rizicima

Politika upravljanja rizicima i strategija
upravljanja rizicima

Nas je moto poslovne politike osiguranje
samostalnosti i neovisnosti uz povec¢anje
rezultata u okviru odrzive strategije rasta.
Vazno je obiljeZje naseg poslovanja
ciljano preuzimanje rizika da bi se svi
relevantni rizici koji nastaju u bankovnom
poslovanju i radu pravodobno otkrili te da
bi se njima aktivno upravljalo i da ih se
ogranici uz ucinkovito upravljanje rizicima.
Za to se svi pojedinacni rizici evidentiraju,
procjenjuju i analiziraju. RaspoloZivi kapital
upotrebljava se Sto je moguce ucinkovitije
uzimajuéi u obzir srednjorocne i
dugorocne strateske ciljeve, a omjer rizika
i povrata stalno se optimizira.

Na temelju sveobuhvatnog razumijevanja
nasih rizika na razini cijele institucije u
BKS Bank etablirana je ¢vrsta kultura
rizika utemeljena na vrijednostima BKS
Bank. Kultura rizika opisana je na najvisoj
razini u lzjavi o misiji i strategiji upravljanja
rizicima BKS Bank te pokazuje kako
rukovoditelji i zaposlenici u okviru svojeg
posla trebaju postupati u vezi s rizicima.

ICAAP

Sukladno odredbama ¢l. 391 ¢l. 39a
BWG-a banke moraju raspolagati
ucinkovitim planovima i postupcima za
utvrdivanje iznosa, sastava i raspodjele
raspolozivog kapitala za kvantitativno i
kvalitativno osiguranje svih vaznih
operativnih i financijskih rizika. Na temelju
toga moraju posjedovati kapital u
potrebnom omjeru. Ti postupci
objedinjeni su u ICAAP-u i u BKS Bank
predstavljeni su u okviru Izracuna
sposobnosti podnosenja rizika.

ILAAP

ILAAP je postupak za utvrdivanje,
mjerenje, upravljanje i nadzor likvidnosti
koji BKS Bank treba uspostaviti sukladno
¢él. 39 st. 3. BWG-a. On obuhvaca sustave
i metoda za mjerenje i upravljanje rizicima
likvidnosti i financiranja. BKS Bank mjeri i
nadzire pridrzavanje svojih ciljeva
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likvidnosti u okviru aktualnin i opseznih
izvjiesca o rizicima.

Savezni zakon o sanaciji i likvidaciji
banaka (BASAG)

Prema odredbama Saveznog zakon o
sanaciji i likvidaciji banaka (BaSAG)
nuzno je izraditi planove za sanaciju i
likvidaciju banaka. Plan sanacije BKS
Bank azuriran je 2020. i odobren od
strane Uprave i Nadzormog odbora. Svrha
plana sanacije jest osigurati da BKS Bank
u slucaju krize raspolaze provedivim
opcijama kako bi u svakom trenutku, pa i
u slucaju negativnog gospodarskog
razvoja, mogao udovoljiti kapitalnim i
likvidnosnim zahtjevima. Nadalje, plan
likvidacije azurirala je Austrijska agencija
za nadzor financijskog trzista. U okviru
plana likvidacije minimalni zahtjev za
regulatorni kapital i podlozne obveze
(MREL) odredeni su u obliku kvote. U
2020. BKS Bank je prvi put izradio bail-in
playbook. Posrijedi je anticipativni opis
postupaka i procesa za likvidacijski
instrument s ukljucivanjem vjerovnika, tzv.
bail-in, u slucaju likvidacije banke zbog
egzistencijalnih ekonomskin poteskoda.

Struktura i organizacija upravljanja
rizicima

Strategiju rizika BKS Bank karakterizira
konzervativan pristup poslovnim i
operativnim rizicima. Oni se kontroliraju i
njima se upravlja s pomocu opseznog
sustava nacela rizika, postupaka mjerenja
i pracenja rizika te odgovarajuce
organizacijske strukture. Glavna je
odgovormost u upravljanju rizicima na
¢lanu Uprave koji je neovisan o trzistu.

Strategija rizika revidira se svake godine,
donosi je Uprava, a ocjenjuju je i
razmatraju clanovi Odbora za rizike.
Uprava odlucuje o nacelima upravljanja
rizicima, limitima za sve relevantne rizike i
postupcima za nadzor i upravljanje
rizicima. Revizija strategije upravljanja
rizicima u 2020. bila je, jasno, umnogome



obiljezena potencijalnim ucéincima
pandemije.

Kontroling rizika sukladno ¢l. 39 st. 5.
BWG-a sredisSnja je jedinica i neovisna o
poslovanju BKS Bank odgovoma za
prepoznavanje, mjerenje i analizu rizika.
Ona redovito izvjestava Upravu i
operativne jedinice odgovorne za rizike te
ocjenjuje aktualno stanje rizika uzimajudi
u obzir odgovarajuce limite rizika i
sposobnost nosenja s rizicima. Kao
neovisno tijelo ona mjeri krecu li se svi
rizici unutar limita koje je odredila Uprava.

Kontroling rizika nadlezan je takoder za
razvoj i provedbu metoda mjerenja rizika,
tekudi daljnji razvoj i unaprjedenje
upravljackih instrumenata kao i za daljniji
razvoj i odrzavanje strategije rizika i ostale
regulative. Prilikom godisnjih revizija
strategije rizika u BKS Bank obavlja se

Tijela koja se bave rizicima
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inventura rizika. |dentifikaciju rizika i
procjenu rizicnosti obavlja ICAAP odbor
na osnovi analize rizika. ICAAP odbor

Podatci o limitima i ciljevima prikazani u
strategiji rizika na godisSnjoj se razini
ocjenjuju i prema potrebi mijenjaju. Kao
neovisno intemo tijelo interma revizija BKS
Bank provjerava sve operativne i poslovne
procese, adekvatnost i u¢inkovitost mjera
koje odrede Odjel za upravljanje rizicima i
Kontroling rizika kao i interni sustavi
kontrole.

Za upravljanje sveukupnim rizicima banke
formirano je vise odbora. Oni jamce
opseznu obradu pojedinih vrsta rizika uz
Sirok know-how koji pojedini ¢lanovi
odbora unose u proces upravljanja.

Odbori Nadzornog odbora koji se bave rizicima

Odbor za rizike

Odbor za reviziju

Odbor za kredite

Odbori Nadzornog odbora koji se bave rizicima

Tjedni sastanci o

ICAAP odbor Odbor za APM Odbor za kreditnim rizicima -
operativni rizik Jour fixes
ICAAP odbor strukturom bilance s obzirom na rizik

ICAAP odbor zasjeda kvartalno i razmatra
sposobnosti nosenja s rizikom na temelju
kapitalnog zahtjeva i raspolozivog pokric¢a

rizika.

Obor za upravljanje aktivom i pasivom
Odbor za upravljanje aktivom i pasivom
zasjeda mjesecéno, analizira i upravlja
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kamatne stope u knjizi banke, rizik
promjene cijena kapitala i rizik likvidnosti.
U tom kontekstu Odbor takoder obavlja
vazne zadace u podrucju planiranja
financiranja, odredivanja transferme cijene
izvora financiranja (FTP) i upravljanja
rizicima koncentracije.
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Odbor za operativni rizik

Sjednice Odbora za operativni rizik
odrzavaju se kvartalno. Clanovi Odbora za
operativni rizik analiziraju nastale Stetne
dogadaje te jedinicama za upravljanje
rizicima (risk-takingunits) i poslovodstvu
pruzaju podrsku u aktivnom upravljanju
operativnim rizicima; nadziru poduzete
mjere i razvijaju sustav upravljanja rizicima
Odbora za operativni rizik.

Joure fixe sastanci o kreditnim rizicima
Na tjednim jour fixe sastancima o
kreditnom riziku primamo se razmatraju
pitanja koja proizlaze iz dnevnog
poslovanja u vezi s dodjelom kredita,
prolongiranjem i ostalim aktualnim
temama iz poslovanja s pravnim i fizickim
osobama. Osim tjednih jour fixe sastanaka
kvartalno se sastaje i prosireni odbor za
kreditni rizik. On upravlja kreditnim rizikom
na razini portfelja, potice daljnji razvoj
upravljanja kreditnim rizikom i omogucuje
brzu primjenu upravljackih instrumenata.

Godina 2020. bila je u znaku pandemije
bolesti COVID-19 na koju su tijela
nadleZzna za upravljanje rizicima reagirala
odmah i cjelovito. Tako su u 2020. na
vrijeme uvedene mjere za rano otkrivanje
kreditnih rizika i za nadzor situacije u
pogledu likvidnosti. Implementiran je
interni sustav izvjescéivanja o pandemiji
bolesti COVID-19.

Uvedena su sljedecda izvje$c¢a u vezi s

COVID-om:

« Tjedni nadzor NPL-a

- Tjedni nadzor odgoda placanja i kredita
za premosdcivanje manjka likvidnosti u
svezi s pandemijom bolesti COVID-19.

- Nadzor prekoracenja prema ¢l. 178.
CRR-a

« Tjedni izracun i nadzor razvoja
koeficijenta likvidnosne pokrivenosti
(LCR)

+ Analiza ranjivosti pojedinih podrucja u
poslovanju s poslovnim subjektima.

lzvieséivanje o nadzoru ucinaka
pandemije bolesti COVID-19 na stanje
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rizika BKS Bank uspjesno je
implementirano u kratkom roku i jos se
provodi.

Interni kapital i sposobnost podnosenja
rizika (ICAAP)

Analiza sposobnosti nosenja s rizikom na
temelju Postupka procjene adekvatnosti
internog kapitala (ICAAP) vaZan je
sastavni dio upravljanja svim rizicima BKS
Bank. Ocjenjivanje adekvatnosti
raspolozivosti internog kapitala provodi se
na tromjesecnoj razini. Cilj je osigurati da
BKS Bank u svakom trenutku raspolaze
dovoljnim pokricem kako bi se mogao
nositi s rizicima i u neoc¢ekivanim
slucajevima. Prema tome svi identificirani i
kvantificirani neocekivani rizici zbrojeni su
u ukupnom riziku banke.

Pojedinacne pozicije pokric¢a rizika
poredane su po svojoj iskoristivosti, pri
éemu se u obzir u prvom redu uzimaju
ucinci likvidnosti i objave. U cilju zastite
,Going Concern” medusobno se
uskladuju potencijal rizika, sposobnost
noSenja s rizicima i limiti koji iz toga
proizlaze, tako da je banka u stanju
prebroditi slu¢aj opterec¢enja te nastaviti s
redovitim poslovanjem. Cilj osiguravanja
likvidacijskog pristupa odrazava
regulatorna gledista i sluzi zastiti
vjerovnika.

S pocetkom 2020. zapodeli smo projekt
rekonceptualizacije i implementacije novih
dualnih perspektiva sposobnosti noSenja
s rizicima pod nazivom ICAAP-novi. Cilj je
bio provesti novi izracun dvostrukog
kapaciteta za podnosenje rizika u odnosu
na regulatorna ocekivanja u vezi s ICAAP-
om za LS| FMA-a prema dopisu od 17.
prosinca 2018. u vezi sa smjermicama
ESB-a za intemni postupak banke za
osiguranje adekvatnog interog kapitala
(ICAAP) iz studenoga 2018. Faza projekta
koja je podrzana izvana uglavnom je
dovrsena. Trenuta¢no smo u prijelaznoj
fazi i obradujemo sljedece tocke:



- implementacija ICAAP-a u iz normativne
perspektive ukljucujucéi koncept stresa

- implementacija ICAAP-a iz ekonomske
perspektive ukljucujudi koncept stresa

- dorada Okvira za sklonost preuzimanju
rizika i njegova integracija u strategiju
upravljanja rizicima Strategija rizika

- prilagodba dokumenata o upravljanju
(governance documents).

Dosadasnja ekonomska perspektiva
promijenit ¢e se u prvom tromjesedju
2021.

Stres-testovi u upravljanju ukupnim
rizicima banke

Svako tromjesecje provodimo stres-
testove da bismo evaluirali sposobnost
nosenja grupacije s rizicima u slucaju
potencijalnih negativnih dogadaja. Tako
dobiveni rezultati analiziraju se u pogledu
kvantitativnog utjecaja na kapacitet
nosenja s rizikom. Stres-testovi daju
dodatne informacije o analizama riziéne
vrijednosti i otkrivaju dodatne potencijalne
gubitke. O rezultatima razli¢itin scenarija
Uprava i jedinice upravljanja rizicima
izvieséuju se kvartalno.
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Vazni rizici

Kreditni rizik

Kreditni rizik shva¢amo kao rizik
djelomicnog ili potpunog nepodmirenja
ugovomo dogovorenih plac¢anja u
kreditnim transakcijama. On se moze
temeljiti na kreditnoj sposobnosti
poslovnog partnera ili neizravno na riziku
zemlje putem sjedista poslovnog partnera.
Kreditni rizik predstavlja daleko najvazniju
kategoriju rizika za BKS Bank. Nadzor i
analiza provode se na razini proizvoda,
pojedinacnih klijenata, skupina povezanih
klijenata i na osnovi portfelja.

Upravljanje kreditnim rizicima
Upravljanje kreditnim rizikom temelji se na
nacelu da dodjela kredita slijedi iskljuc¢ivo
prema nacelu ,upoznaj svojeg klijenta“.
Krediti se prema tome dodjeljuju tek
nakon detaljne provjere osoba i boniteta i
— ako su relevantni za rizik — uvijek prema
nacdelu ,Cetiri oka“ (trziste i backoffice).
Potreba za instrumentima osiguranja
odreduje se prema stupnju boniteta i
proizvodu. Materijalne vrijednosti
kolaterala temelje se na prosje¢nim
zaradama od unovcenja koje su ostvarene
u proSlosti. Zalozna prava na
nekretninama redovito ocjenjuju i
provjeravaju struc¢njaci iz podrucja
upravljanja kreditima koji su neovisni o
procesu dodjele. Za kreditno poslovanje
na trzistima izvan Austrije vrijede posebne
smjemice koje uzimaju u obzir posebnosti
zemlje, posebice ekonomsko okruzenje i
vedi rizik od nemoguénosti unovcéenja
instrumenata osiguranja.
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Upravljanje kreditnim rizikom

Kreditni rizik

|

Rizik kredita i rizik neispunjenja obveze

SR o Rizik udjela
i rizik koncentracije /
Upravljanje Backoffice kre- - o -
Ir)izicijmaj - Kontrola rizika Upravljanje rizicima Kontrola rizika
. . . S ZCR/RC? ZVB® ZCR/RC?
ZRSD/ZKR? ZRS)/BSGY) / /
U Sredisnji odjel Analiza rizika i usluge
) Sredignji odjel Kreditni rizici
) Odjel za kontroling i ratunovodstvo / Kontroling rizika

Y Sredignji odjel Ured Uprave
>) BKS Service GmbH

Odjel upravljanja kreditima odgovoran je
za analizu i upravljanje rizicima na osnovi
pojedinacnih klijenata. Na razini portfelja
proSireni odbor za kreditni rizik upravlja
rizicima na osnovi izvje$c¢a odjela
Kontroling rizika. Vazni ciljevi u vezi s
preuzimanjem novih riziénih pozicija
odnose se na strukturu rejtinga, Sto znaci
da se novim poslovima treba teziti samo
do odredenih stupnjeva rejtinga i ako
postoje dovoljni kolaterali.

Koncentracijama kreditnog rizika upravlja
se na razini portfelja, pri cemu se teZi
uravnotezenoj raspodjeli veli¢ina kreditnih
obveza i odreduju se limiti za raspodjelu
po regijama i gospodarskim granama kao i
udio kredita u stranim valutama.

ALGAR, u kojem BKS Bank drzi 25 %
udjela, sluzi za osiguranje velikih kredita.

Rizik ulaganja ukljucuje rizik gubitka
dividende, umanjenja vrijednosti i prodaje,
kao i rizik od smanjenja skrivenih pricuva
zbog negativnih ekonomskih razvoja
subjekata u kojima BKS Bank ima udjele.
Stjecanje udjela nije u strateSkom fokusu
BKS Bank.
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Kod povezanih subjekata fokus se stavlja
na strateske partnere u sektorima
kreditnih i financijskih institucija te drustva
koja pruzaju pomodne bankovne usluge.

Stupnjevanje boniteta u kredithnom
riziku

Sveobuhvatni sustav ocjenjivanja ¢ini
osnovni stup procjene rizika i osnova je
za upravljanje rizicima unutar Grupe BKS
Bank. Modeli rejtinga unutar Banke
podlijezu godisnjoj validaciji.

Neispunjenje obveza prisutno je i ako se
moze pretpostaviti da duznik ne¢e modi
ispuniti svoje kreditne obveze prema
kreditnoj instituciji u punom opsegu. To se
pretpostavlja ako je ispunjen jedan od
sljedecih kriterija:

* novo stvaranje ispravka pojedinac¢ne
vrijednosti

- reprogramiranje kreditnog angazmana
povezano s pogorsanjem kvalitete
potrazivanja

- poduzimanje mjera prisilne naplate zbog
nesolventnosti ili odbijanja placanja,
prijevare ili ostalih razloga

+ pokrivanje potrazivanja mogudée samo s
gubitkom za BKS Bank




- prodaja potrazivanja sa znatnim
gubitkom za BKS Bank
- nesolventnost duznika

Stupnjevi rejtinga

- kreditni angazmani koji su nenaplativi
zbog drugih razloga.
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AA Prvorazredni najbolji bonitet
Al Prvorazredni izvrstan bonitet
la Prvorazredni bonitet

1b Vrlo dobar bonitet

2a Dobar bonitet

2b Jos uvijek dobar bonitet

3a Prihvatljiv bonitet

3b Jos$ uvijek prihvatljiv bonitet

4a Manjkav bonitet

4b LosS bonitet

5a Gubitak u kontinuitetu

5b Gubitak — oskudan

5c lzostanak — nenaplativ

Osim toga, od 1. 1. 2021. na snagu
stupaju odredbe smjernice EBA-e o
primjeni definicije statusa neispunjavanja
obveza, EBA/GL/2016/07 koje sadrzavaju
dodatne napomene o nevjerojatnosti
podmirenja obveza (,unlikeness to pay").

Stopa nenaplativih kredita iznosila je na
kraju godine 1,5 % (2019.: 2,4 %).
Osnovicu za izrac¢un ¢inili su nenaplativi
krediti u kategorijama 5a — 5¢ BKS Bank
sustava rejtinga (razredi nenaplativosti) i
bilané¢na potrazivanja od drzava, srediSnjih
banaka, kreditnih institucija i klijenata.
Pokrivanje potencijalnih gubitaka zbog
nenaplativih kredita ocjenjuje se omjerom
pokrivenosti.

Za upravljanje problemati¢nim
angazmanima vazan je pojam
Jforbearance®, odnosno ,popustanje”. Pod
tim pojmom podrazumijevaju se sva nova
reguliranja koja su potrebna jer se korisnik
kredita nalazi u financijskim potesko¢ama.

Financijske poteskoce prisutne su ako nije
osigurana sljedivost na osnovi realnih
dospijec¢a novcanih tokova ili rezultata
provjere kreditne sposobnosti. Ti poslovni
slucajevi podlijezu sukladno CRR-u
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posebnoj obvezi oznacavanja. Takve su
mjere popustanja primjerice:

- produljenje trajanja kredita

- ustupci u odnosu na prvotno
dogovorene obroke

- ustupci u pogledu kreditnih uvjeta

+ potpuno preoblikovanje kreditnog
angazmana (reprogramiranje).

Kreditni rizici povezani s krizom COVID-
al9

/bog COVID-a 19 u poslovnoj 2020. bio
je potreban cijeli niz forbearance mjera,
kao i odgoda placanja i kredita za
premoscéivanje manjka likvidnosti.

Kamatni rizik

Kamatni rizik je rizik od negativnih
promjena vrijednosti kamatno osjetljivih
pozicija ili prihoda od kamata.

Razli¢ito trajanje i razdoblja prilagodbe
kamatnih stopa na strani aktive i pasive
mogu dovesti do rizika od promjene
kamatnih stopa koji se nacelno mogu
zastititi kombinacijom bilanénih i
izvanbilanc¢nih poslova. BKS Bank ne ulazi
u pretjerane transformacije ro¢nosti.
ArbitraZa trajanja s bitnim otvorenim
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kamatnim pozicijama za generiranje
prihoda prema pristupu ,jahanje krivulje
prinosa“ nije u fokusu nasih aktivnosti.

Upravljanje kamatnim rizikom i
odgovarajuce postavljanje ogranicenja
zasnivaju se na kombinaciji mjera i
metoda poput Value-at-Risk (VaR),
Modified Duration, povecanja volumena,
analiza scenarija prema pravilima za

Upravljanje kamatnim rizikom

utvrdivanje kamatnog rizika u knjizi banke
(IRRBB), stres-testova za ekonomski
kapital. Upravljanje kamatnim rizikom u
knjizi banke u nadleznosti je Odbora za
upravljanje aktivom i pasivom. Kamatni
rizik u knjizi trgovanja u nadleznosti je
odjela Treasury i Financial Institutions.
Kontrolu rizika obavlja Kontroling rizika.

Kamatni rizik

Upravljanje rizicima

Kontrola rizika

Knjiga banke
APMV

Knjiga trgovanja
ZTF?

Knjiga banke
ZCR/RC?

Knjiga trgovanja
ZCR/RC¥

Y Odbor za upravljanje aktivom i pasivom

2 Qdjel Treasury i Financial Institutions / Grupa za trgovanje novcem i devizama
¥ Odjel za kontroling i ratunovodstvo / Kontroling rizika

BKS Bank slijedi konzervativnu strategiju
upravljanja kamatnim rizicima i nacelno
ne ulazi u bitne spekulativne derivativne
poslove. Derivativne transakcije obavljaju
se u BKS Bank uglavnom radi zastite od
trzisnih rizika, pri cemu se iskljucivo
primjenjuju instrumenti ¢ija su obiljezja i s
time povezani rizici poznati i za koje
postoje empirijske vrijednosti. Sredisnji su
instrument upravljanja kamatama u BKS
Bank kamatni swapovi.

Rizik kreditne marze

Rizik kreditne marze predstavlja promjene
trzisnih cijena portfelja vrijednosnog
papira povezanog s kamatnom stopom
koje su inducirane bonitetom i/ili
premijama rizika. BKS Bank kvantificira
rizik kreditne marze za portfelj obveznica u
knjizi banke. BKS nacelno slijedi
konzervativnu strategiju za izbjegavanje
rizika kreditne marze. Upravljanje rizikom
kreditne marze mjesec¢no provodi Odbor
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za upravljanje aktivom i pasivom. Kontrolu
rizika obavlja Kontroling rizika.

Rizik te¢aja dionica

Rizik tecaja dionica obuhvaca rizik
promjena tecaja koji nastaju djelovanjem
ponude i potraznje. Dionice u vlastitom
portfelju uglavnom su njemacke i
austrijske dionice s visokom likvidnoscu.
Rizik tecaja dionica kvantificira se
mjesecno kao Value at risk na osnovi
povijesne simulacije.

Upravljanje rizikom tecaja dionica u knjizi
banke provodi APM. Trgovanje dionicama
za Vvlastiti rac¢un obustavljeno je u
izvjeStajnoj godini. Dugorocne investicije u
neto vrijednost imovine i dionice u knjizi
banke nacelno obavljamo na bazi fonda,
u pojedinacne vrijednosne papire samo u
manjem opsegu. Kontrolu rizika obavlja
Kontroling rizika.



Upravljanje rizikom promjene tec¢aja dionica
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Rizik te¢aja dionica

Upravljanje rizicima

Kontrola rizika

APMY

ZCR/RC?

D Odjel za upravljanje aktivom i pasivom
2 Odjel za kontroling i radunovodstvo / Kontroling rizika

Valutni rizici

Ti rizici proizlaze iz ulaska aktivnih i
pasivnih pozicija u stranim valutama koje
nisu zatvorene suprotnom pozicijom ili
derivativnom transakcijom. Nepovoljan
razvoj tec¢ajnih razlika moze tako dovesti
do gubitaka. Radi provjere valutnog rizika
svakodnevno se izraduju izracuni
otvorenih deviznih pozicija koji se
usporeduju s odgovaraju¢im limitima.
Valutni rizici u BKS Bank tradicionalno
nastaju samo u manjem opsegu, jer
ostvarivanje prihoda od otvorenih deviznih
pozicija nije u fokusu nase poslovne
politike. Za upravljanje deviznim
pozicijama nadlezan je odjel Treasury i
Financial Institutions.

Upravljanje rizikom likvidnosti

Nadzor deviznih pozicija obavlja
Kontroling rizika.

Rizik likvidnosti i upravljanje rizikom
likvidnosti (ILAAP)

S rizikom likvidnosti povezuje se opasnost
od moguceg nepotpunog ili
nepravodobnog izvrSavanja aktualnih ili
buducih obveza plac¢anja. Tu se ubraja i
rizik da se sredstva refinanciranja uzimaju
samo uz povecane trzidne stope (rizik
refinanciranja) i da se aktiva moze
likvidirati samo s odbicima prema trzisnim
cijenama (rizik trzigne likvidnosti).

Rizik likvidnosti

Upravljanje rizicima

Kontrola rizika

kratkoro¢no

srednjorocéno i

ZTF/GDHY dugoroéno APM?

ZCR/RC?

2 QOdjel za upravljanje aktivom i pasivom
¥ Odjel za kontroling i ra¢unovodstvo / Kontroling rizika

) Odjel Treasury i Financial Institutions / Grupa za trgovanje novcem i devizama
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Nacéela upravljanja likvidnoséu

ILAAP je temeljni sastavni dio procesa
nadzorne provjere i evaluacije (SREP) i cil]
mu je osigurati odgovarajucu likvidnost i
ucinkovito upravljanje rizicima likvidnosti.
Za upravljanje rizikom likvidnosti u BKS
Bank postoje jasno definirana nacela koja
su integrirana u strategiju rizika i u ILAAP.

Za upravljanje likvidnos¢u od kljuéne je
vaznosti diverzifikacija profila
refinanciranja prema kategorijama
ulagatelja, proizvodima i trajanju. Politikom
uvjeta u poslovanju s klijentima upravlja
se na temelju Uredbe o upravljanju
rizikom i EBA smjernicama na kojima se
temelji. U okviru sofisticiranog odredivanja
transferne cijene izvora financiranja (FTP)
utvrduju se troskovi koji nastaju prilikom
refinanciranja financijskih proizvoda. Oni
se alociraju u kalkulaciji proizvoda i
rac¢unu Profitnog centra. Na dnevnoj razini
upravljanje likvidnosc¢u provodi se
dnevnim uplatama i isplatama. Osnova za
to su informacije o transakcijama koje
utjecu na likvidnost. U to se ubrajaju
dispozicije platnog prometa kao i
preliminarne informacije iz prodaje o
bududim poslovima s klijentima,
preliminarne informacije iz backofficea
vrijednosnih papira o platnim tokovima iz
vlastitih emisija te preliminame
informacije iz riznice o transakcijama
vrijednosnih papira i trzista novca.
Eventualni maksimalne vrijednosti
likvidnosti kompenziraju se zaduzivanjem
ili ulaganjem kod OeNB-a ili na
medubankovnom trzistu. Dnevno
upravljanje likvidnoséu provodi se u
okviru zadanih limita, o ¢ijem koriStenju
se svakodnevno analizira i izvieSéuje.

Upravljanje srednjoro¢nom i dugoro¢nom
likvidnoscu kao i zastitnim slojevima
likvidnosti obavlja Odbor za upravljanje
aktivom i pasivom. Grupa Kontroling rizika
nadleZzna je za kontrolu rizika likvidnosti
¢iji je cilj osigurati postovanje utvrdenih
nacela, postupaka i limita. lzvjeStavanje se
provodi na dnevnoj, tjednoj, mjesecnoj i
kvartalnoj osnovi. Ako se utvrde
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neuobicajeni razvoji ili dosegnu odredene
razine/limiti predupozorenja, Upravi se
dostavlja odgovarajuce ad-hoc izvjesce.

BKS Bank raspolaze opseznim sustavom
limita (limit po razredu dospijeca, limit
Time to Wall) koji daje brz pregled nad
aktualnom situacijom. Analize se
dopunjuju stres-testovima koje dijelimo
na trziSne scenarije, scenarije specificne
za instituciju i kombinirane stres-scenarije.

Refinanciranje se provodi ponajprije na
bazi eura. Kod stranih valuta posebna
pozornost usmjerena je na osiguravanje
refinanciranja kredita u Svicarskim
francima putem srednjoro¢nih do
dugorocnih swapova trzista kapitala.

Operativni rizik i IKT rizici prema
kategorijama dogadaja

S terminom operativnog rizika
povezujemo opasnost od gubitaka koji
mogu nastati zbog neprimjerenih ili
nefunkcionalnih internih postupaka,
ljudskog faktora, greSaka sustava ili
vanjskih utjecaja. Ostale vrste rizika koje
su usko povezane s operativnim rizikom
su rizici reputacije, rizici ponasanja, rizici
modela i rizici informacijske i
komunikacijske tehnologije (IKT rizici).

Procjena rizika provodi se svake tri godine.
U tom procesu vise od 100 rukovoditelja
u cijeloj Grupi daje svoju procjenu
operativnog rizika.

Operativni rizici u BKS Bank AG te u svim
domacim i inozemnim kcéerinskim
drustvima ogranic¢uju se primjerenim i
kontinuirano unaprjedivanim internim
sustavom kontrole. Taj sustav obuhvaca
mnostvo organizacijskin mjera, od
namjenskog razdvajanja funkcija u
procesima realizacije (razdvajanje trzista i
backofficea, nacelo ,&etiri oka“) pomocu
opseznih internih pravilnika i redovitin
kontrola do planova u hitnim sluéajevima
i sustava samorevizije.



Rizike informacijske i komunikacijske
tehnologije (IKT rizike) suzbijamo
profesionalnim upravljanjem IT
sigurnoscéu u nasoj grupaciji 3 Banken T
GmbH sa sestrinskim bankama te
opseznim mjerama zastite podataka i
sigurnosti podataka, ¢ime se osigurava i
profesionalno upravljanje kontinuitetom
poslovanja. Interna revizija redovito
provjerava primjerenost tih mjera.

Svi poslovni procesi povezani su
informacijskim i komunikacijskim
tehnologijama zbog cega se IKT

upravljanju pridaje velika vaznost.

Operativni rizik i IKT rizici

Pod IKT upravljanjem objedinjuju se
nacela, postupci i mjere koji osiguravaju
da IKT strategija podupire strategiju
poslovanja i da se uz pomo¢
primijenjenih hardvera i softvera pokriju
poslovni ciljevi, da se resursi trose
odgovomo i da se rizici primjereno
kontroliraju.

Za cjelovito upravljanje operativnim

lzviescée poslovodstva

rizicima na razini cjelokupne banke postoji

Odbor za operativne rizike koji zasjeda
kvartalno. Kontroling rizika nadlezan je za
mjerenje i definiranje okvira za operativne
rizike, a provedba mjera za smanjenje
rizika u nadleznosti je Risk-Taking jedinica.

Operativni rizik i IKT rizici

Upravljanje rizicima

Kontrola rizika

Risk-taking jedinice

ZCR/RCVi Odbor za operativni

rizik?

D Odjel za kontroling i ra¢unovodstvo / Kontroling rizika
2 Odbor za operativni rizik

Zbog bolesti COVID-19 u BKS Bank su u
2020. identificirane operativne Stete u
iznosu od 143 tis. EUR. BKS Bank
kvantificira rizike i gubitke prouzro¢ene
pandemijom na osnovi izvjeS¢a EBA-e o
provedbi odabranih direktiva u svezi s
pandemijom bolesti COVID-19. Time su
obuhvaceni troskovi nastali nakon 30. 1.
2020. koji su sluzili za ponovnu
uspostavu i o¢uvanje poslovanja. U to
posebice pripadaju troskovi za nabavu
zaStitne opreme za zaposlenike i klijente,
prve nabave maski i dezinfekcijskih
sredstava i odredeni IKT troSkovi koji su
klasificirani kao operativni troskovi
prouzroceni pandemijom.
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Makroekonomski rizik

Makroekonomski rizik je rizik od
negativnih ukupnih gospodarskin
promjena i rizika koji bi iz toga mogli
proizaci za BKS Bank. Razvoj opcéih
makroekonomskih uvjeta stalno se
provjerava pomocu skupa pokazatelja, o
njemu se raspravlja u tijelima Drustva te
se odrazava u nasim modelima rizika.
Makroekonomski rizici i njihov utjecaj na
kreditni rizik visoko su ocijenjeni zbog
pandemije. Za upravljanje i kontrolu rizika
u 2020. uveli smo kontrole u obliku
analiza scenarija koje kontinuirano
prilagodavamo i indikatora neispunjavanja
obveza.
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Rizik prekomjernog zaduzenja

Rizik prekomjermog zaduzivanja pokazuje
opasnost od visokog zaduzenja koje bi
moglo imati negativan utjecaj na
poslovanje BKS Bank. Osim eventualno
potrebne prilagodbe poslovnog plana
moglo bi doc¢i do uskih grla u
refinanciranju koja mogu dovesti do
prodaje aktive zbog nuzde, a time i
gubitaka ili prilagodbi mjerenja preostale
aktive.

Rizik od prekomjernog zaduzivanja mjeri
se stopom zaduzenosti (Leverage Ratio).
Stopa zaduzenosti kvocijent je mjerne
veli¢ine kapitala (osnovni kapital) i mjermne
veli¢ine ukupnih riziénih pozicija i na kraju
godine iznosila je 7.9 % (prethodna
godina: 7,7 %). Time je stopa zaduzenosti
znatno iznad planirane minimalne stope
od 3 %.

ESG rizici

ESG ili rizici odrzivosti dogadaji su ili uvjeti
iz podrucja okoliSa, socijalnih pitanja ili
korporativnog upravljanja koji mogu
stvamo ili potencijalno imati znatne
negativne ucinke na imovinu, financijski
polozaj i financijsku uspjesnost, kao i na
ugled tvrtke.

ESG i rizici odrzivosti sveobuhvatno se
analiziraju u BKS Bank i izbjegavaju koliko
je to moguce. Upravljanje rizicima
odrZivosti provodi se u okviru upravljanja
pojedinim vrstama rizika u BKS Bank.

Nacela politike rizika za upravljanje
rizicima odrzivosti, a posebno rizicima
povezanim s klimom, odnose se na
razli¢ite razine upravljanja i kategorije
rizika u BKS Bank.

Ostali rizici

Ostale vrste rizika, koji su u BKS Bank

trenutacno klasificirani kao nevazni,

objedinjuju se u kategoriji ostalih rizika.

Oni obuhvadaju:

- 1izike iz novih vrsta poslova i struktumin
promjena

- rizik reputacije

- rizike ostatka vrijednosti u leasing-
poslovanju

« rizike pranja novca i financiranja
terorizma

- rizike poslovnog modela Banke

- sustavne rizike i rizike od financiranja
banaka u sjeni

- rizike kapitala

- rizike ponasanja

- rizike modela iz primjene modela za
kvantificiranje rizika trzisnih cijena i
kreditne rizike.

Odrzivost i nefinancijski pokazatelji

uspjesnosti

BKS Bank objavljuje nefinancijske podatke sukladno ¢l. 243b UGB-a i ¢l. 267a UGB-a
(Zakon o poboljanju odrzivosti i raznolikosti NaDiVeG) skupno u zasebnom Izvje§éu o
odrzivosti za 2020. Navedeno izviedée moze se preuzeti na www.bks.at/Nachhaltigkeit.
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Perspektiva

Nazire se oporavak konjunkture

S pocetkom cijepljenja protiv COVID-a 19
nade u povratak normalnom zivotu rastu.
Medutim, procjepljivanje svjetske
populacije potrajat ¢e dulje nego Sto se
prvotno ocekivalo. Pandemija ¢e nas,
dakle, pratiti jos neko vrijeme. Unatoc¢
tome izgledi za oporavak globalnog
gospodarstva znatno su se poboljsali.

U svojoj najnovijoj publikaciji
Medunarodni monetarni fond (MMF)
prognozira za 2021. globalni gospodarski
rast od 5,5 %. Dok su prognoze rasta za
SAD, Japan i neke tranzicijske zemlje bile
pozitivnije, prognoza rasta za eurozonu
snizena je s 5,2 % na 4,2 %. Kao razlog za
slabljenje ekonomske situacije krajem
2020. godine navedene su razli¢ite mjere
zakljucavanja u pojedinim zemljama
eurozone.

Ocekivano jacanje globalnog
gospodarstva, medutim, nece se
ostvarivati bez zapreka. Ponovni porast
broja slucajeva COVID-a 19 u proljece
mogao bi ponovo usporiti rast velikih
ekonomija. MMF je apelirao na vliade i
sredisnje banke da ne popuste prerano u
svojim naporima da stabiliziraju
gospodarsku situaciju.

Inflacija bi se mogla vratiti u iduéim
godinama. Kao i nakon financijske krize
2009. godine, moze se pretpostaviti da bi
znatno veca novéana masa mogla
srednjoroéno dovesti do vece inflacije.
Medutim, ne treba ocekivati temeljnu i
trajnu promjenu. Strah od hiperinflacije
nije neutemeljen.

Situacija na trzistu rada i dalje je teska.
Smanjenje broja nezaposlenih najvedi je
izazov za vlade diljem svijeta.

Stabilan pad visoke stope nezaposlenosti
moze se ocekivati samo uz dugorocan
oporavak pojedinih gospodarskih
podrudja.
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Trzista dionica i dalje atraktivna

Bududi da investicije na novéanom trzistu
ne donose zaradu, nece biti atraktivne ni
u 2021. S druge strane, predznaci za
ulaganja u dionice pozitivni su. Tu
pretpostavku podupire kontinuirana
labava politika glavnih sredisnjih banaka i
nedostatak altemativa konzervativnim
razredima imovine. Ipak, ponovo se moze
rac¢unati na ostvarivanje dobiti i trziSne
korekcije. Ulaganje u obveznice
trenuta¢no je razmjerno skupo. To se vidi
po negativnim prinosima na drzavne
obveznice, a u nekim slucajevima i na
korporativne obveznice s dobrim kreditnim
rejtingom.

BKS Bank dobro je pripremljen za
buduce izazove

Svjesni smo da nadolazeéi mjeseci nece
biti laki. Uz dobro poznate izazove kao Sto
su niske kamatne stope, rast trosSkova ili
jaka konkurencija, sada je prisutna i
zabrinutost oko buducih nepla¢anja
kredita. Unato¢ mnogobrojnim mjerama
drzavne potpore i paketima pomodi za
posrnulo gospodarstvo, visok je stupan]
vjerojatnosti da ¢e dodi do vala stecajeva
tvrtki i pada prihoda zbog visoke
nezaposlenosti. Bududi da smo u
proslosti poduzeli mnoge mjere za
poboljsanje kvalitete kredita i imamo
raznolik kreditni portfelj, predvidamo
znatan porast troskova rizika, ali u
savladivoj mjeri.

Da bi prihodi unatoc rastu troskova rizika
ostali stabilni, u dvjema vaznim
komponentama zarade — neto prihod od
kamata i neto prihod od naknada i
provizija — moramo nastaviti solidan rast.

Kamatonosni poslovi zbog dugotrajno
niskih kamatnih stopa ve¢ su godinama
optereceni. Velika prekretnica u politici
kamatnih stopa ne moze se ocekivati
zbog trenutacne gospodarske situacije.
Stovise, sredignje banke signalizirale su da
¢e ostati vjerne politici niskih kamatnih
stopa. U predvidanjima za 2021.
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rac¢unamo da ¢emo ostvariti sli¢an prihod
od kamata kao 2020.

Najvedi potencijal rasta vidimo u usluznim
poslovima. Jacanje toga svestranog
podrucja rada ve¢ nam je dugo u fokusu.
Proteklih godina u tom smo podrucju
ostvarili velike uspjehe. Primjerice,
mudrom akvizicijskom politikom u
Sloveniji postali smo najveci skrbnik
vrijednosnih papira u Sloveniji.

| platni promet — izuzev u 2020. - razvijao
se u pouzdan i stabilan stup zarade. Iz
godine u godinu ostvarivali smo rast
zarade u oba segmenta poslovanja s
klijentima. Te uspjehe namjeravamo
nastaviti 2021. Pojacat ¢emo prodajne
aktivnosti i angazman svojih prodajnih
strucnjaka kako bismo nove klijente uvjerili
u nas know-how i opseznu ponudu
proizvoda.

Za 2021. ve¢ smo kao opcenito teziste
rada odrediti pribavu novih klijenata. | u
stacionarnoj prodaji i na nasim digitalnim
kanalima planiramo snazno rasti. Putem
BKS Bank Connecta obra¢amo se novim
skupinama klijenata koji imaju afinitet
prema digitalnim rjesenjima.

Na trZistima rasta Bec-Donja Austrija-
Gradisée i na nasim inozemnim trzistima
mjerama unakrsne i dodatne prodaje
Zelimo povedati svoje trziSne udjele i
pribaviti nove klijente.

Digitalizacija i dalje u fokusu strategije
poslovanja

| dalje ¢emo dosljedno raditi na provedi
nase strategije kako bismo generirali rast.
Bitan je strateski fokus, koji ¢e nas pratiti i
u buduénosti, digitalna transformacija.
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Pritom se nec¢emo fokusirati samo na
lansiranje novih proizvoda i usluga putem
digitalnin kanala nego ¢emo raditi na
digitalnoj transformaciji cijelog Drustva,
posebice u internim procesima. Nasim
klijentima fizickim osobama sve bankarske
proizvode ve¢ nudimo putem interneta. U
sljedecih nekoliko mjeseci znatno ¢emo
prosiriti digitalnu ponudu za nase
poslovne klijente. To ukljucuje primjerice
digitalni onboarding proces, i s time usko
povezano digitalno otvaranje poslovnih
racuna. Nadalje, Zelimo digitalizirati
postupak kreditiranja, a za leasing vozila
takoder uvesti digitalni end-to-end
postupak sklapanja ugovora o leasingu za
nekretnine.

Pandemija i prate¢e ekonomske
posljedice, regulatome promjene ili
promjene uslijed konkurencije mogu
negativno utjecati na planiranu provedbu
nasih strateskih ciljeva.

Sveukupno na stabilnom putu

Razvoj poslovanja u prvih nekoliko
tjedana nove poslovne godine bio je
slican razvoju prethodne godine. Rast
kredita potaknut je mjerama za poticanje
ulaganja, a kreditni rizici ostali su pod
kontrolom. Pandemija bolesti COVID-19
gotovo nije utjecala na poslovnu
svakodnevicu; a bolest je ostala
ogranicena na pojedinaéne slucajeve.

Svojim zaposlenicima i njihovoj rodbini
nudimo besplatne mogucnosti testiranja
u sjedistu nase tvrtke koje se evidentiraju
u sluzbenom sustavu prijava Saveznog
ministarstva za socijalnu skrb, zdravstvo,
njegu i zastitu potrosaca. Rezultati testova
vrijede, dakle, kao sluzbeni rezultati
dobrovoljnog testiranja. Sveukupno,
unato¢ pandemiji, i dalje smo uvjereni da
¢emo ostvariti ciljeve rasta za 2021.
godinu.



Sudski sporovi pratit ée nas i u 2021.
Pretpostavljamo da ¢emo se postupcima
koje su manjinski dionic¢ari UniCredit Bank
Austria AG i CABO
Beteiligungsgesellschaft m.b.H. pokrenuli
protiv BKS Bank nastaviti baviti i u 2021.
Nedavno je Vrhovni sud u posebnom

Klagenfurt am Worthersee, 8. ozujka 2021.

revizijskom postupku donio presudu u
korist BKS Bank koja je postala
pravomocna. To potvrduje nase stajaliste
da je BKS Bank uvijek postupao u skladu
sa zakonom i da su navodi navedenih
manjinskih dioni¢ara neutemeljeni.

mag. dr. Herta Stockbauer

predsjednica Uprave

mag. Dieter Kralnitzer, CIA
¢lan Uprave
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exander Novak
¢lan Uprave

mag.
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Bilanca BKS Bank na dan 31. prosinca 2020.

Aktiva

Prilog

u EUR (proéle godine u tis. EUR) 31.12. 2019 31.12. 2020 +u %
1. Novac u blagajni, stanje racuna u sredi$njim
bankama i poStanskim Ziro-uredima 550.746,92 1.102.686.748,02 100,2
2. Duznic¢ki instrumenti javnih tijela koji su
dopusteni za refinanciranje kod sredisnje
banke 624.208,16 713.232.701,27 14,3
3. Potrazivanja od kreditnih institucija 159.065,93 248.415.957,99 56,2
a) dospijeva dnevno 28.928,37 51.344.152,99 77,5
b) ostala potraZivanja 130.137,56 197.071.805,00 514
4, Potrazivanja prema klijentima 6.338.491,50 6.612.898.868,80 43
5. Obveznice i ostali vrijednosni papiri s fiksnim
prinosom 258.008,41 203.344.477,52 -21,2
a) od javnih emitenata 5.120,90 5121.232,88 0,0
b) od ostalih emitenata 252.887,50 198.223.244,64 -216
od toga: vlastite obveznice 14.162,49 17.211.405,50 21,5
6. Dionice i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim
prinosom 50.034,46 62.668.401,10 253
7. Udjeli 126.530,43 129.994.673,92 2,7
od toga:
u kreditnim institucijama 118.057,56 121.893.562,91 3,2
8. Udjeli u povezanim drustvima 81.338,67 85.819.435,13 55
od toga:
u kreditnim institucijama - - -
S. Nematerijalna imovina
u stavci dugotrajne imovine 10.692,18 9.854.991,51 -7.8
10. Materijalna imovina 32.374,99 33.859.227,75 46
od toga: zemljista i gradevine koje kreditna
institucija upotrebljava u okviru svoje
djelatnosti 14.836,23 15.177.476,90 2,3
11. Ostala imovina 9.44513 13.731.403,85 454
12.  Stavke vremenskih razgranicenja 6.068,97 4.845.296,28 -20,2
13.  Odgodena porezna imovina 8.744,65 15.762.294,31 80,3
8.255.750,40 | 9.237.114.477,45 119
Vanbilanéne stavke
u EUR (prodle godine u tis.EUR) 31.12.2019. 31. 12. 2020. +u %
1. Inozemna imovina 2.566.899,55 2.788.655.672,89 8,6

Stavke GodiSnjega financijskog izvieséa navedene su samo uz uvjet postojecih polaznih vrijednosti.
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Bilanca BKS Bank na dan 31. prosinca 2020.

Pasiva

u EUR (prosle godine u tis.

EUR) 31.12.2019 31.12. 2020 +u %
1. Obveze prema kreditnim
institucijama 699.237,79 906.689.884,45 29,7
a) dospijeva dnevno 61.860,06 148.786.274,77 > 100
b) s ugovorenim rokom dospijeéa ili
otkaznim rokom 637.377,73 757.903.609,68 18,9
2. Obveze prema klijentima 5.822.713,46 6.561.520.863,95 12,7
a) tedni depoziti 1.412.638,66 1.400.521.642,46 -0,9
aa) dnevno dospijece 876.282,21 1.035.015.567,17 18,1
ab) s ugovorenim rokom
dospijeca ili otkaznim rokom 536.356,45 365.506.075,29 -31,9
b) ostale obveze 4.410.074,80 5.160.999.221,49 17,0
ba) dospijeva dnevno 3.335.457,16 4.163.765.339,15 248
bb) s ugovorenim rokom
dospijeca ili otkaznim rokom 1.074.617,64 997.203.882,34 -7.2
3. Sekuritizirane obveze 629.510,41 657.463.962,20 4.4
a) izdane obveznice 558.122,54 602.587.117,25 8,0
b) ostale sekuritizirane obveze 71.387,86 54.876.844,95 -231
4, Ostale obveze 18.899,18 23.997.467,42 27,0
5. Stavke vremenskih razgranic¢enja 2.296,34 2.181.609,79 -5,0
6. Rezerviranja 86.087,45 83.934.222,02 -2,5
a) Rezerviranja za otpremnine 23.826,02 23.077.61541 -3.1
b) Rezerviranja za mirovine 36.993,31 35.573.475,00 -3,8
c) Rezerviranja za poreze 3.227,01 5.555.606,80 72,2
d) ostalo 22.04111 19.727.524,81 -10,5
7. Dopunski kapital prema dijelu 2. glavi
l. poglavlju 4. Uredbe (EU) br.
575/2013 230.843,30 209.708.431,94 -9,2
8. Dodatni osnovni kapital sukl. dijelu 2.
glavi |. poglavlju 3. Uredbe (EU) br.
575/2013 56.049,72 56.753.043,03 13
9. Upisani kapital 85.885,80 85.885.800,00 -
po odbitku nominalnog iznosa
vlastitih dionica -1.750,65 -1.763.936,00 -0,8
10. Vezane kapitalne rezerve 243.586,80 243.597.000,42 0,0
11. Rezerve iz dobiti 286.752,08 309.672.163,56 8,0
a) zakonske rezerve 503,41 503.410,04 -
b) ostale rezerve 286.248,67 309.168.753,52 8,0
12.  Rezerva za jamstva sukl. ¢l. 57 st. 5.
BWG-a 84.500,00 86.300.000,00 2,1
13.  Bilanc¢na dobit 11.138,72 11.173.964,67 0,3
8.255.750,40 9.237.114.477,45 11,9
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Vanbilanéne stavke

Prilog

u EUR (prosle godine u tis. EUR) 31.12. 2019 31.12.2020 +u%
1. Eventualne obveze

Obveze iz odgovornosti i jamstva iz kolaterala 467.303,74 568.157.698,59 | 21,6
2. Kreditni rizici 1.337.896,57 | 1.718.586.089,09 | 28,5
3. Obveze iz fiducijarnih transakcija 91.033,80 151.026.590,42 | 659
4, Priznati kapital sukladno dijelu 2. Uredbe (EU)

br. 575/2013 875.473,50 905.848.900,25 3,5

od toga: dopunski kapital prema dijelu 2. glavi 1.

poglavlju 4. Uredbe (EU) br. 575/2013 195.647,79 199.566.381,01 2,0
5. Kapitalni zahtjevi sukladno ¢l 92. Uredbe (EU)

br. 575/2013 5.176.382,41 | 5.407.923.007,97 4,5

od toga: Kapitalni zahtjevi sukladno ¢l. 92. st. 1.

to¢ki a Uredbe (EU) br. 575/2013 12,1% 12,0% | -0,6

to¢ki b Uredbe (EU) br. 575/2013 13,1% 13,1% -

tocki ¢ Uredbe (EU) br. 575/2013 16,9% 16,8% | -0,9
6. Inozemne obveze 1.497.387,02 | 1.797.340.110,79 | 20,0
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BKS Bank racun dobiti i gubitka za poslovnu 2020.
godinu

Racun dobiti i gubitka

u EUR (prosle godine u tis. EUR) 31.12.2019. 31.12. 2020. +u %
1. Kamate i sliéni prihodi 134.762,89 132.642.645,86 -1,6
od toga: od vrijednosnih papira s fiksnim
prinosom 14.071,31 13.494.266,47 -41
2.  Kamate i sli¢ni rashodi 18.681,90 19.455.585,80 41
l.  Neto prihod od kamata 116.080,99 113.187.060,06 -2,5
3. Prihodi od vrijednosnih papira i ulaganja 13.908,49 10.559.871,98 -24.1
a) Prihodi od dionica, drugih vlasni¢kih udjela i
vrijednosnih papira s promjenjivim prinosom 1.370,69 1.369.102,08 -0,1
b) Prihodi od ulaganja 8.855,47 3.435.550,33 -61,2
c) Prihodi od udjela u povezanim drustvima 3.682,34 5.755.219,57 56,3
4. Prihodi od naknada 63.380,84 67.088.982,02 59
5. Troskovi povezani s naknadama 5111,22 5.354.152,27 48
6. Prihodi/rashodi od financijskih transakcija 720,09 1.082.650,34 50,3
7. Ostali poslovni prihodi 3.487,56 5.584.152,64 60,1
Il. Poslovni prihodi 192.466,76 192.148.564,77 -0,2
8.  Opdéi administrativni troSkovi 111.596,26 115.649.910,95 3,6
a) Tro%ak osoblja 69.178,64 69.275.719,89 01
aa) Place i naknade 4872412 48.972.912,85 0,5
ab) lzdatci za zakonski
propisane doprinose za socijalno
osiguranje
i davanja na place
i obvezni doprinosi 12.359,44 12.283.132,47 -0,6
ac) ostali trodkovi za socijalno osiguranje 2.308,15 2.292.025,12 -0,7
ad) Troskovi za
mirovine i potpore 4.450,06 4.364.313,77 -1.9
ae) povedanje rezerviranja za mirovine -1.378,91 -1.419.833,00 -3,0
af) lzdatci za otpremnine
i doprinose za mirovinske fondove
za zaposlenike 2.715,78 2.783.168,68 2,5
b) Ostali administrativni troskovi
(materijalni trodkovi) 42.417,63 46.374.191,06 9,3
9. lIspravak vrijednosti imovine
sadrzane u stavkama aktive 9.1 10. 5.091,29 5.406.495,63 6,2
10. Ostali operativni rashodi 6.380,56 8.355.022,34 30,9
lll. Poslovnirashodi 123.068,11 129.411.428,92 5,2
IV. Poslovni rezultat 69.398,64 62.737.135,85 -9,6
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u EUR (progle godine u tis. EUR) 31.12. 2019. 31.12. 2020. +u %
11. Ispravak vrijednosti potrazivanja i povecdanje

rezerviranja za potencijalne obveze i kreditne rizike -30.121,99 | -56.617.274,57 -88,0
12.  Prihodi od ukidanja ispravka vrijednosti potrazivanja i

rezerviranja za potencijalne obveze i kreditne rizike 15.798,66 31.037.395,24 96,5

13. Ispravak vrijednosti vrijednosnih papira koji se
vrednuju kao financijska imovina kao i ulaganja i
udjela u povezanim drustvima -1.092,08 -716.273,42 344

14.  Prihodi od ispravka vrijednosti vrijednosnih papira
koji se vrednuju kao financijska imovina te ulaganja i

udjela u povezanim drustvima 2.407,58 1.635.100,76 -32.1
V. Rezultat redovitog poslovanja 56.390,80 38.076.083,86 -32,5
15.  Porezi na dohodak i dobit 9.311,58 6.545.512,82 -29,7

od toga: odgodeni porezi -2.043,48 -7.014.547,26 <100
16.  Ostali porezi, neiskazani u stavci 15 1.498,61 1.472.978,17 -1.7
VI. Dobit/gubitak tekuée godine 45.580,62 30.057.592,87 -34,1
17.  Promjene u rezervama 34.909,66 19.207.388,44 -450

od toga: povecanje rezerva za jamstva 1.200,00 1.800.000,00 50,0
VIl. Godisnja dobit 10.670,95 10.850.204,43 1,7
18. Zadrzana dobit / preneseni gubitak 467,77 323.760,24 -30,8

VIIl. Bilanéna dobit / bilanéni gubitak 11.138,72 11.173.964,67 0,3
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Prilog
BKS Bank AG

I. Opée informacije

Godisnje financijsko izvjesée sastavljeno je prema vaze¢im odredbama austrijskog Zakona o trgovackim
drustvima (UGB) — u mjeri u kojoj je na kreditne institucije primjenjiv — kao i prema propisima austrijskog
Zakona o bankama (BWG), a ovisno o relevantnosti i prema Uredbi (EU) br. 575/2013 (Uredba o kapitalnim
zahtjevima, CRR). Broj¢ani podatci izraZeni su u tisu¢ama eura, osim ako u stavci nije izriéito drukéije navedeno.
Dosadasnja prezentacija nacelno je zadrzana i pri sastavljanju ovoga GodisSnjeg financijskog izvjesca.

Il. Metode priznavanja i mjerenja

Osnove

Godisnje financijsko izvjescée sastavljeno je u skladu s opcéeprihva¢enim racunovodstvenim nacelima i opéim
standardom kako bi se dao istinit i vjeran prikaz financijskog poloZaja i financijske uspjesnosti Drustva. Prilikom
sastavljanja Godisnjega financijskog izvjesca postovalo se nacelo cjelovitosti. Prilikom vrednovanja polazilo se od
vremenske neogranic¢enosti poslovanja Drustva. U izvjestajnoj godini 2020. promijenjene su metode priznavanja i
mjerenja u podrudju izracuna rezerviranja za rizike.

Utjecaj pandemije bolesti COVID-19 na metode priznavanja i mjerenja

Zakonski propisani moratoriji i dobrovoljne odgode plaéanja

Uz mjere zastite zdravlja, austrijska vlada i vlade zemalja u kojima BKS Bank posluje — Slovenije, Hrvatske,
Slovacke i Italije — usvojile su mjere za ublazavanje negativnin posljedica pandemije bolesti COVID-19 na
gospodarstvo. U to pripadaju drzavna jamstva u svezi s pandemijom bolesti COVID-19 te zakonski i dobrovoljni
moratoriji na otplatu kredita koji su uvedeni u skladu sa smjermicama Europskog nadzomog tijela za bankarstvo
(EBA). U 2020. odobrene su odgode na otplate kredita u iznosu od 524,8 mil. EUR. Na dan 31. prosinca 2020.

od toga je bilo aktivno jos 163,3 mil. EUR.

Drzavna jamstva

Ostale mjere za suzbijanje pandemije bolesti COVID-19 u Austriji, Sloveniji, Hrvatskoj i Slovackoj ¢ine jamstva u
korist kreditnih institucija za kredite za premosdivanje kako bi se poduze¢ima omogucilo da brzo dodu do
likvidnosti. Odobreni krediti za premoscivanje manjka likvidnosti iznose 160,6 mil. EUR. Od toga je oko 50 %
osigurano drzavnim jamstvima.

Konverzija valuta

Imovina i obveze izrazene u stranoj valuti preracunavaju se prema srednjem deviznom tecaju, terminske
transakcije prema terminskom tecaju na datum bilance, a dobit i gubici uzimaju se obzir u ra¢unu dobiti i
gubitka.

Vrijednosni papiri

Vrijednosni papiri koji su stalno namijenjeni poslovanju mjere se kao dugotrajna imovina prema ublazenom
nacelu najnize vrijednosti. Vrijednosni papiri kratkotrajne imovine te knjige trgovanja bilanciraju se prema
strogom nacelu najnize vrijednosti. Primjenjuje se metoda pomicne prosjecne cijene.

Rezerviranja za rizike: KnjiZna potrazivanja od kreditnih institucija i klijenata

Knjizna potrazivanja od kreditnih institucija i klijenata iskazana su prema nominalnoj vrijednosti. Ispravak
vrijednosti provodi se uz primjenu intere smjernice na temelju standardiziranog procesa u okviru kojeg se za
nenaplativa potrazivanja formiraju rezerviranja za rizike za onaj dio potrazivanja koja nisu pokrivena kolateralima.
Model ispravka vrijednosti koji se primjenjuje od 2020. model je ocekivanih kreditnih gubitaka koji predvida
rezerviranja za rizike za oéekivane buducée gubitke. Do 2020. primjenjivao se IBNR-model (,Incured but not
reported losses®). Razlog je za tu promjenu taj da model ECL znatno preciznije odrazava ucinke pandemije
koronavirusa na kreditni portfelj te je u vecoj mjeri orijentiran na rizike.
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Visina rezerviranja za rizike ovisi o promjeni rizika od neispunjavanja obveze povezane s financijskim
instrumentom nakon njegova stjecanja. Na osnovi tog postupka razlikuju se tri razlicita stupnja, pri cemu se
visina rezerviranja za rizike odreduje ovisno o tome u koji je stupanj svrstan financijski instrument.

Stupanj 1: Za financijske instrumente stupnja 1 rezerviranja za rizike priznaju se u iznosu 12-mjeseénog
odekivanog gubitka (ECL). Ocekivani kreditni gubici unutar 12 mjeseci odgovaraju kreditnim gubicima koji mogu
nastati zbog umanjenja vrijednosti financijskog instrumenta unutar 12 mjeseci od datuma bilance. U nacelu
svaki se financijski instrument po stjecanju svrstava u stupanj 1, pri cemu se ta raspodjela mora preispitati na
svaki datum sastavljanja izvjesca.

Stupan] 2: Za financijske instrumente stupnja 2 formira se oc¢ekivani kreditni gubitak (ECL) koji odgovara
ocekivanim gubicima u odnosu na preostali rok dospijec¢a financijskog instrumenta.

Stupan] 3: Za financijske instrumente stupnja 3 za znacajna potrazivanja rezerviranja za rizike utvrduju se
metodom diskontiranih novéanih tokova, odnosno za neznacajna potrazivanja prema standardnim kriterijima.
Osnovicu za izrac¢un Cine riziéne pozicije koje nisu pokrivene instrumentima osiguranja.

Ulaganja i udjeli u povezanim drustvima
Ulaganja i udjeli u povezanim drustvima iskazani su po troskovima nabave, osim ako su trajni gubici doveli do
trajnog smanjenja vrijednosti koje je zahtijevalo smanjenje vrijednosti.

Prilikom provjere pristupa priznavanja u pogledu umanjenja vrijednosti medu ostalim primjenjuju se sljedece
metode: metoda ispravka neto imovine, metoda multifikatora i metoda izracuna sadasnje vrijednosti. Kod
metode izracuna sadasnje vrijednosti knjigovodstvena vrijednost usporeduje se sa sadasnjom vrijednosdéu svih
bududih novéanih tokova koji se pripisuju drustvu (model diskontiranih novéanih tokova).

Dugotrajna materijalna imovina i nematerijalna imovina

Dugotrajna materijalna imovina vrednuje se prema troskovima nabave odnosno proizvodnje umanjenim za
planiranu odnosno izvanrednu amortizaciju. Stope amortizacije za nepokretnu imovinu krecu se izmedu 1,5 % i
2,5 %, a za pokretnu imovinu izmedu 10 % i 25 %. Stopa amortizacije za nematerijalnu imovinu iznosi izmedu
10 % i 25 %. Sitan inventar s pojedina¢nom nabavnom vrijednos¢u do 800,- EUR s pokretanjem poslovanja u
potpunosti je otpisan te je u pregledu imovine prikazan kao priljev i odljev. U 2020. metoda otpisa zamijenjena
je otpisom prema nacelu pro rata temporis.

Derivativne transakcije

Derivativne transakcije u BKS Bank u najvecoj se mjeri realiziraju radi zastite od trzisnih rizika. Odbor za
upravljanje aktivom i pasivom, ovisno o trenutac¢noj odnosno ocekivanoj kamatnoj stopi odreduje zastite od
rizika na osnovi pojedinacnih transakcija. Kod zastite osnovnih transakcija formiranje jedinice vrednovanja
odreduje se na poc¢etku odnosa zastite od rizika nakon sto je u Odboru za upravljanje aktivom i pasivom
identificiran rizik koji treba zastititi. U Protokolu za upravljanje aktivom i pasivom dokumentiraju se kvalitativna
obiljeZja derivata i temeljne transakcije koja su potrebna za stvaranje jedinice za vrednovanje te potreba za
zastitom.

Obveze
Obveze su iskazane kao stavke pasive prema iznosu otplate. U obvezama prema klijentima sadrzani su stedni
ulozi Sticenika u iznosu od 7.131 tis. EUR (prethodna godina: 7.722 tis. EUR).

BKS Bank sudjelovao je u programu TLTRO Il (Ciljane operacije dugoroénog refinanciranja) Europske sredignje
banke (ECB) s iznosom od 350 mil. EUR. Tim natjedajnim programom bankama se osigurava dugoro¢no
financiranje po povoljnim uvjetima, pri ¢emu kamatna stopa za pojedine banke ovisi o mjeri u kojoj su ciljevi
kreditiranja postignuti u relevantnim referentnim razdobljima. Nakon prilagodbi programa natjecaja koje su bile
potrebne zbog pandemije bolesti COVID-19 u proljece 2020. za kamatna razdoblja do lipnja 2022. godine
primjenjuje se popust od 0,5 %. Taj popust vrijedi i ako ciljevi kreditiranja nisu postignuti u relevantnim
referentnim razdobljima. S gledista BKS Bank, medutim, tu kamatnu stopu trenuta¢no omogucuju i mogucénosti
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refinanciranja na trzistu. Nadalje, taj natjecajni program predvida mogudénost odobrenja kamatne stope od -1,0
% pod uvjetom da banka ispuni ciljeve za odobrenje kredita.

Vlastite emisije

Premija i diskont iz izdavanja obveznica otpustaju se rasporedeni prema dospijecu. TroSkovi emisije priznaju se u
rac¢unu dobiti i gubitka u godini izdavanja. Za utvrdivanje kamatnih troskova kod obveznica s progresivnom
kamatnom stopom primjenjuje se interma kamatna stopa. U izvjeStajnoj godini nisu izdavane pokrivene bankovne
obveznice (prethodna godina: nijedna).

Rezerviranja

Rezerviranja za mirovine, otpremnine, jubilame nagrade i posmrtnu pripomoc¢ priznaju se prema metodi
projicirane kreditne jedinice. Za Godidnje izvjedc¢e prema Zakonu o trgovackim drustvima (UGB) BKS Bank AG od
poslovne 2014. godine izvodi aktuarsku kamatnu stopu na temelju izvjed¢a AFRAC (Austrian Financial Reporting
and Auditing Committee, za ,rezerviranja za mirovine, otpremnine, jubilame nagrade i sli¢cne dugoro¢ne obveze
prema odredbama austrijskog Zakona o trgovackim drustvima®).

Konkretno, aktuarska kamatna stopa izracunana je iz prosjeka kamatne stope koja se primijenila za financijski
izvjestaj prema MSFI-ju na dan bilance i Sest prethodnih datuma bilance. U 2020. godini izracun se temeljio na
kamatnoj stopi od 1,79 % (prethodna godina: 2,17 %). S obzirom na trendove plada primijenjen je isti prosjek te
je izraéunan s 2,04 % (prethodna godina: 2,09 %). Za ocjenu dinamike karijere primijenjen je isto kao i prosle
godine faktor od 0,25 %. U 2018. objavljene su nove ,Osnovice za izradun mirovinskog osiguranja prema AVO
2018-P* koje osim vjerojatnosti smrti sadrzavaju i vjerojatnosti invalidnosti i sklapanja braka (nova tablica
smrtnosti). Te su osnovice za izraéun bitne za procjenu mirovina koje pla¢a poslodavac, otpremnina i jubilamih
nagrada.

Postojece obveze nastale iz primjene modela skrac¢enoga radnog vremena prije odlaska u mirovinu od 2005.
godine iskazuju se u stavci ,Ostale obveze®. Za neizvjesne obveze i prijetece gubitke od tekudih transakcija
formirana su rezerviranja u visini ocekivanog iskoriStenja.

Dodatni osnovni kapital

U izvjestajnoj godini izdani su instrumenti dodatnog osnovnog kapitala u iznosu od 0,7 mil. EUR sukladno dijelu
2. glavi |. poglavlju 3. Uredbe (EU) br. 575/2013 (prethodna godina: 11,7 mil. EUR). Bilan&no stanje ukljucujudi
obradunate kamate na dan 31. prosinca 2020. iznosilo je 56,8 mil. EUR (prethodna godina: 56,0 mil. EUR).

Porezi

BKS Bank AG mati¢no je drustvo jedne poslovne grupacije. Clanice grupacije su BKS-Leasing Gesellschaft
m.b.H. i BKS Immobilien-Service Gesellschaft m.b.H te od 2019. BKS Service GmbH i BKS 2000 GmbH.
Raspodjela poreznog tereta vrsi se samo s BKS 2000 GmbH, a s drugim ¢lanicama grupacije postoje ugovori o
prijenosu dobiti i gubitka. Ugovor o raspodjeli poreznog tereta s BKS 2000 GmbH koncipiran je kao ,stand alone”
(metoda opteredenja), $to znadi da raspodjela poreza uglavnom odgovara porezu na dobit.

Dogadaji nakon datuma bilance

Veé u kolovozu 2020. Visoki zemaljski sud u Grazu odbio je zahtjev za provodenje posebne revizije u BKS Bank
koji je podnio UniCredit Bank Austria. Odlukom Vrhovnog suda koja nam je dostavljena 13. sije¢nja 2021.
odbijen je pravni lijek UniCredita ulozen protiv te odluke. Time je postupak pokrenut zahtjevom za retroaktivnim
provodenjem posebne revizije do 1994. pravomocdno okoncan.

Dana 17. sijecnja 2021. austrijska vlada objavila je da c¢e se lockdown koiji je veé bilo na snazi od 26. prosinca
2020. produljiti do najmanje 7. veljace 2021. i da ¢e se uvesti daljnja postrozivanje mjera, primjerice nosenje
maske FFP2 ili pravila udaljenosti od dva metra. Trgovine su ostale zatvorene, izuzev trgovina hranom. Hoteli i
cjelokupna ugostiteljska djelatnost takoder su ostali zatvoreni za kupce, Skolska nastava odrzavat ¢e se na
daljinu do praznika na kraju polugodista 2021. U nacelu na snazi je ogranicenje izlazaka, uz nekoliko iznimaka, a
kontakti ostaju strogo ograniceni. Pocetkom veljace 2021. austrijska vlada najavila je prvo ublaZzavanje mjera.
Trgovine, kozmeticki i frizerski saloni moci ¢e ponovo raditi od 8. veljace 2021. pod strogim uvjetima, a nastava u
Skolama ponovo ¢e se odrzavati nakon semestarskih praznika. Trenutaéno nije moguce procijeniti posljedice
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sveobuhvatnih mjera zakljuc¢avanja povezanih s pandemijom bolesti COVID-19, kao ni daljnje korake austrijske
vlade u nadolazeé¢im tjednima.

U razdoblju izmedu kraja financijske godine i sastavljanja odnosno potvrde godis$njih financijskih izviesé¢a od
strane revizora nije bilo drugih vaznih dogadaja ni dogadaja koji su relevantni za izvjesce.

lll. Diskrecijske odluke i procjene

Za bilanciranje za neke su stavke bilance potrebne procjene i pretpostavke. Procjene i pretpostavke temelje se na
povijesnim iskustvima, planovima, ocekivanjima i prognozama buducih dogadaja koji su vjerojatni prema
danasnjoj prosudbi. Pretpostavke na kojima se temelje procjene redovito se provjeravaju. Potencijalne
neizvjesnosti koje mogu utjecati na procjene mogu zahtijevati prilagodbu knjigovodstvene vrijednosti imovine i
dugova u bududim razdobljima. To se posebno odnosi na izracun ocekivanih kreditnin gubitaka.

Postupci u tijeku

Manjinski dionicari UniCredit Bank Austria AG und CABO Beteiligungsgesellschaft m.b.H. u lipnju 2019. podnijeli
su tuzbu za pobijanje odluka Glavne skupstine od 8. svibnja 2019., medu ostalim zbog odbijanja provodenja
posebne revizije. Taj se postupak nastavio nakon prekida.

U lipnju 2020. manjinski su dionicari Zemaljskom sudu u Klagenfurtu podnijeli tuzbu za pobijanje odluka
redovne Glavne skupstine odrzane 29. svibnja 2020. Osporavaju odluku o davanju razrjesnice ¢lanovima Uprave
i odluku o (ne)davanju razrjednice pojedinim ¢lanovima Nadzomog odbora te odluku o odbijanju provodenja
raznih posebnih revizija. Nadalje, podnijeli su tuzbu za utvrdenje nistetnosti odluke o nedavanju razrjeSnice
pojedinim ¢lanovima Uprave i pojedinim ¢lanovima Nadzormog odbora, davanju razrjesnice jednom ¢lanu
Nadzormog odbora i odluku o odbijanju provodenja posebnih revizija. Postupak osporavanja prekinut je i predmet
je proslijeden Povjerenstvu za preuzimanje.

U ozujku 2020. na zahtjev navedenih manjinskih dionicara donesena je odluka o pokretanju postupka pred
Povjerenstvom za preuzimanje prema ¢l. 33 UbG-a. Predmet provjere u tom postrevizijskom postupku bilo je
pitanje je li prekr§ena obveza davanja ponude sukladno ¢&l. 22a redak 3. ili &l. 22. st. 4. UbG-a od strane

BKS Bank i s njom povezanih pravnih subjekata. Nadalje, na zahtjev navedenih manjinskih dioni¢ara donesena je
odluka o pokretanju postrevizijskog postupka prema ¢l 33 UbG za Oberbank i Bank fur Tirol und Vorarlberg.
Povjerenstvo za preuzimanje te je postupke objedinilo i odrzalo jednu usmenu raspravu. Odluka jos nije
donesena. Zbog veza medu clanicama 3 Banken Gruppe nepostovanje obveze davanja ponude jedne od triju
banaka moze se odraziti na druge dvije banke.

Nakon pomne provjere u suradnji s vanjskim stru¢njacima Uprava je utvrdila da su navodi spomenutih
manjinskih dioni¢ara neutemeljeni. Dosadasniji tijek postupka i donesene odluke, a posebice odbijanje dodjele
posebnog sudskog revizora od strane Vrhovnog suda u studenome 2020. potvrduju da je stajaliste BKS Bank

ispravno.

Za sada nema uodljivih relevantnih posljedica navedenih postupaka na bilancu.

IV. Biljeske uz bilancu

Volumen bilance u stranoj valuti

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020.
Aktiva 224.588 219.239
Pasiva 291.597 218.893
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Rasélamba po dospijec¢u

Rad¢lamba potrazivanja koja ne dospijevaju dnevno i sredstava na rac¢unu (u stavkama bilance 2., 3., 4.1 5.)
prema kreditnim institucijama i nebankama prema preostalim rokovima dospijeca:

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020.
do 3 mjeseca 1.097.853 | 1.011.532
od 3 mjeseca do 1 godine 658.465 712.036
od 1 godine do 5 godina 1.104.007 | 1.259.736
od 5 godina 4.276.215 | 4.532.650
Rad¢lamba obveza koje ne dospijevaju dnevno (u stavkama bilance 1., 2., 3, 7.1 8.) prema kreditnim
institucijama i nebankama prema preostalim rokovima dospijeca:

u tis. EUR 31.12.2019. @ 31.12.2020.
do 3 mjeseca 395.025 358.708
od 3 mjeseca do 1 godine 995.461 881.834
od 1 godine do 5 godina 1.058.321 | 1.366.362
od 5 godina 629.816 580.153

Vrijednosni papiri

Vrijednosni papiri koji se iskazuju kao dugotrajna imovina stalno su zastupljeni u poslovanju. U vrijednosnim
papirima dugotrajne imovine na dan 31. 12. 2020. sadrzane su skrivene obveze u iznosu od 12 tis. EUR
(prethodna godina: 57 tis. EUR). Neplanirana amortizacija prema stajalistu 24 AFRAC-a (Austrian Financial

Reporting and Auditing Committee) nije bila potrebna.

Rasclamba skrivenih optereéenja u dugotrajnoj imovini
31. 12. 2019.

Trzisna Skriveno
u tis. EUR vrijednost opterecenje

Knjigovodstvena
vrijednost

31. 12. 2020.

Knjigovodstvena TrziSna
vrijednost vrijednost

Skriveno
opterecenje

Duznicki instrumenti tijela javne vlasti - - -

Obveznice i ostali vrijednosni papiri s

fiksnim prinosom 5955 5.898 57 5,000 4988 12
Dionice i drugi vrijednosni papiri s

fiksnim prinosom - - - - - -
Ukupno 5.955 5.898 57 5.000 4.988 12

Kod novostecenih vrijednosnih papira dugotrajne imovine u poslovnoj godini dio troskova nabave koji premasuje
otplatni iznos u cijelosti je otpisan na datum bilance i obracunat u ra¢unu dobiti i gubitka. Vrijednosni papiri koji
su steceni po otplatnom iznosu iskazuju se po trosku nabave. Na dan 31. 12. 2020. nije bilo repo-poslova

sukladno ¢&l. 50 BWG-a (prethodna godina: 0).
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Rasélamba vrijednosnih papira i ulaganja nakon uvrstenja na burzu (bez obradunatih kamata)

31.12. 2019. 31.12. 2020.
Kotira na Ne kotira Kotira na Ne kotira
u tis. EUR Poz. br. burzi na burzi burzi na burzi
Dionice i drugi vrijednosni papiri s fiksnim prinosom 6. 3.901 46.133 5.397 57271
Udjeli 7. 109.273 17257 | 113109  16.886

Sve obveznice sadrzane u stavkama 2. i 5. odobrene su za trgovanje na burzi.

U izvjestajnoj godini uslijedili su pripisi na vrijednosne papire iz prethodnih amortizacija do maksimalne povijesne

nabavne vrijednosti.

u tis. EUR Poz. br.  31.12.2019. | 31.12. 2020.
Duznicki instrumenti tijela javne vlasti 2. 459 -
Obveznice i ostali vrijednosni papiri s fiksnim prinosom 5. 25 -
Dionice i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim prinosom 6. 2.787 157
Ukupno 3.271 157

Vrijednosni papiri dugotrajne imovine koji su odobreni za trgovanje na burzi vrednuju se po troSkovima nabave
umanjenim za neplanirane amortizacije (bez obra¢unatih kamata): Razlika izmedu bilan¢ne vrijednosti i vise

trzisne vrijednosti iznosi 4.190 tis. EUR (prethodna godina: 4.085 tis. EUR).

u tis. EUR Poz. br.

31.12. 2019.

31. 12. 2020.

Obveznice i ostali vrijednosni papiri s fiksnim prinosom 5.

188.484

132.255

UtrZivi vrijednosni papiri uvrsteni u trgovanje vrednuju se prema strogom nacelu najnize vrijednosti (bez

obrac¢unatih kamata):

u tis. EUR Poz.br.  31.12.2019. | 31.12. 2020.
Obveznice i ostali vrijednosni papiri s fiksnim prinosom 5. 66.948 69.997
Dionice i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim prinosom 6. 3.902 5397

Dospjele obveznice

Sljedece godine dospijevaju sljededi iznosi na duznicke i druge vrijednosne papire s fiksnim prinosom te na

sekuritizirane obveze:

u tis. EUR Poz.br.  31.12.2019. | 31.12. 2020.
Obveznice, duznicki instrumenti tijela javne vlasti i drugi vrijednosni

papiri s fiksnim prinosom 2.15. 25.988 72471
Sekuritizirane obveze 3. 51.000 87.400
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Zarada od ulaganja u investicijske fondove

u tis. EUR 31.12.2019. 31.12.2020.
Zarada od isplate dobiti
+ Austrija 551 655
- inozemstvo 349 287
Ukupno 900 942
Pripisi i otpisi
+ Austrija 1.866 -291
- inozemstvo 802 -52
Ukupno 2.668 -343
Zarada na tecajnim razlikama pri prodaji 1.967 7
Ukupno 1.967 7
Ukupna zarada od ulaganja u investicijske fondove 5.535 606
Ostale napomene o imovini
Podredena imovina uklju¢ena su u sljedece stavke aktive:
u tis. EUR Poz. br.  31.12.2019. | 31. 12. 2020.
Dionice i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim prinosom 6. 3.634 3.634
Imovina u stavkama aktive koja sluzi kao koleteral za obveze:
Obveze u tis. EUR Imovina  31.12.2019. | 31.12.2020.
Novac sticenika sukladno § 230a ABGB-a Vrijednosni papiri 11.876 11.876
Kaucija za aranzmane trgovanja vrijednosnicama Vrijednosni papiri 1.575 1.575
Kaucija za trgovanje na EUREX-u Vrijednosni papiri /
Gotovinski instrument

osiguranja 3.987 2.103
Instrumenti osiguranja Xetra Vrijednosni papiri 3.937 3.937
Blokada zaloga Euro-Clear Vrijednosni papiri 10.000 10.000
Instrumenti osiguranja za refinanciranje OeNB Krediti 297.863 349.057
Eurex Repo (GC Pooling) Vrijednosni papiri 3.485 3.592
Marza financijskih terminskih poslova Gotovinski instrument

osiguranja 6.127 5.490
Hipotekarni skup za pokri¢e Krediti 293.161 334.132
Skup za pokrice na temelju javnih potrazivanja Krediti 8.540 7.061
Fond solidarmosti OeKB-a Gotovinski instrument

osiguranja 75 110
Potrazivanja ustupljena Austrijskoj kontrolnoj banci
(OeKB) Krediti 76.356 102.282

U potraZivanjima od kreditnih institucija nisu sadrzane vlastite obveznice koje ne kotiraju na burzi u nostro-

portfelju (prethodna godina: O tis. EUR).
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Pojedinosti o materijalnim vrijednostima u ostaloj imovini

u tis. EUR Poz. br. 12  31.12.2019. | 31.12.2020.
Prijeboj poreza 1.502 1.535
Prijeboj s povezanim drustvima 2.118 3.036
B) Potrazivanja od ulaganja - 1.461
Pozitivne trzisne vrijednosti iz derivata u stranoj valuti 1.072 3.503
Ostale pozicije 4753 4.196
Ukupno 9.445 13.731

Od iznosa prikazanih u tablici su 4,7 mil. EUR (prethodna godina: 2,6 mil. EUR) iskazani su kao prihod nakon
datuma bilance. Preostalo dospijec¢e svih iznosa uglavnom je kra¢e od godinu dana.

Pojedinosti o materijalnim vrijednostima u ostalim obvezama

u tis. EUR Poz. br.4  31.12.2019. | 31.12.2020.
Negativne trziSne vrijednosti iz derivata u stranoj valuti 2.222 5.919
Obveze prema poreznoj upravi 1.360 2.297
Obveze poreza na kapitalnu dobit 814 938
Obveze inozemnih direkcija 1.164 1.716
Ostale obveze inozemnih direkcija 2.957 2.393
Obveze po osnovi rada na skra¢eno vrijeme 2.034 1.605
Doprinosi za socijalno osiguranje 1.490 1.495
Neisplac¢ene dividende 3 4852
Ostale pozicije 6.855 2.782
Ukupno 18.899 23.997

Od ostalih obveza 18,1 mil. EUR (prethodna godina: 16,7 mil. EUR) iskazani su nakon datuma bilance. Svim
iznosima dospijece je uglavnom krace od godinu dana.
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Popis odabranih ulaganja i udjela u povezanim drustvima

Godisnja dobit odn.

Vlastiti kapital Udio BKS Bank u % gubitak
u mil. EUR 2019. 2020. izravno  neizravno 2019. 2020.
BKS-Leasing s.r.o0., Bratislava 19,26 19,36 100,00 - 0,39 0,13
BKS-Leasing Gesellschaft m.b.H., Klagenfurt 2,03 2,03 99,75 0,25 0,89 0,76
BKS-leasing d.o.o., Ljubljana 15,97 17,78 100,00 - 1,86 1,82
BKS-leasing Croatia d.o.0., Zagreb 585 401 100,00 - 0,66 0,26
Immobilien Errichtungs- u. Vermietungs-
gesellschaft m.b.H. & Co. KG, Klagenfurt 7,51 713 100,00 - 0,58 1,12
I[EV Immobilien GmbH, Klagenfurt 0,06 0,06 | 100,00 - - -
BKS Zentrale-Errichtungs- u.
Vermietungsgesellschaft m.b.H., Klagenfurt” 451 487 - 100,00 0,24 0,37
BKS Immobilien-Service Gesellschaft m.b.H.,
Klagenfurt 3,22 3,22 | 100,00 - 0,49 0,46
BKS Service GmbH, Klagenfurt 0,04 0,04 | 100,00 - -0,01 0,03
BKS 2000 -
Beteiligungsverwaltungsgesellschaft mbH,
Klagenfurt 24,62 2505 | 100,00 - 1,81 1,43
Oberbank AG, Linz 2.085,50 | 2.187,25 14,21 - 162,27 | 120,87
Bank fur Tirol und Vorarlberg AG, Innsbruck 1.108,01 | 1.127,79 14,00 - 45,87 25,18
Alpenlandische Garantie-Gesellschaft m.b.H.,
Linz 8,89 8,89 25,00 - - -
3 Banken IT GmbH, Linz 3,66 3,68 30,00 - 0,02 0,02
3-Banken Beteiligung Gesellschaft m.b.H., Linz 2,41 2,55 - 30,00 0,13 0,14
E 2000 Liegenschaftsverwertungs GmbH,
Klagenfurt 0,31 0,34 99,00 1,00 0,08 0,03
VBG Verwaltungs- und Beteiligungs GmbH,
Klagenfurt 4,34 436 | 100,00 - 1,29 0,02
BKS Hybrid beta GmbH, Klagenfurt 0,13 0,14 | 100,00 - 0,01 0,01
VBG-CH Verwaltungs- und Beteiligungs
GmbH, Klagenfurt 0,03 0,03 | 100,00 - - -
3 Banken Versicherungsmakler Gesellschaft
m.b.H., Innsbruck 0,87 0,53 30,00 - 0,32 -0,01
PEKRA Holding GmbH, Klagenfurt 401 741 100,00 - - -
Beteiligungsverwaltung Gesellschaft m.b.H. 21,84 13,63 - 30,00 2,97 0,01

DVlastiti kapital iskazuje se nakon uklju¢enja podredenog kapitala na udio u dobiti u iznosu od 3,63 mil. EUR.

Vlastiti kapital i godiSnji rezultat navedeni u prethodnom izvjestaju o udjelima preuzeti su iz Godisnjeg
financijskog izvjes¢a na dan 31. 12. 2020. odnosno 31. 12. 2019.

Uzajamni sudjelujudi interesi postoje s Oberbank AG i Bank fur Tirol und Vorarlberg AG.
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u tis. EUR Poz.br.  31.12.2019. | 31.12.2020.
AKTIVA

Potrazivanja od kreditnih institucija 3. 4518 5.064
Potrazivanja prema klijentima 4. 8.416 8.034
Ostala imovina 11. - 1.461
PASIVA

Obveze prema kreditnim institucijama 1. 199.928 268.746
Obveze prema klijentima 2. 388 48
Ostale obveze 4, 3.688 1.913
Poslovni odnosi s povezanim drustvima

u tis. EUR Poz. br.  31.12.2019. | 31.12.2020.
AKTIVA

Potrazivanja prema klijentima 4. 550.221 603.484
Dionice i drugi vrijednosni papiri s promjenjivim prinosom 6. 3.634 3.634
Ostala imovina 11. 2.118 3.036
PASIVA

Obveze prema kreditnim institucijama 1. - -
Obveze prema klijentima 2. 19.400 26.815
Ostale obveze 4, 229 -
Dopunski kapital 7. 20.117 51

Ugovori o prijenosu dobiti i gubitka postoje s BKS Immobilien-Service GmbH, Klagenfurt, BKS-Leasing GmbH,
Klagenfurt, i BKS Service GmbH, Klagenfurt. U poslovnoj 2020. godini prenesena je dobit odnosno gubitak od
BKS Immobilien-Service GmbH u iznosu od 464 tis. EUR (prethodna godina: 493 tis. EUR), od BKS-Leasing
GmbH 760 tis. EUR (prethodna godina: 889 tis. EUR) i od BKS Service GmbH, Klagenfurt, 31 tis. EUR (prethodna
godina: -8 tis. EUR). Poslovna grupacija sukladno &l. 9 KStG-a sastoji se od BKS Immobilien-Servicea GmbH i
BKS-Leasinga GmbH te od BKS Service GmbH i BKS 2000 GmbH. U izvjestajnoj godini raspodjela poreznog

tereta izvrdena je samo s BKS 2000 GmbH (prethodna godina: 11 tis. EUR).

Dugotrajna imovina

Razvoj dugotrajne imovine prikazan je u pregledu imovine. Vrijednost izgradenih i neizgradenih zemljista iznosi

8.967 tis. EUR (prethodna godina: 8.967 tis. EUR).
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Odgodena porezna imovina i odgodene porezne obveze

u tis. EUR 31.12.2019. 31.12.2020.
Odgodena porezna imovina

Materijalna imovina 479 390
Vrijednosni papiri dugotrajne imovine 2.163 1.979
Pausalni ispravak vrijednosti ¢l. 57/1 BWG-a 8.000 -
Dugorocna rezerviranja za osoblje 23.998 24472
Ostala rezerviranja 334 149
Expected credit losses Stage 1 Stage 2 - 31.681
Osnovica Odgodena porezna imovina 34.974 58.671
- od toga 25 % 8.744 14.668
odgodene porezne obveze

Revalorizacijska rezerva iz dugotrajne imovine i zemljiSta 4.883 4759
Razlika u metodama otpisa - 133
Osnovica Odgodene porezne obveze 4.883 4.892
- od toga 25 % 1.221 1.223
Visak na strani aktive Austrija 7.523 13.445
Visak na strani aktive Hrvatska 18 % 1.222 2.035
ViSak na strani aktive Slovacka 21 % - 282
Ukupan viSak na strani aktive 8.745 15.762

Sve promjene odgodenog poreza priznate su u racunu dobiti i gubitka. Promjena priznata u racunu dobiti i
gubitka u izvjedtajnoj je godini iznosila 7.015 tis. EUR (prethodna godina: 2.043 tis. EUR).

Obveze po vlasni¢kim i kvazivlasni¢kim instrumentima
Sastavni dijelovi temeljnog kapitala:

31.12. 2019. 31. 12. 2020.
broj u tis. EUR broj u tis. EUR
Redovne dionice 41.142.900 82.286 41.142.900 82.286
Zamjena redovnih dionica 2020. - - 1.800.000 3.600
Povlastene dionice 1.800.000 3.600 - -
Ukupno 42.942.900 85.886 42.942.900 85.886

Maksimalno stanje vlastitih dionica iznosilo je u izvjeStajnoj godini 940.234 dionica, tj. 2,19 % temeljnog kapitala
(prethodna godina: 908.816 dionica, odnosno 2,12 %).

Na 81. redovitoj Glavnoj skupstini odluceno je da se na svaku povlastenu dionicu bez prava glasa s pravom na
dividendu isplati minimalna dividenda u iznosu od 0,12 EUR i da se taj iznos isplati i na redovne dionice pod
uvjetom da budu ispunjeni uvjeti povezani s Preporukom Europske sredidnje banke ESB/2020/1.

Objavom preporuke Europske sredisnje banke od 15. 12. 2020. stavljena je izvan snage prethodna preporuka za
odustajanje od diskrecijske raspodjele dividendi. Bududi da nije postojala zabrana isplate, na dan 15. 12. 2020.
bili su ispunjeni svi uvjeti za pravo i isplatu dividende za svaku redovnu dionicu BKS Bank AG s pravom na
dividendu u iznosu od 0,12 EUR za poslovnu 2019. godinu. Dividenda je ispla¢ena u sijec¢nju 2021.
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Ukupno

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020. trajanje
Obveznica dopunskog kapitala s varijabilnom kamatnom stopom 2006-
2021/PP 2.350 2.350 | 15 godina
Obveznica dopunskog kapitala s progresivnom kamatnom stopom
2008-2020/4 15.000 - | 12 godina
Obveznica dopunskog kapitala s progresivnom kamatnom stopom
2010-2020/2 16.000 - | 10 godina
6,10 % obveznica dopunskog kapitala 2010/PP neogranice

20.000 - no
5 % podredena obveznica 2014-2023/2 20.000 20.000 9 godina
4 % podredena obveznica 2015-2025/2 20.000 20.000 | 10 godina
2 3/4% podredena obveznica 2016/2024/2 20.000 20.000 8 godina
3% podredena obveznica 2017-2027/4 20.000 20.000 | 10 godina
3,43 % podredena obveznica 2018-2028/3 PP 13.000 13.000 | 10 godina
2 1/4 % podredena obveznica 2018-2026/3 17.287 17.287 8 godina
4,54 % podredena obveznica 2019-2034/2/PP 8.000 8.000 | 15 godina
3% podredena obveznica 2019-2029/3 20.000 20.000 | 10 godina
3% podredena obveznica 2019-2030/4 20.000 20.000 | 11 godina
3,85 % podredena obveznica 2019-2034/4/PP 3.400 3.400 | 15 godina
3 1/8 % podredena obveznica 2019-2031/5/ 11.5

12.655 20.000 godina
2 3/4 % podredena obveznica 2020-2032/1 - 8.433 | 12 godina
3 % podredena obveznica 2020-2030/2 - 4289 | 10 godina
3 % podredena obveznica 2020-2030/3 - 9.739 | 10 godina
Ukupni dopunski kapital 227.692 206.498

Rashodi za dopunski kapital iznosili su u poslovnoj godini 8.327 tis. EUR (prethodna godina: 7.513 tis. EUR).
Dopunski kapital je na temelju zakonskih odredbi u potpunosti podreden. U poslovnoj 2021. godini dospijevaju
emisije dopunskog kapitala u nominalnoj vrijednosti od 2,4 mil. EUR (prethodna godina: 31,0 mil. EUR).

U izvjestajnoj godini izdani su instrumenti dodatnog osnovnog kapitala u iznosu od 0,7 mil. EUR sukladno dijelu
2. glavi I. poglavlju 3. Uredbe (EU) br. 575/2013 (prethodna godina: 0 EUR).
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Volumen derivativnih transakcija: Knjiga banke

Nominalni iznos prema preostalom roku dospijec¢a

u tis. EUR <1 godine 1 -5 godina >5 godina
Kamatni swapovi 10.000 143.556 137.190
Kamatni swapovi 10.000 143.556 137.190
+ Kupnja 5.000 71778 68.595
- Prodaja 5.000 71778 68.595
Opcije na instrumente s kamatama - - -
+ Kupnja - - -
+ Prodaja - - -
Valutni swapovi 1.000.815 92.362 -
Terminske devizne transakcije 485.157 - -
+ Kupnja 240.085 - -
+ Prodaja 245.072 - -
Swapovi trzista kapitala 92.363 92.362 -
+ Kupnja 46.075 46.074 -
- Prodaja 46.288 46.288 -
Swapovi trzidta novea (valutni swapovi) 423.295 - -
- Kupnja 213.146 - -
- Prodaja 210.149 - -

Transakcije povezane s vrijednosnim papirima

Opcije dionica

+ Kupnja

+ Prodaja

Volumen derivativnih transakcija: Knjiga trgovanja

Nominalni iznos prema preostalom roku dospijec¢a

u tis. EUR <1 godine 1 -5 godina >5 godina
Kamatni swapovi - - 738
Kamatni swapovi - - -
+ Kupnja - - -
+ Prodaja - - -
Opcije na kamatne stope - - 738
+ Kupnja - - 369
+ Prodaja - - 369

Valutni swapovi

Valutne opcije

+ Kupnja

+ Prodaja
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Nominalni iznos Trzi8na vrijednost (pozitivna) Trzigna vrijednost (negativna)

31.12. 2019. 31.12. 2020. 31.12.2019. 31.12. 2020. 31.12.2019. 31. 12. 2020.
338.994 290.746 6.558 6.319 7.316 7.598
338.994 290.746 6.558 6.319 7.316 7.598
169.497 145.373 - - 7.198 7.459
169.497 145.373 6.558 6.319 118 139

1.026.882 1.093.177 1.072 3.503 2.221 5.919
506.066 485.157 145 218 1.792 5.205
252.209 240.085 142 137 1.748 5.188
253.857 245.072 3 81 44 17
184.010 184.725 - - 254 427

91.878 92.149 - - - -
92.132 92.576 - - 254 427
336.806 423.295 927 3.285 175 287
168.779 213.146 - 27 80 108
168.027 210.149 927 3.258 95 179
Nominalni iznos Trzigna vrijednost (pozitivna) Trzidna vrijednost (negativna)

31.12. 2019. 31.12. 2020. 31.12.2019. 31.12. 2020. 31.12.2019. 31. 12. 2020.
10.962 738 - - - -
10.962 738 - - - -

5481 369 - - - -
5.481 369 - - - -

U Knjigu trgovanja dodani su oni poslovi (vrijednosnice i derivati) koje je sklopila organizacijska jedinica za
trgovanje novcem, devizama i vrijednosnicama radi ostvarivanja zarade od tecaja odnosno iskoristavanja
kamatnih oscilacija. TrziSna vrijednost jest onaj iznos koji bi na aktivnom trzistu mogao biti ostvaren prodajom
financijskog instrumenta ili koji bi trebalo platiti za odredeno stjecanje. Ako su trzine cijene bile dostupne, one
su uzete kao trzisna vrijednost. Ako trziSne cijene nisu bile dostupne, primijenjeni su interi modeli vrednovanja,
posebice metoda sadasnje vrijednosti.
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Obveze s ugradenim derivatima

U ostalim sekuritiziranim obvezama sadrzani su strukturirani proizvodi s ugradenim derivatima. Nominalna
vrijednost strukturiranih proizvoda iznosila je na datum bilance 5,0 mil. EUR (prethodna godina: 5,0 mil. EUR).
Rizici ugradenih derivata u cijelosti su zasti¢eni odgovaraju¢im instrumentima zastite s nominalnom vrijednoscu
od 5,0 mil. EUR (prethodna godina: 5,0 mil. EUR).

Zastita imovine i obveza

BKS Bank nacelno ne ulazi ni u kakve u $pekulativne derivativne transakcije. Derivativne transakcije u BKS Bank
uglavnom se sklapaju radi zastite od kamatnih rizika u vezi s potrazivanjima od klijenata, vrijednosnim papirima s
fiksnim prinosom i drugim sekuritiziranim obvezama.

Rizici kamatnih stopa zasti¢eni su kamatnim swapovima koji su u suprotnosti s temeljnim transakcijama. Fer
vrijednost na dan 31. prosinca 2020. za osnovne transakcije umanjene za nominalnu vrijednost iznosila je -
2,6 mil. EUR (prethodna godina: -4,2 mil. EUR) te je zasti¢ena suprotnim derivatima. Trajanje instrumenata
zastite nacelno odgovara pojedinac¢noj odnosnoj transakciji.

Oscilacije trzine vrijednosti jedinica vrednovanja analiziraju se primjenom metode prebijanja novéanih iznosa
(dollar offset method). Analiza uéinkovitosti odnosa zastite jedinica vrednovanja provodi se u rasponima od 80 %
do 125 % i na temelju granice promjene vrijednosti po odnosu zastite od 3,0 %. U slucaju neucinkovitosti slijedi
formiranje rezerviranja za potencijalne gubitke za negativne trzisne vrijednosti derivata koja se iskazuju u okviru
ostalih rezerviranja. Na dan 31. 12. 2020. stvoreno je rezerviranje za potencijalne gubitke u iznosu od 7 tis. EUR
(prethodna godina: 0 EUR) kao rezultat neuc¢inkovitosti temeljnin odnosa zastite.

Rezerviranja za mirovine

u tis. EUR 31.12.2019. @ 31.12.2020.
Rezerviranja prema ¢l. 14. EstG. 23.678 22.324
dodatno oporezivana rezerviranja 13.315 13.249
rezerviranja iskazana u bilanci 36.993 35,573

Rezerviranja za otpremnine

u tis. EUR 31.12.2019. @ 31.12.2020.
Rezerviranja prema ¢l. 14. EstG. 17.297 16.561
dodatno oporezivana rezerviranja 6.529 6.517
rezerviranja iskazana u bilanci 23.826 23.078
Rezerviranja u postocima fiktivnih zahtjeva na datum bilance 87,9 912
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Prilog

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020.
Jubilame nagrade 5.969 6.176
Posmrtna pripomod 3.843 4.059
Rezerviranje za regres 1.386 1.192
Bilan¢na premija uklj. zakonske rashode za socijalna davanja 1.775 1.863
Kamate za stedne knjizice s progresivnom kamatnom stopom 248 327
Kamate za obveznicu s progresivnom kamatnom stopom 1.561 1.146
Odstetni zahtjevi 1.018 990
Rezerviranja za savjetodavne i jamstvene rizike 5113 3.074
Ostala rezerviranja 1.128 901
Ukupno 22.041 19.728
Napomene uz vanbilaéne stavke

Potencijalne obveze

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020.
Jamstva i garancije umanjene za rezerviranja za jamstvene rizike 463.831 567.694
Akreditivi 3.473 741
Eventualne obveze 467.304 568.435
Kreditni rizici

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020.
neiskoriStene kreditne linije 1.329.795 | 1.714.442
Mjenice 8.102 4144
Kreditni rizici 1.337.897 | 1.718.586
Vlastiti kapital i dopunska vlastita sredstva

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020.
Redovni osnovni kapital 624.626 650.383
Dodatni osnovni kapital 55.200 55.900
Dopunska vlastita sredstva 195.648 199.566
Priznati vlastiti kapital 875.474 905.849

Povrat na ukupni kapital povedao se na 0,34 % (prosla godina: 0,55 %). U izvjestajnoj godini odobreni kapital

sukladno Statutu iznosio je 16,0 mil. EUR (prethodna godina: 16,0 mil. EUR).
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Kapitalni zahtjevi
u tis. EUR

31.12.2019. @ 31.12.2020.
Kreditni rizik 4823363 | 5028134
Operativni rizik 327.828 351.058
Valutni rizik 19.231 25.342
CVA rizik 5.961 3.389
Kapitalni zahtjevi ukupno 5.176.382 | 5.407.923

Sukladno 64 (1) Z 17 BWG-a konsolidirana vlastita sredstva prikazana su u Bilje§kama uz Konsolidirano

godisSnje izvjesce.

Financijske obveze koje nisu iskazane u bilanci

Obveze iz uporabe dugotrajne materijalne imovine

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020.
u sljededoj poslovnoj godini 7.224 7.288
u sljededih 5 godina 37.568 37.906
od toga prema povezanim drustvima

+ U sljedecoj poslovnoj godini 5.243 5.323
+ U sljedec¢ih 5 godina 27171 27.589

V. Biljeske uz rac¢un dobiti i gubitka

Prihodi od administrativnih i agencijskih usluga u poslovnoj godini iznosili su ukupno 1.972 tis. EUR (prethodna
godina: 1.953 tis. EUR). Rashodi po osnovi naknada za revizora navode se u Konsolidiranom godignjem izviedcu i

lzvieséu o korporativnom upravljanju.

Ne provodi se ragélamba udjela prihoda prema geografskim trzidtima (inozemstvo) zato $to se trzidta i poslovni

model BKS Bank AG ne razlikuju bitno od domaceg trzista.

Ostali operativni prihodi

u tis. EUR Poz. br.7  31.12.2019. | 31.12.2020.
Provizija za posredovanje u osiguranju 1.416 1.402
Prihodi od iznajmljivanja nekretnina 851 865
Ukidanje rezerviranja za odstetne zahtjeve 630 2.207
Ostale pozicije 591 1.110
Ukupno 3.488 5.584
Analiza kamatnih prihoda i rashoda

u tis. EUR 31.12.2019. @ 31.12.2020.
Negativne kamate od prihoda 5.140 5.089
Pozitivne kamate od rashoda 8.196 6.407
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U nepotroSackim transakcijama kod svih se valuta primjenjuje minimalna vrijednost stope refinanciranja
(konkretno indikatora) (Floor). U slu¢aju da je stopa refinanciranja (Euribor, Libor) negativna, za izraéun aktivne
kamatne stope vrijedi minimalna vrijednost od 0,0 %. U 2020. godini kod volumena novog financiranja Floor je
iznosio 428,7 mil. EUR (prethodna godina: 437,4 mil. EUR).

Podatci o zaposlenicima i tijelima

u tis. EUR 31.12.2019. | 31.12.2020.
prosjecan broj zaposlenika:

- zaposleni neposredno u BKS Bank 841 840
- zaposleni u BKS Bank za povezana drustva 74 69
- zaposleni u povezanim drustvima 63 68
Namjestenici Grupe BKS Bank 977 977
- iz perspektive Grupe zaposleni u povezanim drustvima 16 15
- prosjecan broj zaposlenika 55 32
Primitci Uprave 1.490 1.688
Mirovine bivsih ¢lanova Uprave i njihovih nasljednika 805 820
Prihodi/rashodi za otpremnine i mirovine za ¢lanove Uprave 194 -3
Troskovi za otpremnine i mirovine za bivSe ¢lanove Uprave 1411 170
Troskovi otpremnina i mirovina zaposlenika

(i bivéih zaposlenika i njihovih nasljednika) 5.561 6.856
Naknade ¢lanova Nadzornog odbora 230 283
Predujmovi i krediti élanovima Uprave i Nadzormog odbora (otpla¢uju se prema

trzidnim uvjetima) 204 158

Zastitna klauzula sukladno ¢l. 241 st. 4. UGB-a ne primjenjuje se.

Doprinos za mirovinsko osiguranje u 2020. godini iznosio je 1.412 tis. EUR (prethodna godina: 1.375 tis. EUR), a
ispladene mirovine 2.927 tis. EUR (prethodna godina: 2.948 tis. EUR). Rezerviranja za jubilarme nagrade iznosila
su 208 tis. EUR (prethodna godina: 39 tis. EUR). Stavka TroSkovi otpremnina i isplate mirovinskim fondovima
zaposlenika drustva uklju¢uje placanja u iznosu od 353 tis. EUR (prethodna godina: 337 tis. EUR) prema
mirovinskim fondovima zaposlenika.

Ostali operativni rashodi

u tis. EUR Poz. br. 10  31.12.2019. | 31.12.2020.
Rashodi povezani s nekretninama za iznajmljivanje 201 242
Odstetni zahtjevi 299 314
Rashodi povezani s fondom za osiguranje depozita 2.162 4.091
Troskovi fonda za sanaciju 2.673 3.391
Rashodi za rezerviranja za savjetodavne i jamstvene rizike 1.000 -
Ostale pozicije 46 317
Ukupno 6.381 8.355

Troskovi prefakturirani kéerinskim drustvima

U poslovnoj 2020. godini prihodi od prefakturiranih troskova osoblja u visini 6.143 tis. EUR (prethodna godina:
6.591 tis. EUR) prikazani su saldirano u administrativnim trogkovima. Kéerinskim drustvima prefakturirani su
ostali rashodi u iznosu od 97 tis. EUR (prethodna godina: 67 tis. EUR).
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Pregled imovinskog stanja BKS Bank za poslovnu godinu 2020.

Troskovi

Trokovi nabave /

nabave-/ Trodkovi

Troskovi proizvodnje Kumulativna

proizvodnje s na dan 31. amortizacija s

u tis. EUR 1. 1. 2020. Stjecanje  Reklasifikacija Prodaja 12. 2020. 1.1.2020. Reklasifikacija
Duznicki instrumenti
tijela javne vlasti 592.960 37.896 75.392 25.018 681.229 2.773 449
Potrazivanja prema
klijentima 8.499 - - - 8.499 - -
Obveznice i drugi
vrijednosni papiri s
fiksnim prinosom
drugih izdavatelja 189.636 28.915 -75.392 10.055 133.104 1.152 -449
Dionice i drugi
vrijednosni papiri s
promjenjivim
prinosom - - - - - - -
Udjeli 131.535 3.836 - 409 134.963 5.005 -
Udjeli u povezanim
drustvima 85.615 3.400 - - 89.015 4277 -
Ukupna
financijska
imovina 1.008.245 74.046 - 35.482 1.046.810 13.207 -
Nematerijalna
imovina 22.705 1.543 - - 24.248 12.013 -
Materijalna imovina 94.790 4570 - 539 98.820 62.415 -
Ukupno 1.125.740 80.159 - 36.021 1.169.879 87.634 -

U promatranoj godini vrijednosni papiri Europskog fonda za financijsku stabilnost (EFSF) prekvalificirani su iz
obveznica u duznicke vrijednosne papire javnog sektora zbog promjene klasifikacije od strane Europskog

bankarskog tijela (EBA) i Austrijske nacionalne banke (OeNB).

Akumulirana

Knjigovodstve
na vrijednost

Knjigovodstv
ena
vrijednost na

amortizacija s na dan 31. dan 31. 12.
u tis. EUR Stjecanje Pripisi Prodaja 31. 12. 2020. 12. 2019. 2020.
Duznicki instrumenti tijela javne
vlasti 141 - 126 3.237 519.186 667.993
Potrazivanja prema klijentima - - - - 8.499 8.499
Obveznice i drugi vrijednosni
papiri s fiksnim prinosom drugih
izdavatelja 201 - 55 849 188.484 132.255
Dionice i drugi vrijednosni papiri
s promjenjivim prinosom - - - - - -
Udjeli 335 - 393 4.967 126.530 129.995
Udjeli u povezanim drustvima 9 1.090 - 3.196 81.339 85.819
Ukupna financijska imovina 705 1.090 574 12.249 995.038 1.034.561
Nematerijalna imovina 2.380 - - 14.393 10.692 9.855
Materijalna imovina 3.026 - 479 64.962 32.375 33.859
Ukupno 6.112 1.090 1.053 91.604 1.038.106 1.078.275
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Tijela drustva

Uprava

predsjednica Uprave mag. dr. Herta Stockbauer
direktor mag. Dieter Kralnitzer

direktor mag. Alexander Novak

Predstavnici kapitala u Nadzornom odboru

mag. Hannes Bogner od 29. svibnja 2020.

Gerhard Burtscher, predsjednik

dipl. ing. Christina Fromme-Knoch

dr. Franz Gasselsberger, MBA; zamjenik predsjednika do 29. svibnja 2020.
mag. Gregor Hofstatter-Pobst do 29. svibnja 2020.

dr. Reinhard Iro

univ. prof. mag. dr. Susanne Kalss, LL.M. od 29. svibnja 2020.

univ. prof. dipl. inf. dr. Stefanie Lindstaedt

dkfm. dr. Heimo Penker

Karl Samstag do 29. svibnja 2020.

univ. prof. mag. dr. Sabine Umik, zamjenica predsjednika od 29. svibnja 2020.
mag. Klaus Wallner

Predstavnici zaposlenika u Nadzornom odboru
Sandro Colazzo od 13. svibnja 2020.

mag. Maximilian Medwed

Herta Pobaschnig

Hanspeter Traar do 14. travnja 2020.

mag. Ulrike Zambelli

Klagenfurt am Worthersee, 8. ozujka 2021.

mag. dr. Herta Stockbauer
predsjednica Uprave

mag. Dieter Kralinitzer, CIA mag. Ale
¢lan Uprave (¢
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Prijedlog raspodjele dobiti

Prijedlog raspodjele dobiti

Uprava predlaze Glavnoj skupstini od bilan¢ne dobiti u iznosu od 11.173.964,67 EUR za poslovnu godinu 2020.
iskazanoj u Godisnjem financijskom izvjes¢u na dan 31. prosinca 2020. isplati dividendu od 0,12 EUR po dionici
s pravom na dividendu, odnosno ukupno 5,153,148,- EUR, da se od preostalog iznosa 6.000,000,- EUR pripiSe
rezervi iz dobiti, a preostali iznos od 20.816,60 EUR prenese na novi racun.

Klagenfurt am Worthersee, 8. ozujka 2021.

Uprava

mag. dr. Herta Stockbauer
predsjednica Uprave

mag. Dieter Kralnitzer, CIA
¢lan Uprave
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Zavrsne napomene Uprave

Zavrsne napomene Uprave

Izjava Uprave prema él. 124. Zakona o burzi (BorseG)

Uprava BKS Bank AG u svojoj funkciji zakonskog zastupnika BKS Bank AG izjavljuje sukladno ¢l. 124 BorseG-a
da sadasnje Godisnje financijsko izvjesc¢e pripremljeno u skladu s relevantnim rac¢unovodstvenim standardima
daje istinit i vjeran prikaz neto imovine, financijskog poloZaja i rezultata poslovanja BKS Bank AG. Nadalje
izjavljuje da Izvjesée poslovodstva prikazuje tijek poslovanja, rezultat poslovanja i polozaj BKS Bank AG na nacin
da daje sto vjemiju sliku financijskog polozaja i financijske uspjesnosti te takoder opisuje vazne rizike i
neizvjesnosti kojima je izlozen.

Klagenfurt am Worthersee, 8. ozujka 2021.

Uprava

mag. dr. Herta Stockbauer
predsjednica Uprave

Predsjednica Uprave odgovoma za: prodaju u zemlji, privatno bankarstvo, odjele fokusirane na potrebe klijenata,
racunovodstvo i kontroling prodaje, ljudske resurse, odnose s javnoscu i marketing, drustvene medije, DOP i
odrZivi razvoj, odnose s ulagateljima, kéerinska drustva Grupe u zemlji i ulaganja.

mag. Dieter Kralinitzer, CIA
¢lan Uprave

Clan Uprave odgovoran za podruéja upravljanja rizicima, kontrole rizika, backoffice-kredit, BKS Service GmbH, IKT
i ustroj poslovne organizacije, 3 Banken IT GmbH; Backoffice Treasury, usluge s vrijednosnim papirima;
u inozemstvu nadlezan za backoffice i upravljanje rizicima.

mag. Ajexander Novak
¢lan Uprave

Clan Uprave odgovoran za prodaju u inozemstvu, riznicu i podréku bankama, BCS
Fiduciaria, kéerinska drustva za leasing i nekretnine u inozemstvu, IKT u inozemstvu.
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Revizorsko mislienje

Revizorsko misljenje

Izvjesée o Godisnjem financijskom izvjeséu
Ocjena revizije
Revidirali smo Godisnje financijsko izvjesce

BKS Bank AG
Klagenfurt am Worthersee

koje se sastoji od bilance na dan 31. prosinca 2020,
rac¢una dobiti i gubitka za poslovnu godinu koja
zavrdava na navedeni datum te priloga.

Prema nasoj procjeni GodiSnje financijsko izvjesée
udovoljava zakonskim propisima i daje vjernu sliku
financijskog poloZaja Drustva na dan 31. prosinca
2020. kao i financijske uspjesnosti za poslovnu
godinu koja zavrSava na navedeni datum bilance u
skladu s austrijskim propisima o poduze¢ima i
bankama.

Osnova revizorske ocjene

Reviziju smo proveli u skladu s Uredbom EU-a br.
537/2014 i austrijskim opceprihvadenim revizijskim
standardima. Ta nacela zahtijevaju primjenu
Medunarodnih revizijskih standarda (MRevS). Nage
odgovomosti prema tim propisima i standardima
opisane su najvec¢im dijelom u poglaviju
,Odgovormosti revizora za reviziju Godisnjega
financijskog izvjesda“ naseg revizorskog misljenja.
Neovisni smo o Drustvu u skladu s austrijskim
korporativnim, bankarskim i strukovnim propisima i
ostale profesionalne obveze ispunjavali smo u skladu
s tim zahtjevima. Misljenja smo da su revizijski dokazi
koje smo pribavili dovoljni i odgovarajuéi da posluze
kao osnova za nasu revizijsku ocjenu na taj datum.

Kljuéna revizijska pitanja

Posebno vazna revizijska podrucja jesu ona koja su
prema nasoj obveznoj procjeni bila najznacajnija za
nasu reviziju Godi$njega financijskog izvjesS¢a
poslovne godine. Ta pitanja uzeta su u obzir u okviru
nase revizije Godisnjega financijskog izvjesc¢a kao
cjeline kao i kod izrade revizijske ocjene pa ne dajemo
zasebnu revizijsku ocjenu o njima.

Za ovogodisnje Godisnje izvjeSce identificirana su
sljedeca klju¢na revizijska pitanja:

- Naplativost podrazivanja od klijenata

« Sudski sporovi 3 Banken Gruppe protiv UniCredi
Bank Austria AG i CABO Beteiligungsgesellschaft
m.b.H.

Naplativost potrazivanja od klijenata

Rizik za Godisnje financijsko izvjeSée
Potrazivanja od klijenata iskazana su u bilanci s
iznosom od 6.612.898.868,80 EUR.

Uprava opisuje postupak za stvaranje rezerviranja za
rizike u prilogu Godisnjeg financijskog izvjeséa u
poglavlju ,Metode mjerenja i priznavanja“ u tocki Il.
Rezerviranja za rizike.

Banka u okviru kreditnog nadzora provjerava postoiji li
slucaj neispunjavanja obveza i je li nuzno stvoriti
rezerviranja za rizike (stupan] 3) za ocekivani gubitak
(ECL - Expected Credit Loss). Za potraZivanja za koja
ne postoji opasnost od nenaplativosti (stupanj 1 i
stupanj 2) rezerviranja za rizike za odekivani gubitak
(ECL - Expected Credit Loss) izradunava se na osnovi
modela.

Ispravak pojedinacénih vrijednosti za znatna
nenaplativa potrazivanja (stupanj 3) provodi se
individualno na osnovi procjene visine i vremena
ocekivanih novéanih tokova. Na novc¢ane tokove
utjece gospodarska situacija i razvoj financijske
situacije duznika te vrijednosti instrumenata
osiguranja kredita.

Rezerviranja za potrazivanja stupnja 1 i stupnja 2 i
neznadajna potrazivanja stupnja 3 (nenaplativost)
temelje se na modelima sa statistickim parametrima
kao Sto su vjerojatnost neispunjenja obveza tijekom
jedne godine izloZenosti, odnosno vjerojatnost
neispunjenja obveza tijekom vijeka trajanja i omjeri
gubitaka, a na njih utjece vrijednost postojecih
instrumenata osiguranja kredita. Ocekivane posljedice
krize COVID-a 19 uzete su u obzir prilagodbom
parametara i prelascima iz jednog stupanj u drugi.

Rizik za Godignje financijsko izvjesdée proizlazi iz

¢injenica da se odredivanje rezerviranja za rizike u
velikoj mjeri temelji na procjenama i pretpostavkama.
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Nas pristup reviziji
Pri procjeni naplativosti potrazivanja od klijenata
proveli smo sljedece bitne provjere:

+ Analizirali smo postupak nadzora banke, ispitali
relevantne interne smjernice i procijenili je li
postupak prikladan za adekvatno odrazavanje
nadoknadivosti potrazivanja po osnovi kredita.
Provjerili smo koncipiranost i implementaciju vaznih
kljuénih kontrola te ispitali njihovu ucinkovitost na
osnovi nasumicnih uzoraka.

+ Na osnovi nasumic¢nog uzorka iz znatnih
pojedinacnih kredita i kreditnog i portfelja pozajmica
provjerili smo jesu li dogadaji smanjenja vrijednosti
pravodobno prepoznati. Nasumicni uzorci odabrani
su uglavnom na osnovi rizika pri ¢emu je poseban
naglasak stavljen na stupnjeve rejtinga s ve¢im
rizikom od neispunjenja obveza.

- Kod utvrdenih dogadaja smanjenja vrijednosti za
znatna potrazivanja ocijenili smo jesu li poduzete
procjene primjerene s obzirom na visinu i trenutak
buducin novcanih tokova klijenata i buduéin
novcéanih tokova od unovcéenja kolaterala.

- Pri procjeni rezerviranja za naplative kredite i
neznacajne nenaplative kredite angazirali smo
financijske matematicare te smo na temelju interne
validacije primijenjenih parametara — posebno
vjerojatnosti neispunjenja obveza tijekom jedne
godine i cijelog vijeka trajanja kredita kao i udjela
ocekivanih gubitaka zbog pandemije bolesti COVID-
19 procijenili jesu li pretpostavke utemeljene. Osim
toga, analizirali smo odabir i dimenzioniranje
procjena i scenarija koji se odnose na buducénost te
smo provjerili jesu li uzeti u obzir prilikom
svrstavanja u stupnjeve i procjenjivanju parametara.

Sudski sporovi 3 Banken Gruppe protiv UniCredit
Bank Austria AG i CABO Beteiligungsgesellschaft
m.b.H.

Rizik za Godisnje financijsko izvjeSée

Dionic¢ari UniCredit Bank Austria AG i CABO
Beteiligungsgesellschaft m.b.H. podnijeli su tuzbe za
pobijanje pojedinacnih Odluka Glavne skupstine BKS
Bank i drugih banaka iz grupacije 3 Banken Gruppe.
Prigovori se odnose u prvom redu na tretman
uzajamnih udjela. U svim postupcima tuZzitelji tvrde da
su prekrdeni regulatomi propisi i da nije ispostovana
obveza davanja ponude. Ako se utvrdi da je prekrsena
obveza davanja ponude, sindikati 3 Banken Gruppe
vjerojatno bi bili primorani izloziti obveznu ponudu ili
bili bi suoceni sa zahtjevima za naknadu Stete drugih
dionicara.
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Uprava to pitanje razmatra u Dodatku Godignjem
financijskom izvjeséu u poglavlju lll. Diskrecijske
odluke i procjene i u lzvjeséu poslovodstva.

Banka je pribavila misljenje vanjskih pravnih
struénjaka. Uprava je na osnovi ocjena vanjskin
pravnih stru¢njaka, postojec¢ih misljenja i aktualne
faze postupaka izradila procjenu pravnih rizika i
posljedica sporova na GodisSnje financijsko izvjeSce.

Rizik za Godignje financijsko izvjesc¢e proizlazi iz
procjene prethodno navedenih ¢imbenika, a posebno
izgleda za uspjeh tekucih postupaka. Iz toga proizlaze
neizvjesnosti u pogledu eventualno potrebnih
rezerviranja za sudske sporove s UniCredit Bank
Austria AG i CABO Beteiligungsgesellschaft m.b.H.

Nas pristup reviziji

Prilikom revizije sudskih sporova 3 Banken Gruppe
protiv UniCredit Bank Austria AG i CABO
Beteiligungsgesellschaft m.b.H. proveli smo sljedece
bitne revizijske radnje:

+ U okviru revizije proucili smo sve relevantne
dokumente, procijenili smo potrebu za formiranjem
rezerviranja i provjerili njihovo evidentiranje u bilanci.

+ Razmotrili smo ocjenu Uprave, a posebno
pretpostavke na kojoj se temelji kao i zaklju¢ke u
bilanci. Osim toga, pribavili smo i analizirali misljenja
tuzitelja i misljenja odvjetni¢kog ureda koji zastupa
banku u tim postupcima kako bismo provjerili jesu li
ocjene Uprave u skladu s aktualnim stadijima
postupaka.

- Na kraju je ocijenjeno jesu li podatci o tome koji su
navedeni u Biljeskama uz Godisnje financijsko
izvjeSce tolni.

Ostale informacije

Zakonski predstavnici odgovomi su za ostale
informacije. Ostale informacije sadrzavaju sve
informacije u poslovnom izvjescu, ali ne ukljucuju
Godisnje financijsko izvjesce, Izvjesce poslovodstva ni
Revizorsko misljenje.

Nase misljenje o Godisnjem financijskom izvjeS¢u ne
obuhvaca ostale informacije i 0 njima ne dajemo
ocjenu.

U vezi s nasom revizijom Godisnjeg financijskog
izvjeS¢a obvezni smo procitati ostale informacije i
razmotriti ima i znatnih nepodudarnosti izmedu
ostalih informacija i Godisnjeg financijskog izvjesca ili
nasih saznanja koja smo stekli tijekom revizije



Revizorsko mislienje

odnosno jesu te ostale informacije inace pogre$no
prikazane.

Ako na temelju naseg rada na ostalim informacijama
pribavljenim prije datuma revizorskog izvjeséa
zaklju¢imo da su te ostale informacije bitno pogresno
prikazane, obvezni smo o tome izvijestiti. Sto se toga
tice, nemamo sto izvijestiti.

Odgovornosti zakonskih zastupnika i revizorskog
odbora za Godisnje financijsko izvjesée

Zakonski zastupnici odgovomi su za izradu
Godisnjega financijskog izvjeSc¢a, i za to da ono u
skladu s austrijskim propisima o poduzeé¢ima i
bankama daje sto vjemiji prikaz financijskog polozaja i
financijske uspjesnosti Drustva. Zakonski zastupnici
odgovomi su i za interme kontrole koje smatraju
potrebnima za izradu konsolidiranog financijskog
izvjeSca bez bitnih — namjernih ili nenamjeminh -
pogresnih prikaza.

Pri sastavljanju Godisnjeg financijskog izvjes¢a
zakonski zastupnici odgovomi su za procjenu
sposobnosti Drustva za nastavak poslovne aktivnosti,
navodenje ¢injenica u vezi s nastavkom poslovne
aktivnosti — ako su relevantne — i za primjenu
racunovodstvenog nacela nastavka poslovne
aktivnosti, osim ako zakonski zastupnici namjeravaju
bilo likvidirati Drustvo ili obustaviti poslovnu aktivnost,
odnosno nemaju realne alternative.

Revizorski odbor odgovoran je za nadzor
rac¢unovodstvenog procesa Drustva.

Odgovornosti revizora za reviziju GodiSnjega
financijskog izvjeséa

Nasi su ciljevi omoguciti dostatnu sigurnost da je
Konsolidirano financijsko izvjeS¢e kao cjelina bez -
namjernih ili nenamjeminh — pogresnih prikaza te
izraditi revizorsko misljenje s nasom revizorskom
ocjenom. Dostatna sigurmost visoka je mjera
sigurmosti, ali ne i jamstvo za to da ce revizija
provedena u skladu s Uredbom (EU) br. 537/2014 i
austrijskim nacelima uredne revizije, koja zahtijevaju
primjenu MRevS-a, uvijek otkriti vaZzan pogreSan
prikaz ako on postoji. Pogresni prikazi mogu nastati
kao posljedica nepostenih radnji ili greSke i smatraju
se bitnima ako se moze ocekivati da ¢e oni
pojedinac¢no ili skupno utjecati na gospodarske
odluke korisnika donesene na osnovi toga Godisnjeg
financijskog izvjesca.

Kao dio revizije u skladu s Uredbom (EU) br.
537/2014 i austrijskim revizijskim standardima koji
zahtijevaju primjenu MRevS-a tijekom cjelokupne

revizije koristimo se pravom na slobodu prosudbe i
zadrzavamo stav profesionalnog skepticizma.

Osim toga vrijedi:

- ldentificiramo i ocjenjujemo rizike vaznih -

namjemih ili nenamjernih — pogresnih prikaza u
Godisnjem izvjescu, planiramo revizijske radnje kao
reakciju na te rizike i provodimo ih, pribavljamo
revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni da
posluze kao osnova za nase revizorsko misljenje.
Rizik od toga da bitni pogresni prikazi kao rezultat
nepostenih radnji ne budu otkriveni veci je od onoga
koji nastaje iz pogreske jer nepostene radnje mogu
ukljucivati tajne dogovore, krivotvorenja, namjeme
propuste, obmanjujuce prikaze ili stavljanje intemih
kontrola izvan snage.

« Stje¢emo razumijevanje o sustavu interme kontrole

koji je relevantan za reviziju kako bismo mogli
planirati revizijske radnje primjerene danim
okolnostima, a ne kako bismo ocijenili u¢inkovitost
internog sustava kontrole Drustva.

+ Ocjenjujemo adekvatnost ra¢unovodstvenih metoda

koje primjenjuju zakonski zastupnici kao i
razumnosti radunovodstvenih procjena izradenih od
strane zakonskih zastupnika te s time povezanih
podataka.

« lzvodimo zaklju¢ke o primjerenosti primjene

rac¢unovodstvenog nacela nastavka poslovanja od
strane zakonskih zastupnika i na temelju pribavljenih
revizijskin dokaza zakljucujemo je li prisutna znatna
nesigurnost u vezi s dogadajima ili okolnostima koje
izazivaju znatnu sumnju u sposobnost Drustva za
nastavak poslovanja. Ako zaklju¢imo da postoiji
znatna nesigurnost, obvezni smo u svojem
revizorskom misljenju upozoriti na pripadajuce
podatke u Godisnjem financijskom izvjeséu ili, ako
su ti podatci neprimjereni, modificirati svoje
revizorsko misljenje. Zaklju¢ke donosimo na temelju
revizijskin dokaza pribavljenih do datuma naseg
revizorskog misljenja. Buduci dogadaiji ili okolnosti
mogu pak imati za posljedicu odustajanje drustva
od nastavka poslovne aktivnosti.

- Procjenjujemo ukupnu prezentaciju, strukturu i

sadrzaj Godisnjeg financijskog izvjesca, ukljucujudi
podatke, te odrazava li Godisnje financijsko izvjesce
transakcije i dogadaje na kojima se zasniva na nacin
kojim se postize maksimalno vjeran prikaz.

+ S Revizorskim odborom razmjenjujemo informacije,
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rasporedu revizije kao i o vaznim revizijskim
nalazima, ukljuc¢ujuci bitne nedostatke u sustavu
interne kontrole koje smo otkrili tijekom revizije.

+ Revizorskom odboru dajemo izjavu o tome da smo
postovali relevantne eticke zahtjeve u pogledu
neovisnosti i s njime razmjenjujemo informacije o
svim odnosima i ostalim okolnostima za koje se
razumno moze pretpostaviti da imaju utjecaja na
nasu neovisnost i — ako je relevantno — o mjerama
zastite u vezi s tim.

+ Medu pitanjima o kojima smo razgovarali s
Revizorskim odborom definiramo ona koja su
najvaznija za reviziju Godisnjeg financijskog izvjescéa
za poslovnu godinu te se stoga smatraju kljuc¢nim
revizijskim pitanjima. Te ¢injenice opisujemo u
revizorskom misljenju, osim ako zakoni ili drugi
pravni propisi zabranjuju javnu objavu tih ¢injenica ili
u krajnje rijetkim slu¢ajevima utvrdimo da se prema
nasem misljenju odredena c¢injenica ne smije
objaviti jer se razumno moZe ocekivati da ¢e
negativna posljedica takve objave nadmasiti njezinu
korist za javni interes.

Ostali zakonski i drugi pravni zahtjevi

Izvjesée o Izvjeséu poslovodstva

Za Konsolidirano izvjesée poslovodstva mora se,
sukladno austrijskim propisima o trgovackim
drustvima, provijeriti je li u skladu s konsolidiranim
financijskim izvjeStajima i je li sastavljeno u skladu s

primjenjivim zakonskim zahtjevima.

Zakonski zastupnici odgovomi su za to da lzvjescée
poslovodstva bude izradeno u skladu s austrijskim
propisima o trgovackim drustvima i posebnim
zakonskim propisima.

Reviziju smo proveli u skladu s nacelima revizijske
struke za izvjesc¢a poslovodstva.

Ocjena

Prema nasoj ocjeni Izviesée poslovodstva sastavljeno
je u skladu s vazec¢im pravnim zahtjevima, sadrzava
podatke sukladno ¢l. 243a UGB-a te je u skladu s
Godisnjim financijskim izvjes¢em.

Revizorsko mislienje

Izjava

Na temelju saznanja koje smo stekli tijekom revizije
Godisnjeg financijskog izvjesca i stecenog
razumijevanja poslovanja Drustva i njegova okruzenja
nismo utvrdili da su u Izvjeséu poslovodstva prisutni
bitni pogresni prikazi.

Dodatni podatci prema élanku 10. Uredbe (EU) br.
537/2014

Na Glavnoj skupstini 8. svibnja 2019. godine izabrani
smo za zakonskog revizora, a 19. svibnja 2019.
godine Nadzomi odbor povjerio nam je obavljanje
zakonske revizije Drustva za poslovnu godinu koja
zavrdava s 31. prosinca 2020.

Na Glavnoj skupstini 29. svibnja 2020. godine izabrani
smo za zakonskog revizora za poslovnu godinu koja
zavrSava 31. prosinca 2021, a 3. lipnja 2020.
Nadzomi odbor povjerio nam je provedbu zakonske
revizije.

Od Godisnjega financijskog izvjeS¢a na datum 31.
prosinca 1991. godine bez prekida obavljamo
zakonsku reviziju Drustva.

Izjavljujemo da je revizijska ocjena u poglavlju
Jzviesce o Godisnjem financijskom izvjes¢u” u skladu
s dodatnim izvjes¢em za Revizorski odbor prema
¢lanku 11. Uredbe (EU) br. 537/2014.

Izjavljujemo da nismo pruzali zabranjene nerevizorske
usluge (¢lanak 5. st 1. Uredbe (EU) br. 537/2014) i
da smo pri provedbi revizije zadrzali neovisnost o
subjektu koji je bio predmet revizije.

Ovlasteni revizor

Revizor odgovoran za reviziju je gosp. mag. Wilhelm
Kovsca.

Klagenfurt am Worthersee, 8. ozujka 2021.

KPMG Austria GmbH

Wirtschaftsprufungs- und
Steuerberatungsgesellschaft

mag. Wilhelm Kovsca
revizor

Godisnje financijsko izvjesc¢e s nasim Revizorskim mislienjem smije se objavljivati ili distribuirati samo u verziji koju smo potvrdili. Ovo Revizorsko misljienje
odnosi se iskljucivo na potpuno Godisnje financijsko izvieS¢e na njemackome jeziku zajedno s lzvies¢em poslovodstva. Za odstupajuce verzije vrijede

odredbe ¢l. 281 st. 2 UGB-a.
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lzviesée predsjednika Nadzomog odbora

Izvjesée predsjednika Nadzornog odbora

Postovane dame i gospodo,

proteklu poslovnu godinu, kao zacijelo i
cijeli svijet, obiljezila je jedna dominantna
tema. Ali svoje izvieSée ne Zelim zapoceti
pandemijom, nego izborom izvanrednih
postignuca u 2020. kojima se moze
pohvaliti BKS Bank.

BKS Bank je zahvaljujuci svojem novom
identitetu brenda dobio osvjezen i
pomladen izgled. Odredivanjem novih
kljuénih vrijednosti — srda¢nost, izvrsnost,
povezanost s regijom, usmjerenost na
buducnost, snazne veze i odgovomost
BKS Bank opisuje Sto jesti Sto zeli ostati:
srdacna banka za bududénost vrijednu
zivljenja.

Da BKS Bank misli na buduc¢nost,
dokazuju brojna priznanja koja je

BKS Bank primio u 2020. godini: ,Green
Brand", certifikacijsku oznaku EU-a, koju
je BKS Bank dobio 2020., smiju nositi
tvrtke s posebno visokom razinom
ekoloske odrzivosti. Redovna dionica
BKS Banku lipnju 2020. ponovo je
uvrstena u indeks odrzivosti VONIX na
Beckoj burzi.

EMAS (Sustav za ekolodko upravljanje i
neovisno ocjenjivanje) ubraja se u
najrasirenije i najzahtjevnije sustave
ekoloskog upravljanja u Europi — u 2020.
tvrtka Quality Austria taj je certifikat
dodijelila BKS Bank.

Tim se priznanjima ponosimo. Ali ona nas
ujedno i obvezuju na to da visokim
standardima BKS Bank udovoljavamo i u
buduénosti.

Sa zaposlenicima i rukovoditeljima Uprava
je uspjesno vodila nasu kucu kroz ovu
turbulentnu godinu. S obzirom na
pandemiju i posljedi¢nu gospodarsku
krizu, godisnji poslovni rezultat koji smo
ostvarili impresivan je. Posebno rezultat
operativnog poslovanja potkrjepljuje moje
uvjerenje da je BKS Bank otporan na krize
i da s optimizmom moze iéi ususret
sljede¢im poslovnim godinama.
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| povratne informacije koje su od klijenata,
zaposlenika i dionika primile moje kolegice
i kolege u Nadzormom odboru pokazuju
da povjerenje koje BKS Bank ukazuje
svojim partnerima i u teSkim vremenima
omoguduje izrazito poStovanje i jacanje
uzajamnih veza.

Nazalost, nas odnos prema dvama
manjinskim dionic¢arima iz Grupe
UniCredit i dalje je narusen. Pobijanjem
valjano donesenih vedinskih odluka
redovnih Glavnih skupstina iz 2019. i
2020. pred Sudom i pokretanjem daljnjin
postupaka BKS Bank su prouzroceni
visoki troskovi koji Stete nasim
dionic¢arima, zaposlenicima i klijentima.

Vrhovni sud na nase je zadovoljstvo
presudio da je zahtjev za provodenje
posebne revizije za poslovne godine do
1994. koji je podnijela Grupa UniCredit
neutemeljen i zato ga je konaéno odbio.
Ta odluka potvrduje uvjerenje BKS Bank
da je uvijek provodio ispravnu poslovnu
politiku. Ipak, ne¢emo zatvoriti vrata za
ozbiljne razgovore kako bismo postigli
odrzivo rjeSenje za okoncanje preostalih
sporova s Grupom UniCredit.

Intenzivno usuglasavanje izmedu
Nadzornog odbora i Uprave

Nadzorni odbor nadzirao je Upravu i
pruzao joj potporu u vodenju BKS Bank i
drustava u sastavu Grupe. Na Cetirima
redovitim sjednicama Nadzormog odbora
¢lanovi Nadzomog odbora i Uprave
razgovarali su i raspravljali o
gospodarskom stanju, stanju rizika i
upravljanja rizicima, ali i o daljnjem
strateskom razvoju i drugim dogadajima
relevantnima za Banku. Zbog pandemije
te su sjednice sukladno zakonskim
propisima i naputcima nadleznih tijela
odrzane u virtualnom obliku.

Uprava je pravodobno i opsezno
informirala Nadzomi odbor pismenim i
usmenim izvies¢ima. Redovito sam bio u
kontaktu s predsjednicom Uprave te sam
s njom, medu ostalim, razmatrao i
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analizirao razvoj poslovanja, upravljanje
rizicima i strategiju. Nadzomi odbor tako je
bio uklju¢en u sve odluke koje su vazne
za BKS Bank. To mu je omogucdilo da
ispuni sve zadace koje mu nalazu zakon,
statut i Austrijski kodeks korporativnog
upravljanja. Nadzorni odbor uvjerio se u
ispravnost, svrhovitost i urednost vodenja
poslovanja.

Nadzorni odbor objedinjuje svoje
kompetencije u sedam odbora. Od
stranice 33. nadalje u ovom IzvjeS¢u
detaljno se opisuju aktivnosti koje su u
fokusu Nadzomog odbora. Ostale
informacije o sastavu i neovisnosti
Nadzornog odbora, kriteriji za odredivanje
njegove neovisnosti, nacin rada i ovlasti
za donosenje odluka detaljno su opisani
od stranice 23. nadalje. U svojem izvjeséu
u cijelosti izrazavam suglasnost s tim
informacijama.

Kadrovske promjene u Nadzornom
odboru

U protekloj poslovnoj godini u Nadzormom
odboru bilo je nekoliko kadrovskih
promjena. Na kraju Glavne skupstine g.
KR Karl Samstag nakon sedam godina
rada u Nadzomom odboru stavio je svoj
mandat na raspolaganje. Od srca
zahvaljujem gospodinu KR Samstagu na
tome sto je BKS Bank tijekom toliko
godina stavljao na raspolaganje svoje
veliko iskustvo u upravljanju bankom i
svoju struénu ekspertizu. Zelim mu sve
najbolje u buduénosti. Krajem redovite
Glavne skupstine, nakon tri godine rada u
Nadzormom odboru, istekao je i mandat g.
mag. Gregora Hofstatter-Pobsta.

Drago mi je Sto smo nakon odlaska
dvojice navedenih ¢lanova Nadzormog
odbora zazeljeli dobrodoslicu gospodi
univ. prof. dr. Susanne Kalss i gospodinu
mag. Hannesu Bogneru. Oni su na
Glavnoj skupstini izabrani velikom
vedinom. Gospoda univ. prof. Susanne
Kalss jedna je od najuglednijin profesorica
prava trgovackih drustava u Austriji i
njezini komentari o Zakonu o dionickim
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drustvima i Zakonu o privatnim
zakladama poznati su i cijenjeni.
Gospodin magistar Hannes Bogner nakon
studija politologije i novinarstva te studija
ekonomije 1988. stekao je licencu za
obavljanje djelatnosti poreznog
savjetovanja, a 1993. licenciju za rad kao
ovlasteni revizor i porezni savjetnik.
Gospodin magistar Bogner obnasao je do
2016. razne funkcije u Upravi, a
trenutac¢no je i ¢lan Nadzornog odbora u
drugim tvrtkama koji kotiraju na burzi u
Austriji. Gospodin mag. Klaus Wallner
jednoglasno je izabran na jos jedan
mandat.

/bog skorog odlaska u mirovinu gosp.
Hans Peter Traar je 20. travnja 2020.
podnio ostavku na funkciju predstavnika
zaposlenika u Nadzornom odboru. Dana
13. svibnja 2020. u Nadzomi odbor
izabran je g. Sandro Colazzo.

Svi novi i ponovo izabrani ¢lanovi
Nadzormog odbora deklarirali su se kao
neovisni. Dali su odgovarajuce izjave
prema ¢l. 87 Abs. 2 AktG-a. Odbor za
imenovanja u skladu sa zakonskim
propisima provijerio je kvalifikacije
kandidata.

Na plenamoj sjednici Nadzormog odbora
koja je odrzana nakon 81. Glavne
skupstine ja sam potvrden na duznosti
predsjednika. Za moju zamjenicu izabrana
je gda univ. prof. mag. dr. Sabine Umik. Na
toj su sjednici imenovani i ¢lanovi sedam
odbora.

Raznolikost

U protekloj poslovnoj godini 40 %
predstavnika dioni¢ara i polovina
predstavnika zaposlenika bile su zene, Sto
odgovara ukupnoj kvoti od 43 %. Kvota
od 30 % za Zene i muskarce u
Nadzornom odboru koja je propisana
Zakonom o dioni¢kim drustvima
zadovoljena je i kod predstavnika
dionicara i kod predstavnika zaposlenika
koji su imenovani prema ¢l. 110 Zakona o



radu (ArbVG). Zelio bih posebno istaknuti
da Odbor za imenovanja pri izradi svojih
prijedloga posebno vodi racuna o svim
aspektima raznolikosti poput dobi, spola,
obrazovanja, referenci i medunarodnosti.

Predstavnici kapitala u Nadzornom
odboru BKS Bank iskusni su rukovoditelji
iz podrudja industrije, financija i IT branse,
industrije i akademskog sektora. Oni
pazljivo i svojom poduzetnickom
dalekovidnoséu sudjeluju u kreiranju puta
BKS Bank. Nijedan ¢lan Nadzomog
odbora nije izostao s vise od polovine
sjednica Nadzormog odbora. Na svim
sjednicama Nadzornog odbora bilo je
prisutno 90 % clanova.

Zakonska revizija

Knjigovodstvo, Godisnje financijsko
izvjeSce i Izvjesce poslovodstva za 2020.
BKS Bank AG revidirala je tvrtka za reviziju
i porezno savjetovanje KPMG Austria
GmbH, Wirtschaftsprufungs- und
Steuerberatungsgesellschaft, podruznica
Klagenfurt. Revizija je bila u skladu sa
zakonskim propisima i bez prigovora.
Revizor je to potvrdio bez prigovora u
neogranic¢enom revizorskom misljenju.

Kompletna dokumentacija godisnje
revizije, prijedloga raspodjele dobiti i razni
revizijski izvjestaji provjereni su od strane
Odbora za reviziju i proslijedeni
Nadzornom odboru. Nadzormi odbor
sloZio se s rezultatom revizije te izjavio
suglasnost s GodiSnjim financijskim
izvjeS¢em zajedno s lzvjes¢em
poslovodstva koje mu je predodila
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Uprava te je usvojio GodiSnje izvjesce
Drustva za 2020. prema ¢l. 96 st. 4.
Zakona o dioni¢kim drustvima.

Za isplatu dividende dionice BKS Bank za
poslovnu 2020. ove godine moraju se
postovati posebni regulatorni zahtjevi:
FMA je slijedom preporuke ESMA
propisao da se prijedlog dividende mora
dostaviti na znanje Austrijskoj agenciji za
nadzor financijskog trzista (FMA).

BKS Bank predlozit ¢e Glavnoj skupstini
da se iz bilanéne dobiti za 2020. godinu
isplati dividenda od 0,12 EUR po dionici,
da se 6,0 mil. EUR prenese u zadrZzanu
dobit, a ostatak prenese na novi racun.

U ime Nadzomog odbora zahvaljujem
Upravi, rukovoditeljima i svim
zaposlenicima BKS Bank na velikom
osobnom radnom angazmanu. Posebno
Zelim zahvaliti klijentima i dioni¢arima koji
BKS Bank ukazuju veliko povjerenje.

Klagenfurt am Worthersee, u ozujku 2021.

Gerhard Burtscher
predsjednik Nadzomog odbora
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