BKS Bank AG, Glavna podruznica Hrvatska B KS Ba n h
Mljekarski trg 3, Rijeka

OPCI UVJETI ZA
JEDNOKRATNE PLATNE TRANSAKCIJE

Rijeka, sije¢anj 2023.



BKS Bank

. UVODNE ODREDBE

lzdavatelj ovih Opdéih uvjeta, odnosno pruzatelj platnih usluga je:

BKS Bank AG, Glavna podruznica Hrvatska
Mljekarski trg 3
51000 Rijeka

Telefon: +385 (0) 51/ 353-555
Fax: +385 (0) 51/ 353-550
Email: info@bks.hr

www.bks.hr

OIB: 02138784111

MBS: 040364313

SWIFT: BFKKHR22

IBAN: HR57 2488 0011 0111 1111 6, Hrvatska narodna banka Zagreb

Podaci o osnivacu:

BKS Bank AG, St. Veiter Ring 43, A-9020, Austrija

Upisano u sudski registar zemaljskog suda u Klagenfurtu pod brojem FN 91810s
OIB: 95202348925

BKS Bank AG, Glavna podruznica Hrvatska upisana je u sudski registar Trgovackog suda
u Rijeci pod gore navedenim MBS.

Odobrenje za otvaranje podruznice u Republici Hrvatskoj izdala je dana 03.08.2016. godine
nadlezna ustanova - austrijsko regulatomo tijelo za nadzor financijskog trzista
(Osterreichische Finanzmarktaufsicht, dalje u tekstu: FMA) koja je ujedno i najvide
nadlezno tijelo za nadzor nad poslovanjem Banke. Temeljem notifikacije predmetnog
odobrenja Hrvatska narodna banka izdala je dana 21.09.2016. godine Notifikaciju o
uvjetima koji moraju biti ispunjeni u korist opé¢eg dobra u poslovanju BKS Bank AG putem
Podruznice na podruc¢ju RH.Pravo obavljanja nadzora nad primjenom odredbi glave Il i lll.
Zakona o platnom prometu u poslovanju Banke ima Hrvatska narodna Banka, Trg
hrvatskih velikana 3, 10000 Zagreb, u skladu s odredbama zakona kojima je uredeno
poslovanje kreditnih institucija.

Podruéje primjene
Opdi uvjeti za jednokratne platne transakcije (u daljinjem tekstu: Opdéi uvjeti) ureduju prava
i obveze Korisnika platne usluge i BKS Bank AG, Glavna podruznica Hrvatska (u daljnjem

tekstu: Banka) vezano uz izvréenje jednokratnih platnih transakcija.

Ovi Op¢i uvjeti dostupni su u tiskanom obliku u poslovnicama Banke i na internet stranici
Banke: http://www.bks.hr
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Pojmovno odredenje
U smislu ovih Op¢éih uvjeta temeljni pojmovi imaju sljedec¢e znacenje:

Korisnik platnih usluga - potrosac ili nepotrosacd koji daje nalog za pladanje ili kojem su
namijenjena novcéana sredstva koja su predmet platne transakcije, a koji nema otvoren
rac¢un za plac¢anje u Banci odnosno ne koristi rac¢un za izvréenje te platne transakcije (dalje
u tekstu: Korisnik).

Potrosac¢ — korisnik platne usluge koiji je fizicka osoba, a koji djeluje izvan podrucja svoje
gospodarske djelatnosti ili slobodnog zanimanja.

Nepotrosac — korisnik platne usluge koji nije potrosac
Platitelj - fizicka ili pravna osoba koja daje nalog ili suglasnost za plac¢anje.

Primatelj pladanja - fizicka ili pravna osoba kojoj su namijenjena novcana sredstva koja su
predmet platne transakcije.

Jednokratna platna transakcija - je svako plac¢anje inicirano nalogom za plac¢anje koje nije
pokriveno Ugovorom o otvaranju i vodenju racuna za plac¢anje.

Ugovor - je Ugovor o jednokratnoj platnoj transakciji kojeg ¢ine ovi Opdi uvjeti, Terminski
plan izvrsenja platnih transakcija, Tarifa za usluge Banke u poslovanju sa stanovnistvom
koji su dostupni u poslovnicama Banke i na internet stranici Banke www.bks.hr. i Nalog za
placdanje. Kod transakcije konverzije valute Ugovor o jednokratnoj platnoj transakeciji ¢ine
ovi Opdi uvjeti, vazeca tecajna lista Banke i kupoprodajni nalog.

Nalog za plaéanje - instrukcija koju Platitelj podnosi Banci, a kojom se traZi izvrSenje
jednokratne platne transakcije i koji sadrZi sve potrebne elemente za provedbu.

Sluzbeni osobni dokument - osobna iskaznica ili putovnica koja sluzi za identifikaciju
Vlasnika rac¢una, njegova ovlastenika, zakonskog zastupnika odnosno skrbnika.

Jedinstvena identifikacijska oznaka - kombinacija slova, brojeva ili simbola koju Klijent
mora navesti kako bi se jasno odredio drugi korisnik i/ili racun za plac¢anje drugog korisnika
koji se upotrebljava u platnoj transakciji. Jedinstvena identifikacijska oznaka u platnom
prometu je IBAN.

IBAN - Medunarodni broj bankovnog ra¢una (International Bank Account Number)
Nacionalna platna transakcija —-jest platna transakcija u cijem izvrSavanju sudjeluju

platiteljev pruzatelj platnih usluga i pruzatelj platnih usluga primatelja plac¢anja ili samo
jedan pruzatelj platnih usluga koji se nalaze u Republici Hrvatskoj.
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Prekogranicna platna transakcija — platna transakcija u cijem izvrdavanju sudjeluju dva
pruzatelja platnih usluga od kojih jedan posluje u Republici Hrvatskoj, a drugi prema
propisima drzave potpisnice (Drzave ¢lanice)

Medunarodna platna transakcija - platna transakcija u ¢ijem izvrSavanju sudjeluju dva
pruzatelja platnin usluga od kojih jedan posluje u Republici Hrvatskoj a drugi prema
propisima trec¢e drzave.

DrZava élanica - drZzava clanica Europske unije te potpisnica Ugovora o Europskom
gospodarskom prostoru.

Treéa drzava- svaka drzava koja nije Drzava ¢lanica.

SEPA - jedinstveno podrudje pla¢anja u valuti EUR (eng. Single Euro Payments Area),
podrucje na kojem potrosaci, poslovni subjekti i tijela javne vlasti mogu izvrdavati i primati
placanja u eurima pod jednakim osnovnim uvjetima, pravima i obvezama, neovisno o
njihovoj lokaciji.

SEPA kreditni transfer - transakcija koja zadovoljava sljedece uvjete: valuta pla¢anja EUR,
opcija troska SHA, broj rac¢una- ispravan IBAN platitelja i primatelja, zemlja platitelja i zemlja
primatelja su iz SEPA podrudja (&lanice EU i EEA)

SEPA podruéje - podru¢je koje obuhvacda d&lanice Europske unije (EU) i Europskog
gospodarskog prostora (EEA- European Economic Area)

Terminski plan za izvrSenje platnih transakcija - (u daljnjem tekstu Terminski plan)
propisani plan Banke kojim se definiraju rokovi primanja i izvrSavanja platnih transakcija.

Radni dan —dan na koji posluje relevantni pruzatelj platnih usluga koji sudjeluje u izvrSenju
platne transakcije kako bi se platna transakcija mogla izvrsiti.

Sankcije - gospodarske, financijske, trgovinske ili druge mjere ogranic¢enja koje
Banka primjenjuje u poslovanju a koje, medu ostalim, ukljuc¢uju potpun ili
djelomic¢an prekid gospodarskinh odnosa, zabranu pruzanja pojedinih ili svih usluga,
ograni¢enja raspolaganja imovinom te druga sli¢na ograni¢enja odredena: (a)
pravnim aktima Ujedinjenih naroda ili drugih medunarodnih organizacija koji
obvezuju Republiku Hrvatsku; (b) propisima Republike Hrvatske ili odlukama Vlade
Republike Hrvatske ili drugih nadleznih tijela Republike Hrvatske; (c) propisima
Europske unije ili odlukama Vije¢a Europske unije, Europske komisije ili drugih
nadleznih tijela Europske unije; (d) propisima Sjedinjenih Ameri¢kih Drzava (SAD)
ili odlukama drzavnih tijela SAD-a, ukljucujuci Ured za kontrolu vanjske trgovine
ameri¢kog Ministarstva financija (OFAC) i propisima Ujedinjenog Kraljevstva (UK)
ili odlukama drzavnih tijela UK-a, ukljucujuci Ured za provedbu financijskih sankcija
(Office of Financial Sanctions Implementation — OFSI); (e) propisima ili odlukama
drzavnih tijela bilo koje druge drzave na ¢ijem podruéju Banka i/ili bilo koja druga
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Clanice grupe kreditnih institucija kojoj pripada Banka pruza usluge, bilo
neposredno, ili posredstvom svojih podruznica, predstavniStava ili zastupnika.
Zabrane utvrdene propisima o sankcijama odnose se | na neizravna placanja
sankcioniranim osobama ili osobama ili pravnim subjektima iz drZzava protiv kojih
su usmjerene sankcije ili osobama ili pravnim subjektima za koje Banka ima

saznanja da posluju ili obavljaju transakcije sa drzavama protiv kojih su usmjerene
sankcije, kao i pla¢anja koja se vrSe drugima, a u korist takvih osoba.

Sankcionirana osoba - fizicka ili pravna osoba protiv koje su usmjerene sankcije,
ukljucujuci, ali ne ogranic¢avajuci se na bilo koju osobu navedenu na konsolidiranoj
sankcijskoj listi Vijeda sigurmnosti Ujedinjenih naroda i/ili na konsolidiranoj
sankcijskoj listi Europske unije i/ili na sankcijskim listama Ureda za kontrolu vanjske
trgovine ameri¢kog Ministarstva financija (OFAC), i/ili na konsolidiranoj sankcijskoj
listi OFSl-ja, odnosno pravna osoba u najmanje pedesetpostotnom vlasnistvu
jedne ili vise sankcioniranih osoba ili koju kontrolira jedna ili viSe sankcioniranih
osoba sa prethodno navedenih sankcijskih lista.

Il. PRUZANJE PLATNIH USLUGA

Zadavanje i primitak naloga za plaé¢anje

Nalog za plac¢anje (dalje u tekstu: Nalog) se zadaje u papirnatom obliku u poslovnici Banke
i mora biti popunjen u skladu s propisima i uputama Banke koje reguliraju nacin
popunjavanja Naloga.

Vrijeme primitka Naloga je trenutak kada je u aplikativnom sustavu Banke evidentirano
zaprimanje naloga za plaéanje.

Ako Banka primi Nalog sukladno vremenu odredenom Terminskim planom izvrsenja
platnin transakcija dostupnom Korisniku u poslovnicama i na intermet stranici Banke
www.bks.hr smatra se da je Nalog zaprimljen tog radnog dana. Nakon tog vremena smatra
se da je nalog za plac¢anje primljen sljedecdeg radnog dana.

Obvezni elementi Naloga
Nalog za pla¢anje mora sadrzavati minimalno slijedece elemente:

a) naziv (ime) platitelja

b) adresa platitelja

c) IBAN ili broj ra¢una primatelja pla¢anja
d) oznaka valute

e) iznos

f) datum podnosenja
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- naziv platitelja - valuta plaéalija/ - iznos
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- datum izvrSenja - IBAN ili broj racuna

primatelja

Banka moze traziti od Korisnika i druge podatke ili dokumente, osobito podatke neophodne
za uskladenost sa Uredbom 847/2015 Europske komisije o informacijama koje su priloZzene
nalogu za placanje.

Suglasnost za izvrSenje platne transakcije

Predajom Naloga koji sadrZzi sve obvezne elemente propisane ovim Opéim uvjetima,
Korisnik je dao suglasnost za izvrSenje jednokratne platne transakcije ¢ime potvrduje da
je upoznat s ovim Opc¢im uvjetima, Terminskim planom za izvrSenje platnih transakcija i
pripadaju¢im naknadama, te je na taj nacin izmedu Korisnika i Banke zakljuc¢en Ugovor.

lzvrsenje Naloga

Banka ¢e izvrsiti jednokratnu platnu transakciju nakon primitka Naloga u skladu s
objavljenim Terminskim planom izvrSenja platnih transakcija, ako su ispunjeni slijedeci
uvjeti:

o ako Nalog sadrzZi sve obvezne elemente

o ako je Nalog popunjen Citljivo i potpuno bez ispravaka,
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ako za izvrsenje Naloga ne postoje zakonske zapreke

ako je Korisnik osigurao novéana sredstva za pladanje cjelokupnog Naloga u
zatrazenoj valuti i za naknadu Banke
o ako je Korisnik platne usluge dao suglasnost za izvrsenje platne transakcije.

Korisnik je odgovoran za to¢nost i potpunost podataka na Nalogu. Banka nece izvrsiti Nalog
koji je ispravljan, precrtan, brisan ili na drugi nac¢in mijenjan.

Korisnik je odgovoran za toc¢nost i potpunost podataka i kada zahtijeva od Banke
popunjavanje Naloga prema njegovim instrukcijama.

Banka ¢e izvrsiti platnu transakciju u skladu s jedinstvenom identifikacijskom oznakom i
smatrati da je istu uredno izvrSila u odnosu na primatelja pla¢anja koji je odreden
jedinstvenom identifikacijskom oznakom. Banka nije odgovoma za neizvrdenu ili neto¢no
izvrsenu platnu transakciju ako je Korisnik dao pogresnu identifikacijsku oznaku primatelja
placanja. Ako Korisnik osim jedinstvene identifikacijske oznake, Banci da i druge informacije
u odnosu na primatelja pla¢anja, Banka d¢e izvrSiti platnu transakciju u skladu s
jedinstvenom identifikacijskom oznakom koju je naveo Korisnik, neovisno o ostalim
informacijama navedenim u odnosu na primatelja odnosno platitelja.

Opoziv naloga za plaéanje

Platitel] moZe opozvati Nalog samo prije prijenosa sredstava navedenih u nalogu za
pla¢anje u platne sustave (SEPA / EuroNKS, Target) odnosno prije prijenosa Naloga s
racuna Platitelja na racun Primatelja.

Opoziv (storno naloga) Platitelj vlastorué¢no potpisuje na nalogu.

Odbijanje izvrsenja naloga za plaé¢anje

Banka moze odbiti izvrSenje Naloga ako nisu ispunjeni svi uvjeti propisanim ovim Opcéim
uvjetima za izvrsenje istog. O odbijanju izvrSenja Naloga za placanje, kao i o razlozima za
odbijanje i postupku za otklanjanje pogresaka koje su bile uzrok odbijanja Banka ¢e
obavijestiti Platitelja odmah po primitku Naloga, osim u sluc¢ajevima kad je to zabranjeno
na osnovi drugih propisa. Ako je izvrSenje Naloga odbijeno, smatra se da isti nije niti
zaprimljen.

Transakcije konverzije valuta

Transakcije konverzije valute Banka provodi po kupovnom odnosno prodajnom tecaju za
efektivu BKS Bank AG, Glavna podruznica Hrvatska vazedim na dan izvrsenja transakcije,
a objavljenom u poslovnicama i na Intermet stranici banke www.bks.hr. Korisnik
vlastoruénim potpisom Kupoprodajnog naloga daje suglasnost za izvrSenje transakcije
konverzije valute ¢ime potvrduje da je upoznat s ovim Opdim uvjetima i vaze¢om tec¢ajnom
listom Banke, te je na taj nacin izmedu Korisnika i Banke zaklju¢en Ugovor.

Transakcije kupoprodaje mogu se opozvati samo prije nego je data suglasnost za izvrSenje
iste.
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Platitelj je suglasan i potvrduje da nikakvu (usmenu ili pisanu) komunikaciju s Bankom i
njenim zaposlenicima ne smatra savjetom ili preporukom za sklapanje transakcije
konverzije valuta pri cemu se razumije da se informacije i objasnjenja vezana uz uvjete
nede smatrati savjetom ili preporukom. Nikakva komunikacija (usmena ili pisana) od strane
Banke i njenih zaposlenika ne moze se smatrati izricitim ili preSutnim jamstvom, bilo koje
vrste, s obzirom na ocekivane rezultate navedene transakcije.

1. INFORMIRANJE

Informacije koje je Banka duzna uciniti raspolozivim Korisniku prije sklapanja Ugovora i
izvrdenja jednokratne platne transakcije sadrzane su u ovim Opcéim Uvjetima, Terminskom
planu izvrSenja platnih transakcija i u Tarifi za usluge Banke u poslovanju sa stanovnistvom.
Navedeni dokumenti dostupni su u poslovnicama Banke i na Internet stranici Banke
www.bks.hr

Informacije koje je Banka duzna uciniti raspoloZivim Korisniku nakon primitka Naloga
sadrzane su na potvrdi o transakciji.

Banka ¢e Korisniku uciniti raspolozivima u poslovnicama Banke u papirnatom obliku i sve
druge informacije koje je duzna dati sukladno zakonskim propisima koji reguliraju platni
promet.

IV.REKLAMACIJE | ODGOVORNOST BANKE ZA NEIZVRSENE ILI
NEUREDNO IZVRSENE PLATNE TRANSAKCIJE

Korisnik podnosi reklamacije na predvidenim obrascima osobno u svakoj poslovnici Banke
odnosno istu moze poslati postom na adresu BKS Bank AG, Glavna podruznica Hrvatska,
Mljekarski trg 3, 51 000 Rijeka ili na elektronsku adresu info@bks.hr, s naznakom da se radi
o reklamaciji.

Reklamacija treba sadrzavati detaljan opis dogadaja kao i dokaz opravdanosti iste. Ukoliko
je dostavljena dokumentacija nepotpuna, Banka moze zatraziti dopunu dokumentacije,
koju Vlasnik treba dostaviti u roku od 8 (osam) dana.

Ako Vlasnik smatra da je Banka postupila protivno Uredbi 924/2009 EZ ili Uredbi 260/2012
EU, moze uputiti prituzbu i Hrvatskoj narodnoj Banci.

Banka ¢e Vlasniku u pisanom obliku dostaviti odgovor na podnesenu reklamaciju.
Korisnik platnih usluga gubi prava s osnove neizvrsenja, neurednog izvrSenja i

zakasnjenja s izvrSenjem platne transakcije ako o neizvrdenju, neurednom izvrSenju
odnosno o zakasnjenju s izvrSenjem platne transakcije ne obavijesti Banku bez
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odgadanja nakon Sto je za njega saznao, a najkasnije u roku od 13 mjeseci od dana
terec¢enja odnosno dana odobrenja njegova racuna za plac¢anje.

Podnosedi reklamaciju Korisnik je duzan Banci dostaviti sve podatke potrebne za
utvrdivanje opravdanosti reklamacije. U sluc¢aju podnosSenja nepotpune reklamacije Banka
¢e pozvati Korisnika da u roku od 8 (osam) dana od dana predaje poziva na postu,
nadopuni podnesenu reklamaciju. Ukoliko Korisnik to ne ucini u navedenom roku Banka
¢e smatrati da je odustao od reklamacije.

U slucéaju kada se uistinu radi o neizvrsenoj ili neuredno izvrsenoj jednokratnoj platnoj
transakciji za koju odgovara Banka sukladno vaze¢em zakonu kojim se regulira platni
promet i odredbama ovih Opdih uvjeta, Banka je duzna na zahtjev Korisnika bez odgadanja
vratiti Korisniku iznos neizvrsene ili neuredno izvrdene platne transakcije, sve naplaé¢ene
naknade te platiti pripadajué¢e kamate.

Banka nede biti odgovorna za iznos neizvrsenog ili nepravilno izvrsenog Naloga, te za
naknade i kamate u slucajevima:

o ako je neizvr§enje i/ili neuredno izvréenje jednokratne platne transakcije posljedica
pogresne instrukcije za placanje na Nalogu;
ako je izvrdenje jednokratne platne transakcije posljedica prijevare Korisnika;
ako je Banka izvrsila ili nije izvrSila jednokratnu platnu transakciju na osnovi
krivotvorenog ili protupravno izmijenjenog Naloga;

o ako dokaze da je pruzatelj platnih usluga primatelja primio iznos platne transakcije
sukladno Nalogu;

o ako je neizvr§enje i/ili nepravilno izvréenje jednokratne platne transakcije posljedica
izvanrednih i nepredvidenih okolnosti (smetnji) na koje Banke nije mogla utjecati i
posljedice kojinh nije mogla izbjedi unato¢ postupanju s potrebnom pozornoscu.
Smetnjama u obavljanju poslova platnog prometa smatraju se svi dogadaji, radnje
koji otezavaju ili onemogucavaju obavljanje poslova platnog prometa, a prouzroceni
su djelovanjem vise sile, rata, nemira, teroristickih akata, Strajkova, prekida
telekomunikacijskih veza kao i svih drugih dogadaja ciji se nastanak ne moze
pripisati Banci. Smetnjama se smatraju i prestanak funkcioniranja ili nepravilno
funkcioniranje Nacionalnog klirinskog sustava, Hrvatskog sustava velikin plaé¢anja,
FINE, SWIFT-a i sl;

o ako je neizvréenje i/ili neuredno izvréenje posljedica obveza Banke koje proizlaze iz
drugih za Banku obvezujucih propisa

o ako Korisnik nije odmah bez odlaganja obavijestio Banku o neizvrdenju ifili
neurednom izvrsenju Naloga a najkasnije u roku odredenom ovim Opdim uvjetima.
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V. NAKNADE

Banka ima pravo Korisniku zaracunati naknadu i stvarne troskove za obavljanje usluga po
vazecoj Tarifi za usluge Banke u poslovanju sa stanovnistvom objavljenoj u poslovnicama
Banke i na Internet stranici Banke www.bks.hr.

Obracun i naplata jednokratnih naknada vrse se u pravilu istovremeno s izvrsenjem usluga
Banke.

VI.ZAVRSNE ODREDBE
Prituzbeni postupci i postupci mirenja

Ako Klijent smatra da se Banka ne pridrzava odredbi zakona kojim se regulira platni promet,
a koje se odnose na obveze informiranja ili odredbe koje se odnose na prava i obveze u
svezi s pruzanjem i koridtenjem platnih usluga i/ili Zakona o usporedivosti naknada,
prebacivanju rac¢una za plac¢anje i pristup osnovnom racunu, moze uputit prigovor Banci.
Banka je duzna dostaviti odgovor na sve primjedbe navedene u prigovoru u roku od 10
(deset) dana od dana zaprimanja prigovora i to na papiru. Na prigovore dostavljene Banci
putem elektronicke poste, Banka moze odgovoriti Klijentu istim komunikacijskim kanalom.
lznimno, ako banka ne moze dati odgovor u navedenom roku zbog razloga koji su izvan
kontrole Banke, duzna je korisniku platnih usluga u tom roku dostaviti priviemeni odgovor
u kojem se navode razlozi kasnjenja i rok do kojega ¢e korisnik primiti konacan odgovor
koji ne smije biti duzi od 35 dana od dana zaprimanja prigovora. U svim poslovnicama i na
web-stranici Banke dostupne su upute za podnosSenje prigovora na hrvatskom jeziku.
Korisnici platnih usluga imaju moguénost podnosenja prituzbe Hrvatskoj narodnoj banci
ukoliko nisu zadovoljni rjeSenjem prigovora odnosno smatraju da je postupila protivno
odredbama zakona kojim se regulira platni promet.

RadirjeSavanja eventualnih sporova iz koji nastanu u svezi s primjenom relevantnih odredbi
zakona kojim se regulira platni promet, korisnik platnih usluga moze pokrenuti postupak
pred jednim od tijela za alternativno rjeSavanje potrosackih sporova, primjerice pri Centru
za mirenje Hrvatske gospodarske komore (adresa: Roosveltov trg 2, 10000 Zagreb,
www.hgk.hr/centar-za-mirenje/) .Banka kao pruzatelj platnih usluga duzna je sudjelovati u
postupku alternativnog rjeSavanja sporova koje je potrosac¢ pokrenuo pred navedenim
tijelom. Pravo korisnika platnih usluga na pokretanje postupka pred tijelom za alternativno
rieSavanje sporova ne utjece na njegovo pravo na pokretanje sudskog postupka.

Sudska nadleznost i mjerodavno pravo
Ukoliko se radi rjeSavanja eventualnih sporova koji mogu proizadi iz ovog Ugovora, a koje
ugovome strane ne bi uspjele prethodno rijesiti sporazumno, pokrene postupak pred

sudom, ugovara se mjesna nadleznost stvarmo nadleznog suda u Rijeci. U slucaju spora
primjenjuje se hrvatsko materijalno pravo.
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BKS Bank

Stupanje na snagu

Dana 01.10.2016. g., kada su nastupili pravni ucinci pripajanja drustva BKS Bank d.d.
drustvu BKS Bank AG, Klagenfurt, univerzalni pravni slijednik drustvo BKS Bank AG preuzelo
je sva prava i obveze drustva BKS Bank d.d., te nastavilo poslovanje u Republici Hrvatskoj
putem svoje podruznice pod tvrtkom BKS Bank AG, Glavna podruznica Rijeka. Nastavno
na navedeno, BKS Bank AG, Glavna podruznica Rijeka preuzela je ovaj akt i nastavila s
primjenom njegovih odredbi od dana 1.10.2016.

Temeljem provedbe upisa izmjene tvrtke podruznice pri Trgovackom sudu u Rijeci, BKS
Bank AG, Glavna podruznica Rijeka od dana 1. srpnja 2017.g. nastavlja poslovati pod
tvrtkom BKS Bank AG, Glavna podruznica Hrvatska te se predmetni Opdéi uvjeti s
navedenim danom mijenjaju iskljucivo u dijelu tvrtke podruznice.

lzmjene i dopune ovih Opcih uvjeta od 28. srpnja 2018. godine, ucinjene su radi uskladenja
sa Zakonom o platnom prometu (NN66/2018), odredbama Zakona o usporedivosti
naknada, prebacivanju ra¢una za plac¢anje i pristupu osnovnom ra¢unu (NN 70/2017) i
Odluke o najreprezentativnijim uslugama povezanim s rac¢unom za placanje, te se
primjenjuju od 01.08.2018. Izmijenjeni Opdi uvjeti objavljeni su u poslovnicama Banke i
dostupni na web stranici Banke www.bks.hr.

lzmjene i dopune ovih Opdéih uvjeta od 21. listopada 2022. godine primjenjuju se od
01.01.2023. Izmijenjeni Op¢i uvjeti objavljeni su u poslovnicama Banke i dostupni na web
stranici Banke www.bks.hr.

U slucaju kolizije odredbi ovih Uvjeta poslovanja s vaze¢im zakonskim i podzakonskim

aktima, primjenjivat ¢e se odredbe zakonskih odnosno podzakonskih akata sve do izmjene
i dopune ovih Uvjeta.

listopad 2022.
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