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1. UVODNE ODREDBE

Izdavatelj ove Metodologije je:

BKS Bank AG, Glavna podruznica Hrvatska
Mljekarski trg 3
51000 Rijeka

Telefon: +385 (0) 51/ 353-555
Fax: +385 (0) 51/ 353-550
E: info@bks.hr

www.bks.hr

OIB: 02138784111

MBS: 040364313

SWIFT:BFKKHR?2?2

IBAN: HR57 2488 0011 0111 1111 6, Hrvatska narodna banka Zagreb

Podaci o osnivacu:

BKS Bank AG, St. Veiter Ring 43, A-9020, Austrija

Upisano u sudski registar zemaljskog suda u Klagenfurtu pod brojem FN 91810s
OIB: 95202348925

BKS Bank AG, Glavna podruznica Hrvatska upisana je u sudski registar Trgovackog suda
u Rijeci pod gore navedenim MBS.

Odobrenje za otvaranje podruznice u Republici Hrvatskoj izdala je dana 03.08.2016. godine
nadlezna ustanova - austrijsko regulatomo tijelo za nadzor financijskog trzista
(Osterreichische Finanzmarktaufsicht, dalje u tekstu: FMA) koja je ujedno i najvide
nadlezno tijelo za nadzor nad poslovanjem Banke. Temeljem notifikacije predmetnog
odobrenja Hrvatska narodna banka izdala je dana 21.09.2016. godine Notifikaciju o
uvjetima koji moraju biti ispunjeni u korist opéeg dobra u poslovanju BKS Bank AG putem
Podruznice na podru¢ju RH, u skladu s kojom, pravo obavljanja supervizije u dijelu
poslovanja Banke ima Hrvatska narodna banka.

Metodologijom utvrdivanja i promjena kamatnih stopa za Klijente potrosace (u daljinjem
tekstu: Metodologija), utvrduje se praksa koju BKS Bank AG, Glavna podruznica Hrvatska
(u daljnjem tekstu: Banka) primjenjuje prilikom utvrdivanja i promjena (aktivnih i pasivnih)
kamatnih stopa za Klijente.

Ova Metodologija donesena je u skladu sa odredbama Zakona o potrosackom kreditiranju
(,Narodne Novine* br. 75/09, 112/12) (u daljnjem tekstu: Zakon).

Metodologiju usvaja rukovodstvo Banke, ista se objavljuje na Intemet stranicama Banke,
www.bks.hr, te je dostupna i u poslovnicama Banke.

Metodologija definira:
e Elemente koji utjecu na formiranje kamatnih stopa,
e Nacin izrac¢una kamatnih stopa,

e Kiriterije za promjenu kamatnih stopa,
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e Ucestalost promjena kamatnih stopa,

e Nacin komuniciranja kamatnih stopa i njihovih promjena prema Klijentu.

2. NAZIVI

U smislu ove metodologije pojedini nazivi imaju sljededa znacdenja:

e EURIBOR (engl. EURo InterBank Offered Rate) je referentna kamatna stopa koja se
utvrduje na europskom medubankarskom trzistu. Utvrduje se dnevno kao prosjec¢na
stopa po kojoj reprezentativne banke medusobno daju u zajam neosigurana
novcana sredstva. EURIBOR je javno dostupan na intermet stranicama, kao sto su
primjerice internet stranice www.euribor-rates.eu.

e NRS (Nacionalna referentna stopa prosje¢nog troska financiranja hrvatskog
bankovnog sektora) predstavija prosjeéni troak izvora sredstava hrvatskog
bankovnog sektora (banaka i $tednih banaka), s obzirom na odredeni protekli period,
vrstuizvora (depoziti fizickih osoba, depoziti pravnih osoba iz nefinancijskog sektora,
ostali izvori sredstava banaka) i relevantnu valutu. NRS prema tome predstavlja
prosjeénu kamatu koju bankovni sektor plac¢a kako bi pribavio sredstva potrebna za
kreditno poslovanje. NRS je javno dostupan na intemet stranicama HUB-a,
www.hub.hr/NRS.

e Klijent (Klijent potrosac) je fizicka osoba koja u transakcijama obuhvadenima
Zakonom djeluje izvan poslovne djelatnosti ili slobodnog zanimanja.

3. VRSTE KAMATNIH STOPA

S obzirom na svojstvo promjenjivosti kamatne stope, Banka s Klijentima moze ugovarati
fiksne ili promjenjive ili administrativne kamatne stope:

¢ Fiksna kamatna stopa (F) oznacava stopu koja je nepromjenjiva kroz cijelo vrijeme
trajanja poslovnog odnosa,

¢ Promjenjiva kamatna stopa (P) je kamatna stopa ¢ija je visina podloZna
izmjenama tijekom trajanja poslovnog odnosa uslijed izmjena parametara

definiraninh ovom Metodologijom a Cija promjena ne ovisi o volji jedne strane.

¢ Administrativna kamatna stopa (A) je kamatna stopa cija je visina podlozna
izmjenama temeljem akata Banke.

4. ELEMENTI KOJI UTJECU NA FORMIRANJE KAMATNIH STOPA

Prilikom uvodenja novih proizvoda te unaprjedenja/izmjena postojecih, Banka formira
kamatnu stopu za odredene proizvode u skladu s ovom Metodologijom. Elementi koji
pritom utjec¢u na visinu kamatne stope a ovise o Klijentu, njegovoj kreditnoj sposobnosti i
slicno, uvazavaju se prilikom ovog postupka na prosje¢noj osnovi.



Prilikom formiranja kamatne stope za pojedinacnog Klijenta tijekom ugovaranja proizvoda
sa Klijentom, Banka zadrzava pravo na formiranje kamatne stope razlicite od utvrdene za
pojedini proizvod ukoliko su elementi koji utje¢u na visinu kamatne stope, a ovise o Klijentu,
razli¢iti od elemenata koriStenih u prethodno opisanom postupku.

Na formiranje kamatnih stopa utjecu:
e indeks kamatne stope ili indeks interne kamatne stope,

e marza.
a. Indeks kamatne stope
Indeks kamatne stope (X) izravno ovisi o sljede¢im pojedinadno ugovorenim
varijablama:
¢ EURIBOR,
e NRS.

Pojedinosti navedenih varijabli definirane su katalogom proizvoda, pojedinac¢nim
ugovorima s Klijentima ili javno dostupni Klijentima.

b. Indeks interne kamatne stope

Indeks interne kamatne stope (1) moze ovisiti o sljedeéim varijablama:
e Visini trzi¥nih kamatnih stopa (EURIBOR, NRS),

e visini trzisnih kotacija domacih banaka za domacu i stranu valutu,

e prinosu na referentne drzavne vrijednosne papire (Trezorski zapisi
Ministarstva financija RH),

e primjenu prisilnih normi (odluke HNB-a i druge zakonske odredbe i propisi
koji obvezuju Banku i utje¢u na poslovanje Banke).

c. Marza

Marza proizvoda (m) formira se ovisno o visini trodkova za rizike, regulatornih trogkova,
ostalih operativninh troskova Banke, trZziSnu poziciju Banke odnosno konkurentnost
proizvoda koji se plasira na ftrziste, znacaju grupe Klijenta za Banku te ovisno o
zahtijevanom povratu na kapital.

Kod pasivnih poslova izraz ,marza“ ima funkciju ,korektivnog faktora® te moze imati
negativan predznak i formira se ovisno o iznosima, ro¢nosti, valuti i vrsti proizvoda.

U odnosu na promjene navedenih elemenata, Banka ¢e uskladivati visinu kamatnih stopa
na depozite gradana u rasponu od O postotnih poena navise.

5. NACIN IZRACUNA KAMATNIH STOPA

a. Promjenjive kamatne stope



Formula za izra¢un promjenjivih kamatnih stopa je:
P=Xttm

pri cemu je:
e P - visina promjenjive kamatne stope iskazana u %,

e Xt - indeks kamatne stope pri ¢emu t oznacava vremensko obiljezje,
e m - marza.
b. Administrativne kamatne stope

Formula za izracun administrativne kamatne stope je:

A=ltzm

pri cemu je:
e A - visina administrativne kamatne stope iskazana u %,

e It - indeks interne kamatne stope pri cemu t oznadava vremensko obiljezje,

e m - marza (korektivni faktor).

6. PROMJENA KAMATNIH STOPA

Promjena kamatnih stopa (temeljem promjena relevantnog indeksa kamatne stope)
predstavlja ponovno odredivanje/uskladivanje visine kamatne stope u odnosu na izvormu
kamatnu stopu utvrdenu ugovorom koji, za pojedini proizvod, Klijent sklapa s Bankom a
sukladno ugovorenim uvjetima o promjenjivosti.

Razdoblje promjene kamatne stope je razdoblje izmedu dva uzastopna uskladivanja visine
kamatne stope.

Uskladivanje kamatne stope moze se provesti za sve proizvode koji su u koristenju ili su u

otplati na datum promatrane promjene elemenata.

a. Promjena promjenjivih kamatnih stopa

Kamatne stope mijenjaju se promjenom indeksa kamatne stope u vremenskim intervalima
predvidenim istim indeksom i/ili prema ugovorenom datumu promjene kamatne stope.

Za NRS, redovito uskladivanje kamatnih stopa obavlja se polugodisnje. Na temelju
redovitog Sestomjesecnog uskladivanja, promijenjene kamatne stope primjenjuju se
pocevsi od 1. sije¢nja i 1. srpnja svake godine (dan redovitog uskladivanja).

Ugovoreni Indeks kamatne stope koji ¢e se primjenjivati na dan redovitog uskladivanja bit
¢e onaj Indeks kamatne stope koji bude. javno objavljen za prethodno izvjestajno razdoblje
na Internetskoj stranici HNB-a, www.hnb.hr/nrs. u datoteci "Nacionalna referentna stopa
(NRS)".

Za Euribor, redovito uskladivanje kamatnih stopa obavlja se polugodinje (§estomjesecno).
Na temelju redovitog Sestomjesecnog uskladivanja, promijenjene kamatne stope
primjenjuju se poc¢evsi od 1. sije¢nja i 1. srpnja svake godine (dan redovitog uskladivanja).



Ugovoreni 6M Euribor kao promjenjivi dio kamatne stope relevantan na Dan redovitog
uskladenja (1. sije¢nja i 1. srpnja svake godine), bit ¢e onaj 6M Euribor koji bude vazeéi na
dan 1. prosinca (za uskladenje 1. sijeé¢nja) i 1. lipnja (za uskladenje 1. srpnja), odnosno
ako je neradni dan, zadnji radni dan koji prethodi 1. prosincu i 1. lipnju.

Euribor je sluzbeno objavljen na Intemet stranicama njegovog administratora: European
Money Markets Institute www.emmi-benchmarks.eu.

Banka ¢e osigurati pravodobnu obavijest Klijentima u slucaju da uslijed promjene Indeksa
kamatne stope treba provesti promjenu kamatne stope u odnosu na postoje¢u kamatnu
stopu, i to najkasnije 15 dana prije provedbe promjene, odnosno prije relevantnog dana
redovitog uskladivanja. Obavijest ¢e sadrzavati i iznos novog obroka otplate kredita.
Banka pridrzava pravo ne provesti redovito uskladivanje kamatnih stopa za pojedino
referentno razdoblje ukoliko je takvo postupanje u korist Duznika. Postupanjem Banke u
korist Duznika u bilo kojem referentnom razdoblju, Duznik ne stjece pravo na jednako
postupanje Banke u odnosu na buduca referentna razdoblja.

b. Promjena administrativnih kamatnih stopa

Administrativne kamatne stope mijenjaju se promjenom Indeksa interne kamatne stope u
vremenskim intervalima predvidenim ovom Metodologijom i/ili prema ugovorenom datumu
promjene kamatne stope.

Orocenje depozita ugovara se uz fiksnu kamatnu stopu na godisnjoj razini prema vazecoj
Odluci o pasivnim kamatnim stopama za stanovnistvo. Depoziti oroc¢eni uz fiksnu kamatnu
stopu ostvaruju ugovorenu fiksnu kamatu tijekom cijelog razdoblja orocenja. Oroceni
depozit s fiksnom kamatnom stopom ugovoren uz automatsko obnavljanje, obnavlja se na
isti (novi) rok prema fiksnoj kamatnoj stopi utvrdenoj Odlukom o pasivnim kamatnim
stopama za stanovnistvo vazecoj na dan obnavljanja.

Novu Odluku o pasivnim kamatnim stopama za stanovnistvo Banka ¢e udiniti dostupnim
Klijentima u poslovnicama i na web stanicama Banke (http://www.bks.hr) najmanje 15
dana prije pocetka njihove primjene.

c. Promjena ostalih elemenata

Premija rizika za odredeni proizvod odreduje se u trenutku zasnivanja ugovornog odnosa
za taj proizvod i nepromjenjiva je tijekom trajanja tog ugovomog odnosa. lznimno, premija
rizika za odredeni proizvod moze se promijeniti tijekom trajanja spomenutog ugovomog
odnosa ukoliko klijent ne ispunjava adekvatno i pravovremeno ugovorene obveze.
Profitna Marza za odredeni proizvod odreduje se u trenutku zasnivanja ugovomog odnosa
za taj proizvod i nepromjenjiva je tijekom trajanja tog ugovornog odnosa.

lznimno, marza za odredeni proizvod moZe se promijeniti tijekom trajanja spomenutog

ugovormog odnosa uz prethodnu pismenu suglasnost Klijenta.

7. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Kod aktivnih poslova (poslova plasmana Klijentima) Banka ne mora primijeniti nadine
odredivanja promjene kamatne stope, te razdoblja i datume izmjena, kako su oni uredeni
ovom Metodologijom, ako je takav njen postupak u korist Klijenta. Postupanjem Banke u



korist Klijenata u bilo kojem referentnom razdoblju Klijenti ne stje¢u nikakvo pravo u odnosu
na bilo koje buduce referentno razdoblje

Kod aktivnih poslova (poslova plasmana Klijentima) promjenjive kamatne stope koje su
ugovorene prije 1. sije¢nja 2013. a nisu bile uskladene s Metodologijom vaze¢om na taj
dan uskladene su na dan 1. sije¢nja 2013. s ovom Metodologijom i izrazavaju se u skladu
s njom (aplikativno).

Kod aktivnih poslova (poslova plasmana Klijentima) na dan pocetka primjene Metodologije
vazece na dan 1. sijec¢nja 2013., zateCene kamatne stope su, bez izmjene njihove visine,
izrazene kao zbroj promjenjivog dijela, izrazenog odgovaraju¢im promjenjivim elementom
(indeksom kamatne stope), u skladu s Metodologijom, te fiksnog dijela (marze), izrazenog
u odredenom broju postotnih poena. Fiksni dio (marza) je jednak razlici izmedu kamatne
stope zatecene na 31. 12. 2012 godine i 6M NRS1 u odgovarajucoj valuti plasmana,
zaokruzene na dva decimalna mjesta. Visina 6M NRS1 koiji je primijenjen kod uskladivanja
kamatne stope zatecene na 31. 12. 2012. godine s vazecom Metodologijom, bila je ona
vrijednost 6M NRS1 koja je bila vaze¢a na dan 31. 12. 2012. godine, u skladu s mjerodavnim
pravilima prema kojima se odnosni parametar (indeks kamatne stope) izraCunava i
objavijuje (metodologiji izraduna Nacionalne referentne stope prosje¢nog troska
financiranja).

Banka zadrzava pravo promjene ove Metodologije u skladu s zakonskim propisima i
poslovnom politikom Banke. Period izmedu svake od promjena ove Metodologije ne moze
biti manji od 6 mjeseci.

Dana 01.10.2016.g., nastupili su pravni ucinci pripajanja drustva BKS Bank d.d. drustvu BKS
Bank AG, Klagenfurt, te je univerzalni pravni slijednik drustvo BKS Bank AG preuzelo sva
prava i obveze drustva BKS Bank d.d., te nastavilo poslovanje u Republici Hrvatskoj putem
svoje podruznice pod tvrtkom BKS Bank AG, Glavna podruznica Rijeka. Nastavno na
navedeno, BKS Bank AG, Glavna podruznica Rijeka preuzela je ovaj akt i nastavila s
primjenom njegovih odredbi od dana 1.10.2016.

Temeljem provedbe upisa izmjene tvrtke podruznice pri Trgovackom sudu u Rijeci, BKS
Bank AG, Glavna podruznica Rijeka od dana 1. srpnja 2017.g. nastavlja poslovati pod
tvrtkom BKS Bank AG, Glavna podruznica Hrvatska te se predmetna Metodologija s
navedenim danom mijenja iskljucivo u dijelu tvrtke podruznice.

O izmjenama i dopunama ove Metodologije Banka ¢e obavijestiti Klijente putem svoje
poslovne mreze i na svojim Intemet stranicama.

Prosinac 2022



